)¢
o e mario

X

HATTERTANULMANY

Az Gton lévo gyermekek helyzetelemzése: Magyarorszag
gyermekvédelmi rendszerének kapacitasa és alkalmassaga
az uton léevo gyermekek védelme szempontjabol




Cim: Az aton 1év6 gyermekek helyzetelemzése: Magyarorszag gyermekvédelmi rendszerének
kapacitasa és alkalmassaga az uton |év6 gyermekek védelme szempontjabdl

A kutatas az Eurdpai Unié Daphne Programjanak és az Oak Foundation pénziigyi tdmogatasaval

készult.

A kiadvany tartalma a Mario partnerek egyeddli felel6ssége, és nem feltétlenlil egyeznek meg
az Eurdpai Bizottsag vagy az Oak Foundation allaspontjaval.

. OAK

FOUNDATION

* %
**

© Mario Projekt

Tervezte és tordelte: Strem Tamas

Cimlapfotd: © Giuseppina Pica

A dokumentumra a kdvetkezGképpen kell hivatkozni:

“Mario projekt: Az Gton lévl gyermekek helyzetelemzése: Magyarorszag gyermekvédelmi
rendszerének kapacitdsa és alkalmassaga az Uton |évé gyermekek védelme szempontjabdl,
Budapest, 2014 januar.”



AZ UTON LEVO GYERMEKEK HELYZETELEMZESE:
MAGYARORSZAG GYERMEKVEDELMI
RENDSZERENEK KAPACITASA ES ALKALMASSAGA
AZ UTON LEVO GYERMEKEK VEDELME
SZEMPONTJABOL

Kutatasi jelentés

2013, Budapest

Terre des hommes — Mario projekt






TARTALOM

Vezetdi 6sszefoglalo
Szobjegyzék

I. RESZ
A MARIO KUTATAS

1. KUTATASI MODSZEREK
1.1. Dokumentumelemzés
1.2A. Félig strukturalt beszélgetések a f6 érintettekkel
1.2B. Félig strukturalt beszélgetések gyermekekkel
1.3. Fokuszcsoportos beszélgetés gyermekekkel
1.4. A kutatas 6sszefoglalasa

2. NEMZETKOZI ES JOGI OSSZEFUGGESEK
2.1. Nemzetkozi 6sszefliggések
2.2. Intézmények, gyermekvédelmi eljarasok
2.2.1. Alapveté jogok
2.2.2. Menedékjogi szabalyozas
2.2.3. Emberkereskedelemre vonatkozd jogi szabalyozas

3. A MAGYAR GYERMEKVEDELMI RENDSZER
3.1. Altaldnos attekintés
3.2. Gyerekvédelmi jelz6 rendszer
3.3. A magyar gyermekvédelem alrendszerei
3.3.1. Uton lévé gyermekek a magyar gyermekvédelmi rendszerben

II. RESZ

4. AZ UTON LEVO GYERMEKEK PROFILIA
4.1. K6z0s jellemzok
4.1.1. Kiszolgaltatottsag
4.1.2. A gyermekek nézbépontja
4.2. Kilénbségek a gyermekek profiljaban
4.2.1. Kulfoldrél érkez6 migransok
4.2.2. Szokott gyermekek

10
11
13
14

15
15
17
17
18
20

23
23
23
26
26

29
29
29
31
32
32
33



TARTALOM

5. A GYERMEKVEDELEMI RENDSZER ERTEKELESE

5.1. Kapacitas

5.2. Befogaddkészség
5.2.1. Menedékjogot nem kéré kiilféldi gyermekek
5.2.2. Eletkor-meghatarozas
5.2.3. Elhagyott gyermekek
5.2.4. Els6 a gyermek

5.3. Hozzaférhetdség

5.4. Alkalmassag, hatékonysag

5.5. Megel6zés

Ajanlasok
Célzott javaslatok
Irodalom
Melléklet

35
35
39
39
40
41
41
42
46
49

55
57
59
61



VEZETOI OSSZEFOGLALO

A Mario-kutatas f6 célja az volt, hogy kielemezze a magyarorszagi gyermekvédelmi rend-
szer j6 gyakorlatait és hianyossagait az Gton Iév6 gyermekek szempontjabdl. A jelentés
egy dokumentumelemzés alapjan és a ,Mario Modszertani Irdnymutatasok” elnevezésl
kvalitativ mddszerek szerint készllt.

Az elsO rész attekintést tartalmaz, amely megprdébalja bemutatni a kutatas altalanos
kereteit, valamint révid 6sszehasonlité elemzésnek veti ala az Uton |év6 gyermekek szem-
pontjabdl alkalmazhatdé vagy befolyasold tényezével bird jogi és intézményi hatteret.

A masodik rész a gyermekvédelmi rendszer és az Uton 1év6 gyermekek tipikus jellemzéit
mutatja be. Elemzést ad kdzre a gyermekvédelmi rendszer kvalitativ indikatorairdl, gy
mint hatékonysag, befogaddkészség, alkalmassag, proaktivitds és megel6zés. A tobb
mint 30 személlyel - érintett gyermekekkel és szakemberekkel egyarant - folytatott
beszélgetések azt bizonyitjak, hogy:

A probléma atfogd megkozelitésére tett erdfeszitések némelyike sikeres volt,
ugyanakkor a helyzetet az illetékes szakembereknek tovabb kell vizsgalniuk és
javitaniuk. Az ,Uton 1év6 gyermek” kifejezésnek sem Magyarorszagon, sem nemzetkozi
szinten nincs pontos definicidja.

- Altaldban véve a magyar jogi szabalyozas 6sszhangban van a nemzetkozi és az eurépai
szabalyozassal. Tartalmazza az alapveté gyermekvédelmi intézkedéseket, azonban
(amint azt jelen tanulmany igazolni fogja) sziikség van még fejlédésre.

- Az (ton |évé gyermekekre elsésorban gyermekként kell tekinteni. A kdrnyezet, amelybe
kertlhetnek és a kihivasok, amelyekkel szembe kell néznilik, rendkivil 6sszetettek és
valtozatosak lehetnek, ami a segit6ikt6l tobboldall, szakmakon ativel6, atfogd és
holisztikus cselekvéssort igényel.

- Az Uuton |év6 gyermekek (gye holisztikus és szakmai szervezeteken ativel6
egyuttm(ikodést igényelnek, ha viszont a gyermekvédelem téredezett és az érintettek
onalléan kezelik a problémat, akkor ritkan sikertl atfogd és tartds megoldast nyujtani.
Ha kilon probaljdk a probléma egy részét kezelni, a gyermekvédelmi rendszer
hatastalanna valhat, amely egyrészt fenntarthatatlan, masrészt képtelen Gszintén
reagalni az Uton lévo gyermekek igényeire.

- Az uton lév6 gyermekek védelmét kapacitasproblémak is 6vezik. Magyarorszagon az
elmult években sikerllt fejlodést elérni az alap- és a szak szolgaltatasok terlletén
kezdeményezésre. A fejlédés ellenére még mindig 6riasi problémak figyelheték meg,
amelyek a behatarolt pénzligyi lehetéségekben gydkereznek.

- Hatarokat atlépé menekiltek esetében a legnagyobb kihivds a kommunikacié.
A kiadvanyok és weboldalak hozzaférhet6sége, valamint az az idegen nyelvi
tajékoztatas sem kielégito.



VEZETOI OSSZEFOGLALO

- Apszicholdgiai ellatas is nagyon problematikus a magyar gyermekvédelmirendszerben.
Ezen tul az aton 1évo gyermekek és csaladjaik keveset tudnak az egészségligyi ellatas
és az oktatas hozzaférhetdségérdl.

- A gyermekek szempontjabdl: ritkdn bizonyithatd, hogy tisztdban vannak
a kockazatokkal vagy, hogy torddnek sajat biztonsagukkal. Mindez még sebezhetdbbé
teszi Oket. A gyermekvédelmi rendszert segit6 szakembereket gyakran félrevezetik az
érettnek és fliggetlennek mutatkozd gyermekek, emiatt rosszul mérik fel a segitség
igényét.

- KiemelendS, hogy nincs a gyermekvédelmi rendszer hatékonysagat bemutatd
elemzés, sem olyan tanulmany, amely a kutatok kihivasait mutatnd be, amikor
a magyar gyermekvédelmi szolgaltatasokat prébaljak kiértékelni.

Tanulmanyunk masik fontos megallapitdsa, hogy szilikség lenne a gyermekvédelmi rend-
szer hatékonysagdnak és alkalmassaganak, valamint az Uton Iévd gyermekek jellem-
zGinek szisztematikus kutatasara, mivel ezen a terileten alig torténik mindségi kutatasi
tevékenység.



SZOJEGYZEK

Gyermek: az ENSZ gyermekek jogairdl sz6lé egyezmény 1. cikkében lévé definicio sze-
rint (minden 18 év alatti ember).

Gondozasi helyét elhagyd gyermek: ellatas nélkili gyermekek / székott gyermekek /
eltlint gyermekek / utcan él6 gyermekek.

Gyermekvédelmi rendszer: emberek és tevékenységi korok koherens csoportja, amely-
nek kiinduldpontja a gyermek és azzal a céllal jott létre, hogy a gyermek jogait és jolétét
biztositsa a védelmet nyujté kornyezeti tényezék egytttmikodésének erdsitésével, ide
értve a csaladokat, kézosségeket és hatdsagokat a rendészeti szervekkel egyltt.

Lakhelyiiket elhagyni kényszerllt gyermekek: fegyveres konfliktust, természeti kataszt-
rofat vagy emberi jogaik megsértését atélt gyermekek csoportja. Tanulmanyunkban
a kifejezést gyll6let-blincselekményt elszenvedett gyermekekre is alkalmazzuk (mivel
azt emberijog-sértésnek tekintjik).

Emberkereskedelem aldozataul esett gyermekek: emberkereskedelmet elszenvedd gyer-
mekek (akiket kizsakmanyolas céljabdl toboroztak / 6sszegylijtéttek, szallitottak, tovab-
bitottak, elszallasoltak). Kizsakmanyolas alatt értend6 tobbek kozott munkavégzésre
iranyuld kizsdkmanyolads, szexuadlis kizsdkmanyolds, gyermekkatonasag, kabitdészer-ke-
reskedelem, koldul3s.

Kiséré nélkiili kiskort: olyan gyermek, akit mindkét szlil6jét6l és rokonaitdl elszakitottak
és nem vigyaz ra olyan felnétt személy, akinek torvény vagy szokas szerint felel6ssége
lenne a gyermek felligyelete. Tanulmanyunkban a menedékjogot kér6 és nem kérd gyer-
mekeket is ide soroljuk. A kiséré nélklli gyermeknek sajat jogaban all menedékjogot
kérni. Egy gyermek konnyen kerilhet kisérettel rendelkez6bdl kisérd nélkili kategériaba,
példaul ha a gyermek egyedil érkezik és kés6bb Magyarorszagon egyestl egy csalad-
tagjaval, vagy forditva, azaz szileivel, vagy kozeli hozzatartozoival érkezik és késGbb
magara hagyjak, vagy gyermekkereskedelem aldozataul esett, vagy hamis papirokkal
|épett be az orszagba egy olyan felnétt kiséretében, aki a hozzatartozdéjanak allitja magat.

Uton 1év6 gyermekek: Ez az atfogd kifejezés a mozgésban 1évé gyermekek kiilonféle cso-
portjait hozza egy tetd ala. Migrans gyermekek, menedékkérdk, szokésben lévek, a lak-
helylket elhagyni kényszerilé vagy szlleikt6l elvalasztott gyermekek, emberkereskede-
lem aldozataul esett vagy utcan él6 gyermekek vagy egyszerlen azok, akik kikeriltek
védelmet nyujtd kérnyezetiikbél, mind ebbe a csoportba tartoznak.






A MARIO KUTATAS

A kutatasi projekt célja az uUton lévd gyermekek helyzetelemzése volt: értékelni kivantuk
a magyarorszagi gyermekvédelmi rendszer kapacitasat és alkalmassagat abbol a szempontbdl,
hogy milyen mértékben képes védelmet nyujtani bevandorldé / menedékjogot kérd / menekdlt,
emberkereskedelem aldozataul esett, lakhelylket elhagyni kényszerilt gyermekek vagy gon-
dozasi helylket elhagyd gyermekek szamara.

A kutatas ivét a magyarorszagi gyermekvédelmi rendszer alkalmassaganak, hatékonysaganak,
hozzaférhet6ségének, befogaddkészségének és proaktivitdsanak kiértékelése hatarozta meg
az uton lévé gyermekek szempontjabdl. Fenti jellemziket gérecsd ald véve kutatdsunk soran
probaltuk beazonositani azokat a kiszolgaltatottsagi tényezéket és gyermevédelemmel kapcso-
lattos aggalyokat, amelyekkel a gyermekeknek szembestlnitk kell utazasuk el6tt, kozben és
utan. A kutatas masodlagos célja az Uton lévd gyermekek igényeinek és jogainak dsszehason-
litdsa a gyermekvédelmi rendszer és mas szakteriletek (bevandorlasi hivatal, rendészeti szer-
vek, civil szervez6dések) struktlraja és kapacitasa szempontjabdl.

Mivel a ,Mario Mddszertani Iranymutatasok” szerinti definicidkat és kutatasi mdédszereket alkal-
maztuk, ezért a kutatds eredményei mddszertannal kapcsolatos informaciot is tartalmaznak.

A ,Mario Médszertani Irdnymutatdsok” szerint haromféle kutatasi mddszert alkalmaztunk
Magyarorszagon: (1) dokumentumelemzés, (2) félig strukturalt beszélgetések érintet-
tekkel és gyermekekkel, (3) fokuszcsoportos megbeszélés gyermekekkel.

Dokumentumelemzést els6sorban azért végeztiink, hogy kiértékelhessiik a mar megléve,
az uUton lévo gyermekekkel kapcsolatos dokumentumokat, tanulmanyokat és kutatasi
eredményeket. Mivel a kutatasnak nem volt célja nemzetko6zi attekintés vagy széleskor(
helyzetelemzés, ezért a dokumentumelemzésfé eredményeit a kutatasi jelentésiinkben
labjegyzetben megjeldlt hivatkozasokkal kozoltlik. Az attekintett hattéranyagokat az
0sszes lehetséges forrasbodl begy(jtottik!: ENSZ Menekiltligyi Fébiztossaga (UNHCR),
Eurdpai Unidé Alapjogi Ugyndksége (FRA), UNICEF, Save the Children, EU, Eurépa Tanacs,
IAG CoM, civil szervezetek (pl. a Magyar Helsinki Bizottsag) és természetesen a Tdh vala-
mint maga a Mario is.

A dokumentumelemzés jol megmutatta az uton Iév6 gyermekek definiciéjaval kapcsola-
tos kihivasokat, a gyermek- és fiatalkorubevandorlok egyre romld helyzetét és az egyre

1 (Osszesen 37, angol és magyar nyelvi{i dokumentumot hasznaltunk fel.
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tagulod rést az Gton 1év6é gyermekek jogai-igényei, valamint a gyermekvédelmi rendszer
és mas kormanyzati szervek kozott. A legtobb dokumentum hangsulyozta a holisztikus,
szakterileteken ativel6 megkozelités hianyat. 2

A félig strukturalt beszélgetésekre 2013. szeptembere és oktdbere kdzott kerilt sor sze-
mélyesen, telefonon vagy e-mailben.? Az alanyok egyarant érkeztek kormanyzati vala-
mint civil szervezetektdl és allaspontjaik jol tikrozték a hozzajuk tartozd intézmények
uton lévé gyermekekkel kapcsolatos nézeteit.* Az alanyokat két részre osztottuk: a tere-
pen dolgozd gyakorlati szakemberekre és a tobbiekre (napi gyakorlat nélkil). A f6 kér-
déseket mindenki megkapta, a gyakorld szakembereknek a napi rutinnal kapcsolatos
specialis kérdéseket is feltettlink.>

A beszélgetések soran retrospektiv ‘think-aloud’ protokolt alkalmaztunk, ami azt jelenti,
hogy a beszélgetés azutan kezd6dott, hogy a kérdéseket a résztvevok el6zetesen meg-
kaptak. Amikor az interjunak vége lett, a kérdez6 visszatért par témakorre és tovabbi,
nyitott kérdéseket tett fél, amelyek a kutatds célja szempontjabdl fontosak voltak (gyer-
mekek kiszolgaltatottsaga, gyermekvédelmi rendszer alkalmassaga, hatékonysaga, hoz-
zaférhetGsége, befogaddkészsége és proaktivitasa). A beszélgetéseket nem rogzitettik,
a valaszokat a kérdez6 irta le.

A civil szervezetek és a gyermekvédelmi rendszert képvisel6 szakemberek nyitottnak
és egylttm(ikddének® bizonyultak a beszélgetések soran. A bevandorld gyermekekkel
foglalkozd hatdsagok és kllonleges szervezetek képviselGit azonban nehéz volt elérni
vagy meggydzni 6ket arrdl, hogy tegyék magukat szabadda a beszélgetés idejére, mert
a kérdések gyakran szorongast és frusztraciot valtottak ki bel6lik. Ennek egyik oka lehet
a magyar bevandorlasi rendszert ért korabbi éles kritika, amely a menedékjogot kéro és
nem kér6 kisérd nélkili kiskortakkal szembeni banasmaddjuk miatt fogalmazddott meg.

A beszélgetések masik tanulsaga a holisztikus megkozelités hidanya volt. A kutatasban
résztvevOok kozul egyik személynek sem volt ralatasa az Uton lévé gyermekek teljes
dimenzidjara. Vagy bevandorlé gyermekekkel, vagy szokott gyermekekkel, vagy gon-
dozasi helylket elhagyd gyermekekkel foglalkoztak. A nemzetkdzi bevandorlassal fog-
lalkozd szakemberek nem ismertek vagy talalkoztak belsé migraciot kezelé szakembe-
rekkel.” Az Uton Iév6 gyermekek fogalmabdl kiindulva nem csak az gyermekek orszagok
kozti mozgasat, hanem az atélt megprobaltatasok kiilonb6z6 formait is figyelembe kell

Tovabbi részletek a vonatkozo fejezetekben.

A sz(ikos kutatasi idOkeret miatt sajnos nem tudtunk minden interjat személyesen lefolytatni. Emiatt
két interjut telefonon és levelezés utjan bonyolitottunk le.

Az Alapvet6 Jogok Biztosanak hivatala, a Child Helpline gyermek-segélyvonal szolgalat, a Kisér6é Nél-
kuli (menekilt) Kiskordak Gyermekotthona, a Szent Agota Gyermekvédelmi Szolgaltaté Hodmezs-
vasarhelyi (Befogad6) Gyermekotthon, a Magyar Renddrség, az ENSZ Menekdiltligyi Fébiztossaganak
Magyarorszagi Irodaja, a Bevandorlasi és Allampolgarsagi Hivatal és a Magyar Gyermekjoléti Szolgalat
képvisel6je, valamint egy gyermekmenekiltekkel foglalkozé pszicholdgus és egy sziilé (menedékkérd
személy gyermekével egyltt) vet részt az interjuban. A kutatdsi minta 6sszesen 10 személyt tett ki.
Az interju kérdései az 1. sz. mellékletben talalhatok.

Minden alany elolvasott egy révid ismertet6ét a Mario Projektrél és az interju el6tt beleegyez6 nyilatko-
zatot irt ala.

Bels6 népességvandorlas: a kifejezés az orszagon beliili migracidra utal. A bels6é népességvandorlas és
a nemzetkozi migracio okai altalaban eltéréek. Jelen tanulmanyban oktatasi vagy gazdasagi célu (de
nem politikai indittatasu) népességmozgast is figyelembe veszink. Az eltlint gyermekek vagy a csa-
laddal egyltt migrald gyermekek csoportja is tartozhat ebbe a kategdridba.
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1.2B. Félig strukturalt beszélgetések gyermekekkel

vennlnk, ezért kiilondsen fontos tudataban lennink e holisztikus megkézelités fajo hia-
nyanak. Kutatéi szemmel nézve megallapithatd, hogy a kérdezettek részinformaciokat
osztottak meg a gyermekekrdl és a gyermekvédelmi rendszerrdl, ezért nekiink kellett
Osszeraknunk a kirakos jaték darabjait, hogy teljesebb képet kaphassunk. Az interjuk
korlatozott szama® miatt a kutatds eredményei nem altalanosithatok minden tekintetben.

A félig strukturalt beszélgetések gyermekekkel volt a kutatds legtobb kihivast jelento
része. Az Uton |év6 gyermekek definiciéjanak tiszteletben tartasa érdekében négy kilén-
b6z6 csoportbdl valasztottunk alanyokat:

Menedékjogot kérd és nem kérd kiséré nélkili kiskoruak,
Gyermekkereskedelem aldozatai,

Lakhelyiiket elhagyni kényszerilt gyermekek és
Gondozasi helyét elhagyd gyermek.

Ilyen széles és Osszetett célcsoport esetében a jo mintavételezés kulcsfontossagu a kuta-
tasban.® A kutatds elGkészitési szakaszaban (és részben a dokumentumelemzés soran)
probaltuk a gyermekek szamat és jellemzdit tekintve az 6sszes lényeges informaciot
O0sszegydUijteni.

A hivatalos adatbazis szerint 875 bejegyzett kiséré nélkili kiskord volt Magyarorszagon
2012-ben. A menedékkérdk teljes szama 2157 volt, akikbdl a kisérd nélkili kiskortdak
szama 183 volt.1° A gyermekkereskedelem aldozatainak szama a hivatalos adatbazis-
ban rendkivil alacsony volt. Az elmult nyolc évben az igazolt emberkereskedelmi esetek
szama nem haladta meg az évi 20-at.!! A gyermekek (18 év alattiak) ellen elkdvetett
ilyen jellegl blincselekmények szama 2010-ben elérte a 10-et,*? amibdl Ggy tilnik, hogy
a legtobb eset rejtett maradt volt és csak kevés esetben inditottak blntgyi vizsgala-
tot. Ennek a blnlgyi kategdridnak masik kilonleges jellemzG6je, hogy a magyar bintetd
torvénykonyv értelmében csak a hatarokon atnyulé emberkereskedelmi esetek jelennek
meg a hivatalos b(inlgyi nyilvantartasban. Nincsenek adataink olyan emberkereskedelmi
és gyermekkereskedelmi esetekrdl, amelyek orszagon belll torténtek meg.

A szakembereket és a terepen dolgozdkat munkajukban akadalyozza a statisztikai ada-
tok hianya, mivel a magyar hatart illegalisan atlép6 gyermekek rendszeresen azt allitjak,
hogy emberkeresked6k miatt kényszertltek otthonaik elhagyasara.!3

A beszélgetések behatarolt id6tartamuiak voltak. Ugyanigy a megkérdezettek korlatozva voltak kom-
petenciajukban és a holisztikus megkézelités hidanya komoly mértékben behatarolta a kutatdk lehet6-
ségeit.

Tarskutatok levelezéseibdl szarmazé adatokbdl szintén kiderilt, hogy mas orszagokban is hasonld
mintavételezési problémak vannak. Az ide tartozo okok részletezése nélkil kijelenthet6, hogy a kuta-
tas soran az ,Uton 1évé gyermek” kifejezés értelmezése tulsagosan tag volt.

Sajnos tul sok volt az ellentmondas a klilonb6z6 intézmények statisztikai kozott és gyakran hianyoltuk
a érvényes adatokat. Szabd, M. - Hajas B. (szerk.): Pajzsuk a térvény - Raszoruld csoportok az om-
budsmani jogvédelemben. AJBH. Budapest. 2013, 392. oldal.

A hivatalos blinligyi statisztikdakban nincs az aldozatok allampolgarsagara vonatkozé és mas szemé-
lyes adat. Tovabbi kutatas szlikséges.

Gyermekkereskedelemrdl 2010 6ta nincs hivatalos statisztikai adat.

Ez abbdl is adddhat, hogy a szakembereknek korlatozott tudassal rendelkeznek az emberkereskede-
lem jelenségérdl, és gyakran felcserélik azt az embercsempészettel.
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Ugy tlinik, hogy Magyarorszagon nem léteznek lakhelyiket elhagyni kényszeriilt gyerme-
kek és nincsenek is erre vonatkozo6 adatok, ami nem feltétlen(l jelenti azt, hogy hazank-
ban nincsenek olyan gyermekek, akiket otthonaik elhagyasara kényszeritettek, vagy
durva er6szakos cselekmények illetve emberi jogi blinesetek aldozataul estek. 2008-
ban és 2009-ben rasszista indittatasbol roma csaladokat tamadtak és gyilkoltak meg
Eszakkelet-Magyarorszagon. Az elkdveték 9 esetben fegyverrel Iéptek fel romak ellen és
a halalos tdmadasok soran egy 6téves gyermek is aldozattd valt. Az Un. romagyilkosok
esete sokkolta Magyarorszagot'# és egy négytagl bandat a bintet6 eljaras soran blinds-
nek talaltak, akiket idén bortonblintetésre itéltek. E szorny( blinsorozat kivételével ugy
tlnik nincs olyan fenyegetés vagy er6szakos cselekmény, amelynek kévetkeztében gyer-
mekek otthonaik elhagyasara kényszerlilnének.

A ,gondozasi helyét elhagyd gyermek” esetszamainak kideritése bizonyult a legnehezebb
feladatnak. Nem volt gyermekvédelmi statisztikai adat a lakhelylket elhagyni kénysze-
ralt gyermekek szamat illetéen.!> Az Emberi Eréforrasok Minisztériumatol megszerezhetd
adatok nem voltak naprakészek és ami a leginkabb aggasztd, az otthonoknak sem vol-
tak értékelhetd adataik ezekr6l a gyermekekrol. Durva becslés szerint 2012-ben az ott-
honukrdl elszokott gyermekek szama 17000 volt.'® Az esetek 85%-aban a gyermekek
az otthonokbdl vagy neveld szileiktdl szoktek el, miutan a renddérség egy héten belll
megtalalta 6ket.!” A gyermekotthonokban ideiglenesen elhelyezett gyermekek 72 éran
beltl megszoknek az utan, hogy a karos csaladi kérnyezetbdl kiemelték Gket. A szokések
lathatoan egyértelm( mintat!® kovetnek és szamunkra béséges bizonyitékul szolgalnak
a magyar gyermekvédelmi rendszer minGségi és m(ikodési problémait illetéen. Az elszo-
kott gyermekek magas szama mar énmagaban felhivja a figyelmet az Un. rendszerhiba-
ral® és egyértelmlen bizonyitja, hogy a jelenlegi gyermekvédelmi rendszer nem képes
a csaladjaiktdl tavol Iéve gyermekek elsddleges (érzelmi) igényeit kielégiteni.

A hozzaférhet@ statisztikai adatbazisok attekintése utan a legrelevansabb célcsoportnak
a gyermekek kovetkez6 kategoridit valasztottuk ki: menedékjogot kéré és nem kérd
kisérd nélkuli kiskortak, valamint gondozasi helyét elhagyd gyermekek.

A beszélgetéseket?® a gyermekek szamara ismerds helyeken (iskolak, gyermekotthonok)
folytattuk le. Egy interju tortént Skype-on keresztll, a tobbi személyes volt. A beszél-
getéseket nem rogzitettik, a valaszokat a kérdezé leirta.?! Az interjuk soran ugyanazt
a retrospektiv 'think-aloud’ protokolt alkalmaztuk, mint a felnotteknél.

Tovabbi részletekért lasd (angolul): http://content.time.com/time/world/article/0,8599,1895255,00.
html, http://www.bbc.co.uk/news/world-europe-23586440 Let6ltve 2013 oktdber.

2012-ben az Alapvet6 Jogok Biztosanak jelentése megemiliti, hogy ,nincs egységesen hasznalt defini-
cié vagy egységes gyakorlat az eltlint gyermekek adatgyUjtésére vonatkozdan.”

Forras: Kékvonal Alapitvany, Eltiint Gyerekek Szakmai Napok 2012.

Hétszaz gyereket a szokésliket koveté egy hdonapon tul sem taldltak meg.

Tovabbi részletekért lasd II. Rész 4. Fejezet.

A rendszerhiba definicid szerint elkertilheté kdrokozas gyermekek ellen olyan politikak és programok
altal, amelyek éppen az 6 védelmiket és gondozasokat hivatottak ellatni. A gyermekek jolétét, fej-
I6dését és biztonsagat a rendszeren ill. intézményen beldl m(ikodd egyéni intézkedések vagy a meg-
felel6 politikak, gyakorlatok és szabalyozasok hianya idézi elG.

Osszesen 15 gyermekinterjut végeztiink. 4 menedékjogot kérd kisérd nélkiili, 2 menedékjogot kérd
csaladdal és 9 gondozasi helyét elhagyd (szokott) gyermeket valogattunk be a mintaba (koztik egy-
nek volt gyermekkereskedelemmel kapcsolatos tapasztalata).

Minden alany elolvasott egy révid ismertet6ét a Mario Projektrél és az interju el6tt beleegyez6 nyilatko-
zatot irt ala.


http://content.time.com/time/world/article/0,8599,1895255,00.html
http://content.time.com/time/world/article/0,8599,1895255,00.html
http://www.bbc.co.uk/news/world-europe-23586440

1.3. FOkuszcsoportos beszélgetés gyermekekkel

A gyermekinterjuk korilményei:

- Mintavételezés szempontja: a gyermekeket nehéz volt az interjuba bevonni.
Igyekeztink Oket civil szervezeteken, iskoldakon és gyermekvédelmi intézményeken
keresztul elérni. Végul egy olyan gyermek sem vett részt a mintaban, aki civil
szervezeten keresztil érkezett volna hozzank.

- Iddkeret szempontja: egyéb elfoglaltsagaik miatt a gyermekeknek korlatozott
idejuk volt az interjuban valo részvételre. Az id6keretet legfeljebb 40 percre kellett
szabnunk. SOt a gyermekek érdeklédése 30-40 perc utan drasztikusan hanyatlott,
emiatt a beszélgetések értéke és haszna is csokkent.

- Gyermekek szempontja: néhanyan nem szivesen beszéltek személyes élményeikrol,
valoszinlleg az 6ket ért megrazkodtatas miatt.?2 A legtobb esetben elGszor érzéseikrdl,
altalanos tapasztalataikrél és személyes véleményUkr6l kérdeztik Oket. Mas
esetekben a gyermekek zaklatottnak, sot frusztraltnak érezték magukat a megannyi
tantvallomas, meghallgatés, vizsgalat és mas hivatalos eljaras miatt. Altaldnossagban
elmondhatd, hogy a gyermekeket érzelmileg felkavarta az interju. Minél nagyobb volt
a pszicholdgiai tdmogatas, annal konnyebb volt az interju elkészitése.?3

A harmadik kutatasi mddszer a fokuszcsoportos megbeszélés volt. A beszélgetés koz-
ben kissé eltértiink a mddszertani irdnymutatastol. Az interjuk elsé fazisanak tapaszta-
lataibol leszlrtlik, hogy az 6sszes gyermek nagyon nehéz sorsu és legtobben traumas
eseményeken estek at, sokan kozuluk folyamatosan szokésben vannak. Kockazatosnak
és egyuttal nehéznek tlnt érzéseikre kilon Ggyelni és a beszélgetést mederben tartani,
amikor a csoportban tébb, mint 6t gyerek volt. Végil két darab négy- és hatfGs csoport
kialakitdsa mellett dontottiink. Igy sikeriilt a beszélgetéseket zokkendmentesen megtar-
tani és egyenként is tudtunk a gyermekekre figyelni. S6t, megkértik az otthonvezetoket
(a beszélgetések helyszinén), hogy valasszak ki az egymast ismer6 gyermekeket. Ezaltal
kénnyebb volt a beszélgetést megkezdeni és nem volt sziikség a bizalmi |égkér megte-
remtése érdekében barkire kilon figyelmet forditani vagy ,jégtéréd” technikat alkalmazni
barkivel szemben.

Két kutatd vezette a fokuszcsoportos megbeszéléseket: az egyik irdnyitotta az interjut,
a masik jegyzetelte a valaszokat és visszajelzéseket. Az interjuk legfeljebb egydrasak
voltak. Fokozott figyelemmel és érdekl6déssel kdvettlik a témat, ezért a gyermekek haj-
landdak voltak megosztani velliink a gondolataikat. A gyermekek részvételét és a rank
forditott id6t az interjuk végén néhany ajandéktarggyal, pl. karperecekkel, jegyzettom-
bokkel és kitlizOkkel készéntlik meg.

A fékuszcsoportos megbeszéléseken csakligy, mint az egyéni interjuk soran ugyanazok-
kal a nehézségekkel, azaz a motivacid hidnyaval és a trauma okozta problémakkal kellett
szembenézniink. Bar a gyermekek prébaltak minden kérdésre valaszt adni és elmondtak
gondolataikat némi kedves noszogatas utan, de a valddi térténetek és a valddi érzelmek
végig hidanyoztak. Egyrészrél hamis / magas elvarasaink voltak, masrészrol sajnaltuk,
hogy nem sikerllt a |égkort teljesen feloldani.

22 A nehézségek ellenére az 6sszes gyermekkel sikerilt a teljes interjut elvégezni.
23 Véleménylnk szerint az interjuk soran tapasztalt nehézségek pusztan tiinetek voltak: maga a problé-
ma a gyermekek gyenge mentalis egészségi allapota.
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A kutatasi mdédszertan 6sszegzése utan kijelenthet6, hogy az 6sszes kivalasztott mdodszer
jol teljesitett. A Mario Mddszertani Iranymutatasokban Iévé alapszabalyok és alapkérdé-
sek jol alkalmazhatok és hasznalhatok voltak a kutatas céljara.

A kutatas soran felmerilt legtobb nehézség objektiv (elkerlilhetetlen) volt és a kutatas
mélységi és széleskorl jellegébdl, illetve a vizsgalat rendszerébdl adodott. Példaul:

- Sz(kos idOkeret,

- Kutatdsi minta kicsi volt,

- Széleskor(i és Osszetett célcsoport (Uton Iévo gyermekek),

- Mintavételezéskor felmerilt problémak,

- Elérhet6 statisztikai adatok hianya,

- Allami szintli dokumentumok, tanulmanyok, ill. jelen kutatdst megel6z6 mas
relevans tanulmanyok hianya,

- Alulmotivalt és frusztralt interjualanyok,

- A traumat atélt gyermekalanyok,

- Alanyok toborzdsanak nehézsége,

- Részleges tajékozottsag, a kérdezettek nem lattédk a kutatds céljahoz kapcsolodo
teljes képet.

A kvalitativ kutatas végkimenetele csak korlatozott lehet, kiilonésen ha ilyen kicsi a min-
tavételezés és széles a célcsoport. Az Uton lévé gyermekek mint atfogd koncepcié a nem-
zetkozi szervezetek viszonylag Uj elgondolasa, emiatt sem a magyarorszagi jogi termi-
nolégiaban, sem a terepen dolgozdk kérében nem ismert a kifejezés. Sajnos mi sem
talaltunk ra megfelel6 szot. A kutatasban azokat a gyermekcsoportokat céloztuk meg,
amelyek értelmezésiink szerint az angol kifejezésbe beletartoznak. Természetesen ezért
nem mindig sikerllt az interjlalanyok érdekl6dését fenntartanunk az uton lévd gyer-
mekek holisztikus jelentése irant. A kihivasok és korlatozd tényezdok ellenére a kutatas
el6segitette az uton Iév6 gyermekek sériilékenységének és a gyermekvédelmi rendszer
mUkodésének alaposabb megértését.



2.1. Nemzetko6zi 6sszefliggések

Jelen tanulmany részletezése el6tt alapvetd fontossagl a nemzetkézi, jogi, Ggyrendi
és intézményi kornyezet megvilagitdsa az uton l1évé gyermekek szempontjabdl. Ebben
a fejezetben eszmefuttatasunk kereteit kivanjuk meghatarozni, amelynek sordn bemuta-
tasra kerilnek a legrelevansabb intézkedések és folyamatok, valamint a témardl folyta-
tott nemzetko6zi parbeszéd koncepcidjanak hattere.

Evente tobb millié gyermek indul Utnak és 6nszantukbdl vagy akaratukon kiviil hagyjak
el otthonaikat ,a tulélés, a biztonsag, a jobb életkdrtlmények, oktatas és gazdasagi lehe-
t6ségek és a csaladi Ujraegyesités érdekében, valamint a kizsakmanyolas és bantalma-
zas elkeriiléséért, illetve fenti tényezék kombinacidja miatt.”?* Az Gton Iév6é gyermekek,
tehat azok a gyermekek, akik megszokott lakhelylket hatrahagyjak, a népességvan-
dorlas nagy csoportjat alkotjak. Fokozott sérlilékenységlik nyilvanvald, ennek ellenére
sokaig lathatatlanok voltak a népességvandorlasrol és gyermekvédelemrél sz6lé nemzet-
kozi egyeztetések soran. Csupan az utdbbi néhany évben névekedett meg az Uton [évd
gyermekek védelme iranti érdeklédés. Pontosabban fogalmazva, az eltlint vagy otthonu-
kat elhagyd gyermekcsoportok védelme csak az elmult idészakban kapott figyelmet mint
koherens probléma. Ez az Uj felfogas szilte meg az ,uton lévé gyermekek” kifejezést,

7.

Tanulmanyunk készitése idejében egy gyors Google keresés tobb mint 3,5 millié talala-
tot hozott a ,,CoM” (Uton |1évo gyermekek) kifejezésre. A Google keresés trendje szerint
2009-ig®®> a kifejezésre jelentéktelen volt az érdeklddés a teljes keresési volumenhez
viszonyitva. 2 Fenti adatok hitelességét szem el6tt tartva is egyértelm(i a tendencia,
hogy ez az (j kifejezés bizonyos ismertségre tett szert és a gyermekek Uj kategorizalasi
maodjat hozta létre.

Ez az atfogo kifejezés a mozgasban 1évé gyermekek kilonféle csoportjait hozza egy tetd
ala. Migrans gyermekek, menedékkérdk, szokésben lévik, a lakhelylket elhagyni kény-
szerll6 vagy szileiktOl elvalasztott gyermekek, emberkereskedelem &aldozataul esett
vagy utcan él6 gyermekek vagy egyszerlien azok, akik kikerilltek védelmet nyujté kor-
nyezetlikbél, mind ebbe a csoportba tartoznak. Némelyikliknek haza kell térnilik, masok
elérik Uti céljukat és van, akire egyik sem érvényes. Az Uton IévOk koriilményei és statu-
sza nagyon sokféle lehet, de ha Uton vannak, akar kisérével akar anélkil, akar legalisan,
akar illegalisan, hataron bellil vagy hatarokon at, mind ebbe az (j, sérilékeny gyermekek
alkotta kategodriaba tartoznak.

A Nemzetkdzi Mozgalom a Gyermekekért (Global Movement for Children) 2010-ben ren-
dezett els6é nemzetkézi konferencidja adott lendlletet az Gton |évd gyermekek védelmé-
vel kapcsolatos parbeszédnek. A konferencia ,szoros egyittmlikédésen alapuld atfogo

24 European Forum on the Rights of the Child (2012) ‘The role of child protection systems in protecting

CoM’ 3.oldal. Hattértanulmany a 2012. november 3-14-i m{ihelymunkahoz: (angolul) http://ec.euro-
pa.eu/justice/fundamental-rights/files/background_cps_children_on_the_move_en.pdf Letdltve 2013
oktober.

25 A MARIO projekt is ebben az évben indult.

26

Google trendek: a ‘children on the move’ kifejezés keresettsége 2004. januarjatdl 2013. oktoberé-

http://www.google.com/trends/explore?hl=en-US#qg=children%200n%20the%20move&cmpt=q

Let6ltve 2013 oktdber.
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kézpolitikakat sirgetett a az uton lévé gyermekeket kbzvetlenil érinté szakterilete-
ken”.?” A nemzetkozi civil szervezetek szorgalmazzak leghangsulyosabban a fent meg-
fogalmazott célt és a jelenlegi helyzet javitdsat annak komplexitasaban. Legnagyobb
részben 6k végeznek figyelemfelhivd, tanacsado és finanszirozo tevékenységet, emellett
faradoznak a meglévo gyermekvédelmi rendszermechanizmus fejlesztésén, az érintett
gyermekek bevonasaval, s6t tamogatast nyujtanak a protokollok megfogalmazasaban -
hogy f6 tevékenységeiket emlitstik. 28 A Gyerekjogi Ombudsmanok Eurdpai Haldézata az
uton lévé gyermekek Uj partfogodja, amely 2012-ben éves konferenciajat ennek az érzé-
keny témanak szentelte.?®

Az uton lévd gyermekekkel foglalkozé kiilonbdz8é szervezetek személyes, foldrajzi és
intézményi eltérésekbdl adddoan kulénféle mdédon értelmezik ezt az atfogd kifejezést.
A Gyerekjogi Ombudsmanok Eurdpai Halézata meghatarozasa szerint az ,uton I1évé gyer-
mekek széles kérii csoportjaba azok a gyermekek tartoznak, akik hazajukat elhagyva az
EU mas tagallamaba tartanak ill. mas tagallaman belll dton vannak.”° A politikusok és
dontéshozdk szamara megkonnyiti az Gton 1év6 gyermekek kifejezés értelmezését az, ha
hangsulyozzuk a jelenség hatarokon atnyulo jellegét.

Bar az atfogd megkozelités szorgalmazasara tett erdfeszitések részben sikeresek vol-
tak, a problémat az egyes szakterliletek még mindig kilon kezelik és vizsgaljak. Szamos
hivatalos dokumentumaban (iranyelvek3!, hatarozatok3?, jelentések33, stratégiak* és
akcidtervek3?®) az Eurdpai Unid is hangot adott aggodalmanak és ajanlasainak arra vonat-
kozdan, hogy az Uton lév6é gyermekek definicidja klilonféle tarsadalmi csoportokat olel
fel, de eddig sikertelennek bizonyult az atfogdé megkozelitést magaéva tennie.

Mi a szandéka azoknak az erOfeszitéseknek, amelyek az egymastdl elszigetelt gyermek-
védelmi intézkedések rendszerét kivanjak megvaltoztatni? Elsésorban olyan gyermekek-
rél van szo, akik személyre szabott szocialis és pszicholdgiai segitséget igényelnek és

Global Movement for Children (2010) ‘I. Nemzetké6zi Konferencia a COM védelméért és tamogatasaért,
2010. oktdber 5-7., Barcelona, Vezetdi dsszefoglalé: http://www.gmfc.org/images/pdf/com_executi-
ve%20summary.pdf és http://www.gmfc.org/images/pdf/leavinghome.pdf Letoltve 2013 olgtc')ber.

A Terre des Hommes Nemzetko6zi Szévetség 2012. decemberében ,Destination Unknown” (Uticélja is-
meretlen) elnevezéssel nemzetkozi kampanyt inditott az Uton 1év6 gyeremekeket tamogatd gyermek-
védelmi mechanizmusok fejlesztése, valamint a figyelem felhivasa és a struktlravaltas elGsegitése
érdekében. A Save the Children 2009-ben kiadott Gyermekvédelmi Kezdeményezésében megemlitett
két prioritasabdl egyiknek az Uton 1év6 gyeremekeket nevezi meg, valamint kilon EU-s alap létreho-
zasat és az érintett gyermekek allaspontjanak figyelembe vételét stirgeti.Az UNICEF is szorgalmazza
a figyelem kiterjesztését minden Uton Iévé gyermekre és tdmogatja a regionalis rendszerek létreho-
zasat, az informacié megosztasat, a gyermekvédelmi eljarasok javitasat, valamint protokollok meg-
fogalmazasat a térvényhozas szamara.

Gyerekjogi Ombudsmanok Eurdpai Haldzata (2013) ‘Children on the move: children first”: http://
http://www.crin.org/docs/FileManager/enoc/ENOC_statement_children_on_the_move_2013.pdf Le-
toltve 2013 oktdber.

Uo. 3. oldal.

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2011/36/EU Iranyelve az emberkereskedelem megel6zésérdl, és
az ellene folytatott kiizdelemrdl, az aldozatok védelmérdl, valamint a 2002/629/1B tanacsi keretha-
tarozat felvaltasarol, Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2008/115/EK Iranyelve a harmadik orszagok
illegdlisan tartézkodd allampolgarainak visszatérésével kapcsolatban atagallamokban hasznalt kézés
normakrol és eljarasokrél, A Tanacs 2003/9/EK Iranyelve a menedékkérék befogadasa minimumsza-
balyainak megallapitasardl.

Eurdpai Unidé Tanacsanak 97/C 221/03. szamu allasfoglaldsa a kiskorl harmadik orszagbeli allampol-
garsokrol.

Separated, asylum-seeking children in European Union Member States (2010) Forras: http://fra.euro-
paeu/sites/default/files/fra_uploads/1692-SEPAC-comparative-report_EN.pdf Letoltve 2013 oktdber.
Az emberkereskedelem felszamolasara iranyuld eurdpai unios stratégia (2012-2016).

A kisér6 nélkulli kiskortakrdl sz6l6 cselekvési terv (2010-2014).


http://www.gmfc.org/images/pdf/com_executive%20summary.pdf
http://www.gmfc.org/images/pdf/com_executive%20summary.pdf
http://www.gmfc.org/images/pdf/leavinghome.pdf
http://www.crin.org/enoc/meetings/index.asp 
http://www.crin.org/enoc/meetings/index.asp 
http://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/1692-SEPAC-comparative-report_EN.pdf
http://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/1692-SEPAC-comparative-report_EN.pdf
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nem tudnak sajat érdekikben eljarni, emellett helyzetiik kilonds mértékben veszélyez-
tetett és fenyegetett.

Ebben a részben az Uton 1évé gyermekekkel kapcsolatos allami szint(i jogszabalyi kérnye-
zetet tekintjik at. Jelen kutatas holisztikus, gyermekkézpontli megkozelitést alkalmaz
annak érdekében, hogy érthet6bbé valjon a magyar eljarasok és jogi kérnyezet rend-
szere. A szabalyozasokat harom részre bontottuk, foként annak megfeleléen, hogy az
uton Iévé gyermekek milyen eljarasban vehetnek részt. Els6ként az alkalmazhato alkot-
manyos és alapvetd jogokat, masodikként a népességvandorlassal kapcsolatos szaba-
lyozast, harmadikként a vonatkozd bintetdjogi szabalyozasok hatterét vizsgaljuk meg.3°

2.2.1. Alapveté jogok
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Magyarorszag Alaptorvénye3” az Uton lévé gyermekek védelmének fontos alapjat képezi.
Legfontosabb rendelkezései a kovetkezok3®:

« Az Lcikk 1. és 3. pontja emliti a csalad védelmét, amelyet sarkalatos térvény szabalyoz.

. A Q cikk 3. pontja biztositja a magyar és a nemzetkdzi jog 6sszhangjat.

. A XIV. cikk garantalja a migransok jogait és igazolt esetekben tiltja a kiutasitast és
a kiadatast, valamint biztositja a menedékjogot.

« A XV. cikk 2. pontja biztositja minden ember szamara az alapvet6 jogokat barmely
megkilénboztetés nélkil, valamint 5. pontja Magyarorszag kilon intézkedésekkel
védi a gyermekeket.

« A XVI. cikk 1. pontja elGirja, hogy minden gyermeknek joga van a megfelel6 testi,
szellemi és erkolcsi fejlédéshez sziikséges védelemhez és gondoskodashoz.

. A XX. cikk 1. pontja biztositja a fizikai és lelki egészséghez vald jogot.

Az allam szamos ide vonatkozd nemzetk6zi egyezményt3® és EU iranyelvet* a hazai tor-
vénykezés részévé tett. Kozulik a leginkabb elfogadott az ENSZ gyermekek jogairol
sz0lo egyezménye (a tovabbiakban: UNCRC) specidlis, holisztikus megkozelitésben.
Az egyezményt Magyarorszag 1991. évi LXIV. térvényében ratifikalta, tehat az UNCRC
Magyarorszagon 22 éve kotelez6 érvény(i. Abbdl az alapvetésbdl kiindulva, hogy a gyer-

A gyermekvédelmi jogi szabalyozasat a kovetkez6 fejezetben mutatjuk be.

Magyarorszag Alaptérvénye 2011. aprilis 25. http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid-
=A1100425.ATV Letodltve 2014 januar.

Figyelemreméltd, hogy az alapjogok kézll az oktatashoz vald jog, melyet az Alaptorvény XI.-es cik-
kelye biztosit, kizardlag magyar allampolgarokra terjed ki. Ez nemcsak ellentétben all azok korével,
akikre kiterjed az Alaptorvény hataja, de megkérdGjelezi Magyarorszag Alaptérvényének beofgadd
voltat is.

A menekiltek statuszaval foglalkozé Genfi Egyezmény, a hontalan statusszal rendelkezd személyek
helyzetével foglalkozd egyezmény, valamint egyéb altaldanos emberjogi megallapodasok, mint példaul
a Polgari és Politikai Jogok Nemzetkozi Egyezségokmanya, a Gazdasagi, Szocidlis és Kulturalis Jogok
Nemzetkozi Egyezségokmanya, illetve egyéb regionalis dokumentumok, mint példaul az Emberi Jogok
Eurdpai Egyezménye, az Eurdpai Szocialis Charta és az Eurdpai Unié Alapjogi Chartaja mind tartalmaz
az uton lév6 gyermekek védelméhez szlikséges garanciakat.

Lasd 28. labjegyzet.

Magyarorszag az ENSZ Menekiltligyi Fébiztossaganak két tovabbi Fakultativ Jegyz6konyvét is ratifi-
kalta. El6sz6r a gyermekek fegyveres konfliktusba térténi bevonasardl szé6lé Fakultativ Jegyzékonyv
megertsitésérdl és kihirdetésérol készllt 2009. évi CLX. Térvényt, majd a a gyermekek eladasardl,
a gyermekprostituciordl és a gyermekpornografiardl szolé 2009. évi CLXI. Térvényt ratifikaltak.
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mekkor az emberi élet kllonleges szakasza és ezért kiilonleges gondoskodasra és segit-
ségnyujtasra jogosult, az UNCRC részletez bizonyos alapelveket, amelyek a gyermekek
védelmét biztositjak. Kozvetlentll vagy kdzvetetten tulajdonképpen mindegyik cikk kap-
csolodik az Uton Iévé gyermekekhez, de kutatasunk szempontjabdl a kdvetkezdk a leg-
fontosabbak:

. A 2. cikk szerint a résztvevé allamoknak hataskoriikben barmely megkllonboztetés
nélkll tisztelnitik és biztositaniuk kell a gyermekek jogait. Ez azt jelenti, hogy az Uton
lévoe gyermekek a helyi gyermekekkel egyenlé jogokat élveznek és eltérd hattertk
miatt semmilyen megkllonbdztetésnek nem lehetnek elszenveddi.*?

« A 3. cikk az allamnak minden intézkedése esetén gyermekkdzpontl hozzaallasat irja
eld, miszerint ,els6sorban a gyermek mindenek felett alléérdekét kell figyelembe
venni” minden, a gyermeket érint6 intézkedés soran.*3

. A 20. cikk 1. pontja a tagallamok szamara el6irja, hogy kilonleges védelmet kell
nyUjtani a tartésan vagy atmenetileg csaladi kornyezetet nélkil6z6 gyermekeknek,
valamint (2) alternativ gondoskodast kell biztositani, amelynek (3) meghatarozza
a feltételeit.

. A 22. cikk a menekilt és menedékjogot kérdé gyermekeket illeté kildonleges védelmi
intézkedéseket irja le, ide értve a csaladfelkutatast és csalad-Ujraegyesitést.
A résztvevo allamok szamara el6irja, hogy a kisér6é nélklli gyermekekrdl ugyanugy
gondoskodjon, mint barmely csaladi kornyezeten kivl él6 gyermekrdl.

. A kisér0 csaladtag nélkili gyermek ugyanolyan ellatasra jogosult, mint azok
a gyermekek, akiket megfosztottak csaladi kornyezetiiktdl.

2.2.2. Menedékjogi szabalyozas
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Magyarorszagon a migransok jogait részben az 1951-es Genfi Egyezmény, részben
a hazai menedékjogi térvény garantalja. Magyarorszag a Genfi Egyezményt 1989. évi
15. torvényerejli rendeletében ratifikalta. Az egyezmény az allamok szamara eldirja,
hogy a menekilteket allampolgaraival egyenlé banasmddban részesitse (alapoktatas,
tarsadalombiztositas, jogérvényesités biztositasa), vagy pedig a lehet6 legjobb korilmé-
nyeket biztositsa, de nem kevésbé kedvezbeket, mint ugyanabban a helyzetben Iévé mas
idegen allampolgarnak (lakhatas, szabad mozgas). Bar az egyezményben nincs kilonle-
ges rendelkezés gyermekekrdl, ha azonban bizonyithaté a menedékstatuszra vald jogo-
sultsag az 1. cikk szerint, akkor az abban foglalt elvek és rendelkezések ugyanlgy érvé-
nyesek a gyermekekre is (pl. utazas biztositdsa, visszakildés tilalmanak elve, csalad
egysége, hozzaférés a joléti szolgaltatasokhoz).

A magyar jogrendszerben a 2007. évi LXXX. torvény modositva 2013. évi XCIII. mene-
dékjogrdl szold torvényben (a tovabbiakban: menedékjogi térvény)** és a 2007. évi
II. harmadik orszagbeli allampolgarok beutazasardl és tartézkodasardl szolo torvény*®

Az ENSZ Gyermekjogi Bizottsdganak 6. altaldanos megjegyzése megerssiti a 2. Cikk értelmezését.
Az ENSZ Gyermekjogi Egyezménye szerint, az abban meghatarozott jogok hatélya minden gyermekre
kiterjed, nemcsak az adott orszag allampolgaraira. Ebbe beletartoznak a ,menedékkérd, menekdilt és
migrans gyermekek is - fliggetlentl allampolgarsaguktoél, statuszuktol illetve hontalansaguktol”.

A 6. altalanos megjegyzés nagyon fontos eszk6zként szolgal annak meghatarozasaban, hogy mit is
jelent a gyermek mindenek felett all6 érdeke (a gyermek személyazonossaganak atfogo vizsgalata,
gyam és jogi képvisel6 kijelolése stb.).

Menedékjogi torvény: http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=A0700080.TV Letoltve 2013
oktober.

2007. évi II. torvény a harmadik orszagbeli allampolgarok beutazasarol és tartézkodasardl http://net.
jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=A0700002.TV Letoltve 2014 januar.


http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=A0700080.TV
http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=A0700002.TV
http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=A0700002.TV
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2.2. Intézmények, gyermekvédelmi eljarasok

adja meg a migraciordl szolé jogszabalyok sarokkdveit. A menedékjogi torvény hatarozza
meg a menedékkérdk és menekiltek, valamint az atmeneti vagy kiegészité6 védelem-
ben részeslltek kritériumait, jogi statuszat*® és jogait, emellett elGirja a menedékjogi
eljarasok altaldnos menetét. Helyhiany miatt tanulmanyunkban a térvény gyermekekre
vonatkozoé kulénleges rendelkezéseit emeljiik ki, amelyek felhivjak a figyelmet a specialis
ellatasi és segitségnyujtasi igényekre:

. A 2. cikk k. pontja cikk a kiskorut sériilékeny személynek jel6li meg, aki ,kiil6nleges
banasmadot igényel”,

. A 4. cikk 1. és 2. pontja meger6siti a gyermek mindenek feletti érdekeire és a csalad
egységére vonatkozé elveket.

- A 4. cikk 3. pontja eldirja, hogy a térvény rendelkezéseinek érvényesitése kézben az
allamoknak figyelembe kell venniik a gyermekek helyzetébdl adddo specidlis igényeit.

. A 31/A. cikk 7. pontja elrendeli, hogy a menekiiltigyi Orizet legfeljebb 6 honap lehet,
mig csalddok esetében legfeljebb 30 nap lehet.

- A31/B.cikk 2. pontja megtiltja kiskoruak esetében a menekdltiigyi érizet elrendelését,*’
de megengedi (3) — végso intézkedésként — gyermekes csaladok esetében, a gyermek
mindenek felett allé érdekét figyelembe véve.

- A 39 b. cikk korlatozza a 14 évnél idésebbek ujjlenyomat-rogzitését.

- A43. cikk 3. pontja elrendeli, hogy 14 év alatt kisérével rendelkezé menedékjogot kérd
személyt akkor lehet — de nem kételezé - meghallgatni, ha személyes meghallgatasa
a tényallas tisztazasa érdekében nélkllozhetetlen.

A harmadik orszagbeli allampolgarok beutazasardl és tartézkodasardl szo6l6 térvény tébb
eljarasban kulonleges banasmaodot ir el6 a gyermekekkel szemben. Tébbek kozott a 45.
cikk 5. pontja érdemel figyelmet, amely szerint ,a kisérd nélkiili kiskoru kiutasitasa kiza-
rélag abban az esetben rendelheté el, ha szarmazasi orszagaban vagy harmadik orszag-
ban biztosithato a védelme csaladja tagjaival vald Ujraegyesités vagy allami illetve mas
intézményi ellatas altal.”

A két fenti torvény alapjan strukturdlis és eljarast illetd intézkedések torténtek a gyer-
mekvédelmi igények és integracios szolgaltatasok beazonositasa és biztositasa céljabol.*®
2000-ben a Bevandorlasi és Allampolgérsagi Hivatal (BAH) mint migracids tigyekben ille-
tékes egységesitett hivatal jott Iétre. A BAH végzi a kilfoldi dllampolgarokkal kapcsolatos
Osszes Ugyet, ellatja a menekilteket érinté adminisztraciés feladatokat, fogadoirodakat
tart fent és mikodtet, valamint atmeneti és kdz6sségi menedékhelyeket.*® Az Eurodpai
Migracios Halozat jelentése®®, valamint az ombudsmani vizsgalatok®! jo kiinduldépontot
nyuUjtanak a magyarorszagi menedékkérelmi, menekulltfogadasi és integracids eljarasok-
kal kapcsolatos tovabbi informacidgyjtéshez.

A menedékjogi torvény 10. (1) és 17. (1) cikkének értelmében, kivéve ha térvény vagy jogszabaly
masképpen rendelkezik, a kilfoldi menekultet vagy a kiegészité védelem alatt allé6 kedvezményezettet
ugyanazon jogok illetik, illetve kotelezettségek terhelik mint barmely magyar allampolgart.

A kiszolgaltatott menedékkérok kozil a kisér6 nélkili kiskortak az egyetlen csoport amelyek esetében
nem rendelhetd el menekultugyi Grizet.

301/2007. (XI. 9.) Korm. rendelet a menedékjogrol sz6l6 2007. évi LXXX. térvény végrehajtasarol.
Bevandorlasi és Allampolgarsagi Hivatal: Altalanos ismertet6 www.bmbah.hu/a_bah_ismertetese.php
Let6ltve 2014 januar.

Eurdpai Migracios Haldzat (2010) 'A kiséré nélkiili kiskoruak befogadasa, hazatérése és integracidja ér-
dekében tett intézkedésekre vonatkozd szakpolitikak és e kiskoruak szama Magyarorszagon’. http://
emnhungary.hu/sites/default/files/kisero_nelkuli_kiskoruak_vegleges.pdf Letoltve 2013. oktdber.

Az alapvet6 jogok biztosanak Jelentései: AJB-7120/2009, AJB-1953/2012, AJB-2731/2012, AlB-
4019/2012, AlJB- 733/2012.
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Altaldnossédgban a magyar migraciés jogszabalyozds 6sszhangban van a nemzetkdzi és
eurdpai szabalyozassal, ami az uton lévé gyermekeket illeti. Tartalmazza az alapveto
védelmi intézkedéseket, ugyanakkor (ahogy azt tanulmanyunkban bemutatjuk), van
lehetGség a tovabbi fejlodésre.

2.2.3. Emberkereskedelemre vonatkozd jogi szabalyozas
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Mig a kozvélemény és a magyar kormany azt allitja, hogy Magyarorszag pusztan tran-
zitallam, a nemzetkozi jelentések tobbsége®? inkabb azt mutatja, hogy Magyarorszag
a gyermekkereskedelem forrasa, tranzit- és végallomasa egyben. Féldrajzi szempontbdl
az orszag az illegdlis migracid tranzitallama, mivel a keleti és a délkeleti migracids Utvo-
nalak keresztez6désében helyezkedik el.

Magyarorszag kormanya a gyermekkereskedelem és a gyermekek szexualis kizsakma-
nyoldsdnak megszlintetésére erdfeszitéseket tesz, amelynek keretében harmonizalja
a nemzeti torvénykezést az EU-s szabalyozas minimumaval. Kétségkivil az uton lévd
gyermekek a prostitlcidéra kényszerités szempontjabdl az egyik legveszélyeztetettebb
csoport.>3

Az emberkereskedelem, a prostitlciora kényszerités, a gyermekprostiticié és a gyer-
mekmunka 1999 6ta tilos Magyarorszagon. Az Uj blintet6 torvénykonyv (2012. évi C. tor-
vény, a tovabbiakban BTK), amely 2013. juliusaban l|épett hatdlyba, (j szabalyozast
vezetett be ezen a terileten>* és nemzetkozileg elfogadott rendelkezéseket ir el6 a gyer-
mekek kereskedelmi vagy nem kereskedelmi jellegl szexuadlis kizsakmanyolasa ellen.>>
Az emberkereskedelemrdl mint blintetendd cselekményrél a BTK XVIII. fejezete ren-
delkezik, amelyben foglaltak 6sszhangban vannak az Eurdpai Parlament és az Eurdpai
Tandcs 2011. aprilis 5-én életbe lépett, emberkereskedelem elleni ill. annak megel6zé-
sérol és az aldozatok védelmérdl szolo EU 2011/36/EU iranyelvével. Bar az EU ember-
kereskedelem elleni direktivajat 2013 aprilisatdl teljesen at kellett volna venni, annak
végrehajtasa gyenge, ami jol jelzi a témakdrrel kapcsolatos kihivasokat.

A megujult magyar BTK ellentmondasos intézkedése, hogy a beleegyezési korhatart
14-r6l 12 évre csdkkentette és a 12-18 életév kdzotti nemi érintkezést kivezeti a blinte-
t6jogi kategoriabol. Blinlgyi és mas illetékes szakemberek szerint az Uj rendelkezés kis-
kaput nyit a latszélag nem kényszeritett prostiticiot kimerité esetek szamara.>®

Az Eurdpai Unié6 Emberkereskedelem elleni fellépésrdl sz6l6 weblapja vagy az Egyesult Allamok Kdil-
lgyminisztériumanak Emberkereskedelmi Jelentése megerdsiti ezt. Lasd: http://ec.europa.eu/an-
ti-trafficking/NIP/Hungary, http://www.state.gov/j/tip/rls/tiprpt/ Letoltve 2013 oktober.

Bar a hivatalos statisztikak ezt nem mutatjak ki, Magyarorszag a prostiticiéra valé kényszerités for-
rasorszaga. Az utdbbi nyolc évben Gsszesen 10 esetben emeltek vadat gyermekek ellen elkovetett
szexualis bantalmazas miatt, amely leginkabb a jelenség rejtett voltara utal. Mindennek ellenére gyer-
mekprostitlcio létezik belfoldon is és emberkereskedelem részeként is, mely a legkiszolgaltatottabb
gyermekek rovasara torténik. A gyermekek szexualis bantalmazasanak jelensége rejtett maradt, és
sem torvényi szabalyozads, sem a gyermekvédelmi gyakorlat ne mvolt képes ennek a jelenségnek
a valds nagysagat bemutatni. Forrads: Legfébb Ugyészség (2012) ‘Blindzés és igazsagszolgaltatas
2003-2011.

Tovabbi részletekért: http://www.kormany.hu/hu/kozigazgatasi-es-igazsagugyi-miniszterium/iga-
zsagugyert-felelos-allamtitkarsag/hirek/repassy-igazsagos-bunteto-torvenykonyv-szuletett Letdltve
2014 januar.

Indokolas a Blntet6 Torvénykoényvrdl szo6lé 2012. évi C. torvényhez: http://konyvtar.bpugyvedikama-
ra.hu/wp-content/uploads/2012/02/BTKeloterjesztes-tervezet.pdf Let6ltve 2013 oktober.

Forras http://ujbtk.hu/btk-szabad-a-tiniszex/, http://www.femina.hu/hirhatter/szexualis_kenyszeri-
tes_es_eroszak_kiskoru Letdltve 2013. oktdber.


http://ec.europa.eu/anti-trafficking/NIP/Hungary
http://ec.europa.eu/anti-trafficking/NIP/Hungary
http://www.state.gov/j/tip/rls/tiprpt/
http://www.kormany.hu/hu/kozigazgatasi-es-igazsagugyi-miniszterium/igazsagugyert-felelos-allamtitkarsag/hirek/repassy-igazsagos-bunteto-torvenykonyv-szuletett
http://www.kormany.hu/hu/kozigazgatasi-es-igazsagugyi-miniszterium/igazsagugyert-felelos-allamtitkarsag/hirek/repassy-igazsagos-bunteto-torvenykonyv-szuletett
http://konyvtar.bpugyvedikamara.hu/wp-content/uploads/2012/02/BTKeloterjesztes-tervezet.pdf
http://konyvtar.bpugyvedikamara.hu/wp-content/uploads/2012/02/BTKeloterjesztes-tervezet.pdf
http://ujbtk.hu/btk-szabad-a-tiniszex/
http://www.femina.hu/hirhatter/szexualis_kenyszerites_es_eroszak_kiskoru
http://www.femina.hu/hirhatter/szexualis_kenyszerites_es_eroszak_kiskoru
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A BTK 192. paragrafusa tiltja barmely ember, feln6tt vagy gyermek eladasat, megva-
sarlasat, keritését, kllfoldre vitelét vagy az orszagba szallitasat illetve birtoklasat. Fenti
blintettre 10 évig terjed6 szabadsagvesztés szabhato ki, ha az aldozat 18 év alatti gyer-
mek. Akar 20 év szabhato ki, ha az aldozat 14 év alatti és az elkdvet6 az aldozattal
bizalmi viszonyban van vagy az felette rendelkezik illetve ha az aldozat az elkdvet6 befo-
lydsa alatt all. A 193. paragrafus a gyermekmunkat tiltja.

A Belligyminisztérium 2012-ben emberkereskedelem elleni Uj nemzeti stratégiat és akcio-
tervet készitett,”” amelyben elismerték a gyermekprostiticié magyarorszagi létezését és
kiemelték a gyermekvédelem fontossagat a megel6zésben és az aldozatok tamogatasa-
ban. Ellentmonddasos, hogy az emlitett dokumentum-tervezet semmilyen megallapitast
vagy elképzelést nem tartalmaz a kiséré nélkili kiskortakkal és migrans gyermekekkel
kapcsolatban. BevezetGjében a dokumentum kijelenti, hogy az EU vonatkozé iranyelvei-
vel 6sszhangban mas rendelkezések fognak témankkal kapcsolatosan életbe Iépni. >8

2010-ben tortént némi elérelépés az aldozatoknak védelmet nyujté szolgaltatasok terén,
nevezetesen egy civil szervezet Uzemeltetése alatt allé Uj menedékotthon jott 1étre kife-
jezetten prostitlicié és emberkereskedelem aldozatai szamara. A menedékotthon azon-
ban nem elérhetd kulfoldiek szdmara.>®

Bar a nyilvanossag eldl jorészt rejtve marad, a gyermekvédelem el6tt jol ismert az ember-
kereskedelem és prostituciod jelensége. Az itt dolgozé szakemberek jol tudjak, hogy az
otthonokban él6 gyermekek a prostiticidonak és emberkereskedelemnek legveszélyez-
tetettebb csoportjat alkotjak. Sok gyermeket valasztottak el csaladjatol szexualis ban-
talmazas (vagy annak megalapozott gyanuja) miatt.?°® A gyermekvédelem szemében az
eltlint gyermekek szintén a prostituciéra kényszerités potencidlis aldozatai, vagyis az
szOkott gyermekek esetében komoly kockazata van annak, hogy prostitlcio vagy a szer-
vezett blindzés aldozatava valnak. A gyermekvédelem szakemberei jol tudjak, hogy
a csaladon bellli vagy kivili szexualis bantalmazas gyermekaldozatai fokozottan veszé-
lyeztetettek a prostitlcié szempontjabdl. Ennek ellenére az ellatasban részeslilé gyer-
mekek aktaiban szinte alig talalhaté szexuadlis bantalmazéasra vagy prostitlcios esetekre
utalo adatkozlés.®t EbbGl addddan a gyermekvédelem képtelen a gyermekaldozatok igé-
nyeire és kényszerhelyzetére reagalni. A hianyzo informacid, az adott hozzaallas, az akut
kapacitashiany és az intézmények szlkossége okozta kihivasok nagyon megnehezitik
az emberkereskedelem és prostitlcid elleni kiizdelmet. Az egyik ombudsmani jelentés®?
szerint a magyar gyermekvédelemnek sosem volt elegendd személyzete, pénze és intéz-
ménye a gyermekjogi térvény altal elGirtak teljesitésére. 1997 o6ta, midta életbe lépett
a gyermekjogi torvény, a gyermekvédelem azzal kiiszkddik, hogy fenntartsa kotelezo
szolgaltatasait. A gyermekek esetében ez a pszicholégusok és mas tdmogatd szolgalta-

A jelen kutatas adatainak lezarasaig ez a dokumentum még nem kerllt elfogadasra.

A jelen kutatads adatainak lezarasaig sem a Belligyminisztérium, sem a Kozigazgatasi és Igazsagugyi
Minisztérium nem adott at erre a kérdésre valaszt adé dokumentumokat.

2012 o6ta 19 aldozat kerilt elhelyezésre ebben a shelter hazban, 13 felnétt, 3 anya gyermekével és
harom gyermek.

Senn, T. E. - Carey, M. P.: Child Maltreatment and Women'’s Adult Sexual Risk Behavior: Childhood
Sexual Abuse as a Unique Risk Factor. In: Child Maltreatment, 2010 November, 15. Evfolyam, 4.
Szam, 324-335. Oldal, Simons, R.L.-Whitbeck, L.B.: Sexual abuse as a Precursor to Prostitution and
Victimization Among Adolescent and Adult Homeless Women. In: Journal of Family Issues. 1991, 12.
Evfolyam, 361-379. oldal.

Forras: B. Aczél A. - Gyurko Sz.: Létezik-e gyermekprostitlici6 Magyarorszagon. http://www.csagyi.
hu/jo-gyakorlatok/hazai/item/222-letezik-e-gyermekprostitucio-magyarorszagon

Az alapvet6 jogok biztosanak Jelentése; AJB-5441/2012. Forras: http://gyermekbantalmazas.hu/cel-
csoportok/szakembereknek/item/ombudsman-jelentese-2009 Letoltve 2013 oktdber.
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2. NEMZETKOZI ES JOGI OSSZEFUGGESEK

tasok szakembereinek hianyat jelenti, mikézben a gyermekintézmények tulzsufoltak; tul-
terhelt, kiégett és figyelmetlen kisegitdszemélyzet, amelynek tagjai kozényosek a rajuk
bizott gyermekek igényei irant. Jelen helyzetben a ,,gyermek mindenek feletti érdekének”
alapelve nehezen definialhatd a gyermekvédelem szamara.®?

A gyermekvédelem helyzetérdl tovabbi részletek a vonatkozé fejezetekben taldlhaték.

63 Az alapveté jogok biztosanak Jelentése; AJB-5723/2012. Forras: www.ajbh.hu/docu-
ments/10180/111959/201205723.rtf Letdltve 2013 oktdber.
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3.1. Altalanos attekintés

Az 1997. évi, a gyermekek védelmérél és a gyamliigyi igazgatasrol szolé XXXI. térvény
(a tovabbiakban: gyermekvédelmi torvény)®* fekteti le a magyarorszagi gyermekvédelem
jogi kereteit, amely szerint szolgaltatasok bizonyos csoportja gondoskodik a gyermekek
jolétérdl oly modon, hogy megel6zi a gyermekek elleni sért6 és er6szakos banasmaodot,
szavatolja biztonsagukat, elvégzi a hianyzdé szil6i gondoskodast és er6siti a csaladokat
annak érdekében, hogy azok hatékonyan tudjanak gyermekeikrél gondoskodni.

Az 1990-es évtized a rendszervaltas utani elsé évtized volt, amelyet a magyar gyer-
mekvédelmi rendszer legviragzébb idoszakanak szokas nevezni. 1991-ben a Magyar
Orszaggylilés ratifikalta az UNCRC-t. Emellett szamos kozoktatasi, egészségligyi és tar-
sadalombiztositasi alapjogi normat hagytak jova azokban az években.®

Ezen a ponton megjegyzendd, hogy a gyermekvédelmi torvényt 1997 6ta 207 alka-
lommal mddositottak, amely maga a gyermekvédelem instabilitasat és sériilékenységét
idézte eld. A szakembereknek nehéz az Uj szabalyozasokkal |épést tartani és az 0sszes
elvarasnak megfelelni. A folyton valtozo jogi kérnyezet egyik kévetkezménye a szakmai-
sag hanyatlasa és az egyre tagulé Ur a gyakorlat és az azt szabalyozd jogi normak kozott.
A gyermekvédelemben dolgozdk gyakran alkalmaznak mar hatdlytalan szabalyokat és
figyelmen kivil hagyjak az érvényben léviket.5®

A magyar gyermekvédelem - mint a viladg legtébb gyermekvédelmi rendszere - nem
egyetlen intézmény, hanem kilénféle szereplék csoportja. Kapcsolddd szakterlletek
kulonféle szervezetei m(ikddnek egyltt a csaladi kotelékek erdsitése és a gyermekek
védelme érdekében. Sokféle szervezet szakemberei és sokféle intézmény a gyermekjo-
léti rendszerben aktiv, mig masok az egészségligyben (pl. védéndk), az oktatasban (pl.
tandrok), az igazsagszolgaltatdsban vagy a rendészeti szerveknél (pl. rend6rok) dolgoz-
nak. Ilyen 6sszetett, szaktertleteken ativel6 rendszer hatékony m(ikodéséhez kulcsfon-
tossagu a jo egylttmikodés.

A magyar gyermekvédelemi jelzOrendszernek (14. cikk) kell biztositania a kllonféle
szakemberek és szakteriletek kozti egylttmiikodést és jo6 kommunikaciot. A kote-
lez6 jelz6rendszer miikodtetésérdl a gyermekvédelmi térvény Ugy rendelkezik, hogy
bizonyos szakemberek®” szamara elbirja a jelzés megtételét megtortént vagy gyani-
tott gyermekbantalmazasi (vagy mas veszélyeztetd, pl. emberkereskedelmi, szexualis
kizsdkmanyolasi, szokott gyermekeket vagy kisér6 nélkili kiskordakat érint6) esetek-

Gyermekvédelmi térvény: http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=99700031.TV Letdltve
2013 oktdber.

http://mpgy.ogyk.hu Letoltve 2013 oktéber.

Példaul, annak ellenére, hogy a fizikai fenyités minden formaja tiltott a Gyermekvédelmi térvény
2005-6s kiegészitésével, a gyermekvédelemben dolgozdk tobbsége nem tud rdla, és Ugy gondolja,
hogy a fizikai fenyités elfgadhatd. Mindent egybevetve a gyermekek sériilnek e miatt az Ugynevezett
rendszerhiba miatt.

A Magyar Gyerekjogi Torvény 17 (1) cikkeje kotelezi az egészségligyi, csaladsegitd, iskolai, rendorsé-
gi, aldozatvédelmi, bevandorlasi, munkaligyi hatésédgok szakemberit, az egyhazakat, alapitvanyokat
és az ligyészséget, birakat, partfogdkat a jelz6rendszer miikodtetésére.
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kel kapcsolatos észrevételeikrol ill. aggalyaikrol. S6t, a gyermekvédelmi térvény min-
den magyar allampolgart arra koételez, hogy a gyanitott gyermekbantalmazasi eseteket
jelentse az illetékes szerveknek. Ezeket a jelentéseket altaldban gyermekjdléti vagy
csaladsegit6é szolgdlatok szamara teszik, akik a jelzést szlirés utan vagy ,befogadjak”
vagy ,elutasitjak”. A jelzést akkor fogadjak be, ha elegendd bizonyiték igazolja vizs-
galat meginditasat.®® Bar a torvény szellemisége szerint az egylttmikodés kotelezd,
az esetekbe ritkdn vonnak be tobb szakteriletet. 2012-ben az alapvetd jogok biztosa
,Bantalmazasi esetek és a kotelez6 jelz6rendszerrel”69 kapcsolatos kilonleges jelen-
tésében kiemelte, hogy ,kilonb6z6 szakemberek sokszor egymas mellett és nem egy-
massal 6sszehangoltan dolgoznak. ”7°

Az Uton lév6 gyermekek eseteire vonatkozo kotelezé jelentési rendszer a tobbitdl elté-
réen mikodik. Minden hatdsag koételes a kiséré nélklli, migrans vagy menedékjogot
kéré gyermekek eseteit a rendbérségnek, a gyamigyi hatésagnak vagy a bevandorlasi
hivatalnak jelenteni. A gyermekvédelem szerepe ilyen esetekben masodlagos, ami azt
jelenti, hogy a tobbi hatdsag felelés a jelzés elsddleges szliréséért.”! Eltlint vagy elsz6-
kott gyermekek esetében a gyermekvédelem szakembereinek kell a torvény altal elGirt
eljarast kovetnitk. Ugyanakkor szamos kutatas’? kideritette, hogy a szakemberek nem
jelentenek minden egyes esetet. Mivel a szakemberek felismerik, hogy néhany gyermek
rendszeresen eltlinik és visszatér bioldgiai szlleihez vagy barataihoz,”® ezért az ezekhez
az ismert szokésekhez kothet6 jelentési kotelezettségeiket hajlamosak figyelmen kivil
hagyni. Ez a gyakorlat nyilvanvaldan veszélyezteti a gyermekeket és sérti a védelemhez
és ellatadshoz vald jogaikat. Bizonyitott, hogy minél tobb idét tolt egy gyermek ellatas
nélkll, annal nagyobb az esélye, hogy komoly baj éri.”* Kilonts aggodalomra ad okot az
elszokések és az emberkereskedelem illetve szexualis kizsakmanyolas kozti egyértelm
kapcsolat. Az ellatasbodl kikertlé gyermekek kiléndsen veszélyeztetettek. A 2012-es
ombudsmani jelentés szerint sok gyermeket nem védelmeztek hatékonyan. A dokumen-
tum azt is kiemeli, hogy az otthonokban elhelyezett gyermekek esetében kilondsen
magas volt annak a kockazata, hogy elszoknek vagy szexualis ill. mas jellegl kizsakma-
nyolas aldozataiva valnak’ A kotelez6 jelentési rendszer helytelen miik6dése aggalyokat
vet fel a gyermekvédelmi rendszer hozzaférhetdsége és hatékonysaga szempontjabdl,
amit a kdvetkez6 fejezetekben targyalunk.

Egy jelzést akkor lehet kisz(irni, amennyiben nincs elég informacié ahhoz, hogy tovabbi |épéseket le-
hessen tenni, vagy, ha a jelzett esett nem felel meg a ,gyermek veszélyeztetés” jogi definicidéjanak.
Ezekben az esetekben a jelzést megtevét at lehet irdnyitani k6zosségi szolgatatokoz vagy igazsag-
szolgaltatashoz.

Az alapvet6 jogok biztosanak Jelentése: AJB-3039/2013.

Nincsenek szamon kérhet6 kotelezettségek, amelyekkel csokkenthetnék az eltlint gyermekek szamat
http://www.jogiforum.hu/hirek/27726 Lettltve 2014 januar.

Emberkereskedelem és prostitlicié aldozatai részére egy nemzeti jelz6rendszert allitottak fel 2008-ban.
Gyurko, Sz.- Herczog, M.: Gyermekvédelmi jelz6rendszer miikodése Magyarorszagon. Kutatasi zaro-
jelentés. OKRI. Budapest 2009., David, B. - Magvas M.: A munkakapcsolat hatdrozza meg a jelz6-
rendszert. http://www.esely.org/kiadvanyok/2011_5/02david.indd.pdf Letoltve 2013 oktodber.

A rendelkezésre all6 statisztikak alapjan (é€s sajat becsléseink alapjan) kb 3400 gyermek szokott el
gyerekvédelmi intézménybdl vagy neveldszil6ktél legalabb 5 alkalommal egy évben. Evente 17,000
eltlint gyereket regisztralnak.

Still Running 3 (2011) http://makerunawayssafe.org.uk/campaign-stories/still-running-young-runa-
ways-danger-england-and-uk Letoltve 2013 oktdber.

Nincsenek szamon kérhet6 kotelezettségek, amelyekkel csokkenthetnék az eltlint gyermekek szamat
http://www.jogiforum.hu/hirek/27726 Letoltve 2013 oktdber.
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3.2. Gyerekvédelmi jelz6 rendszer

Az (ton lévé gyermekek folyamatabraja:

GYERMEKVEDELEM BEVANDORLASI
HATOSAGOK

Gyermek bantalmazasanak
vagy elhanyagolasanak

gyantja
Jelentés
Vizsgalat
Védelem / beavatkozas Védelem / beavatkozas
sziikségtelen sziikséges
Feliigyelet elrendelése
Gyermeket
Gyermek eltavolitiak
marad
Csaladalapu szolgalatok
Gyermekjoléti
szolgalat, csaladsegitd
szolgalat, védénd stb. Beléptetési eljaras
A renddrség idegenrendészeti
szervként mitkodik
Tovabbi A
ar’talom beavatkozas Menedékkérelem
veszélye nem )
2 . sikertelen
varhato
5 P Menedékiogi eliara Biintetd-
ALTERNATIV Gyamigyi eljaras R Sy eljaras
AT Gydmhatdsdg Bevdndorldsi és
Hivatal
Dublini
1 A Ry eljaras
Atmeneti intézeti El6zetes vizsgélati eljaras
elhelyezés
Nagykoru
Teljes kort szocialis menedékesek
ellatis elszallitasa a
Kirendelt gyam ) o kbfefogad;
Egészségiigyi ellatas Tényleges vizsgalati eljaras 6zpontba
Iskolai elhelyezés
Tartés elhelyezés Kie]zgészitc’i A
védelem nemzetkozi
elfogadasa védelem
vagy elutasitasa
menekiiltként
vald
Utégondozas elismerés
Idegenrendé

szeti eljaras
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Az 1997. évi XXXI. térvény III. része megemliti azt a két alrendszert, amely a magyar
gyermekvédelmi rendszert alkotjék: Alapellatds és az dallami gondozast (vagy intézeti
gondozast / alternativ szakellatast). Szamos intézmény és szakérté nyuljt szolgaltatast
és tdmogatja a gyermekeket illetve csaladokat a magyar gyermekvédelem alapellatasain
belll. A gyermekvédelem f6 célja, hogy a gyermekeknek jolétet, folytonossagot és biz-
tonsagot nyujtson, emellett segitse a csaladokat abban, hogy hatékonyabban gondoz-
hassak gyermekeiket.”®

A gyermekgondozds azokat a veszélyeztetett gyermekeket szolgdlja, akiknek a csaladja
nem mikodik egyltt a gyermekvédelem szakembereivel vagy az énkéntes elsddleges
segitségnyujtas sikertelen volt. Csak abban az esetben koteles az allam a gyermek igé-
nyeihez igazodd alternativ ellatast biztositani, ha a gyermek csaladja (megfelel6 tdmo-
gatas ellenére is) képtelen a gyermeket kell6képpen ellatni, vagy a gyermeket a csaladja
elhagyja. Barmilyen elhelyezésnek a ,gyermek mindenek feletti érdeke” szerint kell tor-
ténnie. A magyar gyermekvédelem alapelve, hogy a gyermek csaladjatdl valo elszakita-
sat meg kell el6zni, vagy ha ez nem lehetséges, a megfeleld gondozast és védelmet csa-
ladon kivil kell biztositani. Az alapellatasokkészitik el6 az ,otthonon kivili gondozassal”
kapcsolatos dontést, de magat a dontést a gyamhatdsagnak kell meghoznia. A csaladjai-
kon kivil elhelyezett gyermekek szama becslések szerint 21500 volt 2013-ban. Kulf6ldi
gyermekek esetében a gyermekvédelem centralizalt: Budapest V. kerileti Gyamugyi
Hatdsaga rendelkezik kizardlagos illetékességgel és felhatalmazassal az elhelyezéssel
kapcsolatos dontések meghozatalara.

3.3.1. Uton 1év6 gyermekek a magyar gyermekvédelmi rendszerben

A gyermekvédelem beavatkozasainak els6dleges célja, hogy csaladalapu szolgaltatast
nyujtson. Emiatt nehéz a rendszer hatékony alkalmazasa az Uton |évo gyermekek eseté-
ben. Ugyanakkor a gyermekvédelem csaladkdzpontl hozzaallasa illeszkedik a csalad-uj-
raegyesités alapelvéhez és a migrans csaladok alapjogahoz, amely szerint jogukban all
egyltt maradniuk.

Az Uton lév6k alacsony szama a masik oka annak, hogy a magyar gyermekvédelmen
belll ezek a gyermekek részben rejtve maradnak. A gondozasban részeslld Gsszesen
21500 gyermeknek kevesebb mint 4%-a nem magyar allampolgar, mikézben a székések
éves aranya 14%.

Az (ton lévd gyermekek szempontjabdl a magyar gyermekvédelem f6 feladatai a kovet-
kez6k szerint foglalhatdk 6ssze:””

1. A veszélyes és szlikségtelen népességvandorlas kockazatainak megel6zése és
visszaszoritdsa (1997. évi XXXI. torvény 4. cikk (1)a) paragrafus)

2. Elhelyezés és segitségnyujtds az uUton Iévé gyermekeknek. A gyermekek védelme
karos tényezbdkkel szemben és sériilékenységlik tiszteletben tartdsa (1997. évi XXXI.
torvény 14-15. cikk VII. rész)

76 Amennyiben ez nem lehetséges, akkor segitenek a gyermekeknek, hogy mas maddon leljenek stabilitas-
ra. A fejlédésének és jolétének szempontjabol a gyermeknek a csaladban a legjobb. Legnagyobb valé-
szinlséggel, a szlil6i gondoskodasban nem részesul6é gyerekek jogai és joverol sz6tt almai sérlilnek.

77 Ezek a rendelkezések harmonizalnak az Eurdpai Gyerekjogi Férium 2012 novemberben kiadott hattér-
dokumentumaval.
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3.3. A magyar gyermekvédelem alrendszerei

3. Tartdés megoldasok beazonositasa és végrehajtasa az Gton Iévé gyermekek szamara’®
Az elérhetd leger6sebb védelem biztositdsa allampolgarsaguktdél és jogi statuszoktol
fuggetlendl. (1997. évi XXXI. torvény 1. rész 4. cikk 3. paragrafus)

A gyermekvédelem az elhelyezés részeként oktatast, egészséguligyi ellatast és védelmet
biztosit kilonleges gyermekellatd intézményekben (ladsd a folyamatabrat a 25. oldalon).
A magyar gyermekvédelemben kiilon gyermekotthonok allnak rendelkezésre migrans,
menedékjogot kérdé és menekilt gyermekek szamadra, valamint erre illetékes hatésagok
feladata az Ugylkben dontéseket hozni. Mikdzben a kompetencidk kozpontositasa el6-
segiti a jogszabaly altal elbirt eljarasok megfeleld alkalmazasat, ugy tlinik a gyermekek
helyzetének alapos megértése hianyzik.”®

Az (ton |évo gyermekek elsGsorban gyermekek. A kérnyezet, amelybe kertilhetnek és
a kihivasok, amelyekkel szembe kell néznitk, rendkivil Osszetettek és valtozatosak
lehetnek, ami a segit6iktdl tébboldall, szakmakon ativeld, atfogd és holisztikus cselek-
véssort igényel. Az ilyen gyermekek jogosultak a gyermekvédelmi rendszer szolgaltata-
saira, azonban ezeknek a szolgaltatasoknak a jo része csak az otthonokban, ideiglenes
vagy atmeneti elhelyezéssel kapcsolatos, a folyamatabran is bemutatott (25. oldal) kdve-
telményeket teljesitik. A nemzetkozi szervezetek és az ombudsman altal megfogalmazott
heves biralatok ellenére a magyar gyermekvédelem képtelen az Gton |évé gyermekek
kulénleges igényeit kezelni vagy orvosolni az ellenik elkdvetett jogsértéseket, amelyeket
gyakran megtapasztalnak utjuk soran.

Minden gondozasba vett gyermekrdl gondozasi-nevelési tervnek kell készlilnie. A legtobb gyermek
esetén a csaladhoz vald visszagondozas a terv része kell legyen (kivétel a szokatlan vagy extrém he-
lyezetekben).

Tovabb részletekért l1asd a jelentés masodik részét.
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II. RESZ

Az elemzés kereteinek lefektetése utan tekintsiik meg kdzelebbrdl kutatasunk témajat és vizs-
galjuk meg alaposabban, kik is az uton Iév6 gyermekek. Annak kiértékelésére, hogy a magyar
gyermekvédelem milyen mértékben képes a gyermekek igényét felmérni és azokra kell6 vala-
szokat adni, meg kell ismerniink az ilyen esetek jellegzetességeit, nevezetesen hogy miért és
hogyan hagyjak el a gyermekek otthonaikat. Tanulmanyunk részét képezi, hogy megprdébaljuk
az uton lévé gyermekek profiljat meghatarozni, a kockazati tényezéket elemezni és azok objek-
tiv vagy szubjektiv jellemzéit attekinteni.

Az ,uton lév6 gyermekek” fogalma tulsadgosan tag ahhoz, hogy minden esetben érvényes
definiciot adhassunk neki. Ugyanakkor sziikséges megfelel6 érvrendszer kidolgozasa
ahhoz, hogy ezeket a gyermekeket kovetkezetesen megszélithassuk. Mi tehat a k6zos az
uton lévé gyermekekben Magyarorszagon? Az atfogd dokumentumelemzés, az interjuk
és a fokuszcsoportos megbeszélések alapjan kijelenthet6, hogy az Gton lévék két dolog-
ban hasonlitanak: kiiléndsen kiszolgaltatottak és magukrol valamint az életliikrdl alkotott
képilk kllénleges.

4.1.1. Kiszolgaltatottsag

LA gyermekek azt igénylik, hogy szeressék 6ket. Ugy érzik, hogy kizértak 6ket ebbdl a vildg-
bél és megfeledkeznek arrdl, hogy szeretheték. Ugy gondoljék, hogy jelentéktelenek, hogy
senki nem torédik veliik, hogy nem elég jok, hogy Gket elhanyagolhatjak, elhagyhatjak és
megblintethetik.” (egy civil szervezet képviselbje)

~Soha nem éreztem magam kézel senkihez... Ugy érzem, nem vagyok fontos.” (C., 14 éves)

~Soha nem kérdezik, mi hova mennénk, vagy mi lenne jé nekiink. Csak kihallgatnak,; mintha
biztosan nem mehetnénk vissza a csaladjainkhoz. Pedig nem is tarjuk a kapcsolatot és nem
is akarunk hazamenni.” (A., 15)

A gyermekvédelmi rendszerek és emberi jogi egyezmények minden eréfeszitése mellett
a gyermek mindenek felett allé érdeke sokszor valamilyen gyakorlati tényezd vagy szo-
kas okan hattérbe szorulnak és a gyermekjogok tdbb izben csak emberi jogi civilszerve-
zet részére fontosak. A gyermekek véleményét ritkan halljak meg és kiilonleges igényeik
sokszor észrevétlenlil és megoldatlanul maradnak.

Az Gton lév6 gyermekeknek még ettdl is tobb kihivassal kell, hogy szembestiljenek utjuk
soran és (j kornyezetikben. Az elutazas okatdl, az utazas és érkezés koérilményeitdl,
valamint statuszuktol fliggetlenlil mindnyajan tovabbi kockazatoknak vannak kitéve.
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A mobilitas Uj lehet6ségeket nyithat meg, jobb hozzaférést oktatashoz, tarsadalombiz-
tositashoz és anyagi elénydokhoz, viszont a gyermekek tul sokszor képtelenek ezekbdl
a lehet6ségekbdl konkrét elényhoz jutni. Az Ut soran erGszak, nem megdfeleld, betegsé-
gek, szexualis vagy gazdasagi kizsakmanyolas érheti 6ket, amelyek komoly pszicholdgiai
és érzelmi karokat okoznak. Sok olyan helyzetet atélhetnek, amelyek ériasi mértékben
kockaztatjak fejlodésiket. Személyazonositd okmany hidnyaban kiskorisaguk megalla-
pitdsa is bizonytalan lehet. A gyermekek emberkereskedelem aldozatava valhatnak és
fél6, hogy az utcan kell élnilik. Visszautasithatjak belépésiiket és fennall annak a veszé-
lye, hogy atiranyitjak vagy hazakildik 6ket. Komoly jelentésége van annak, ha kiskoru-
nak ismerik el 6ket, mivel életkoruk nyitja meg el6ttiik annak a lehetdségét, hogy kilon-
leges védelemben részesliljenek és nem szamit, mit éreznek 6k vagy a hatésagok.

Harmadsorban, az Gton lévék minden stabilitast elveszitenek. Szamukra a csaldd és
a kornyezet, s6t a jovo is ingatagga valik. A biztonsag kotelékei (amelyek néha csak
a képzeletiikben léteztek) elszakadnak és jellemzéen a figyelem, a gondoskodas és a fel-
Ugyelet hianya keril el6térbe. Bar a kisérbvel 1év6 kiskorura is érvényes az Gton [évo
gyermek elfogadott definiciéja, a valdésagban ritkan latunk a kozelikben felelGsséget
vallalé felnGttet. Magyarorszagon az otthonukat elhagyd gyermekek kiilonb6z6 csoport-
jai kozll altaldban csupan az orszagba érkez6 migrans gyermekek érkeznek csalddjaik
tarsasagaban. A gyermekek kozosséget keresnek, ami a gondoskodas és Osszetartozas
érzését kelti benntk.

Ezt a sérllékenységet gyakran hasznaljak ki blindzdi csoportok és bandak, emiatt az
aldozatta valas a gyermekek egyik legnagyobb kockazati tényez6je. Nagyon kénnyen
keveredhetnek illegalis tevékenységbe anélkil, hogy felismernék az ket éré kockazato-
kat és azt, hogy kizsdkmanyoljak 6ket t,8° példaul gyermekmunka, zsebtolvajlas, pros-
titlcid és kabitdszer-kereskedelem formajaban, hogy csak a leggyakoribb problémakat
emlitstik.8!

Késbbb, mikdzben a gyermekvédelmi haldzatba kerilnek, szép lassan - ha egyaltalan -
megtalaljak az érzelmi biztonsagot. Egyrészrél vonakoddak és bizalmatlanok lehetnek az
Uj kornyezet irant, masrészrél csak alkalmanként fordul el6, hogy taldlnak legalabb egy
embert , akiben megbiznak. 82

~Amikor idehoztak benniinket szeptemberben, kezdetben sokszor megszoktiink a barataink-
hoz. Februarban ugy déntéttiink, maradunk. Azéta nem széktiink el.” (A., 15 éves)

Ha megvizsgaljuk az uton lévé gyermekek és csaladjaik jolétét, jellegzetes mintat fedez-
hetlink fel. Mikézben a gyermek jélétében minden szempontbdl értelmezett sz(ikésség
(egészség, lakhatasi problémak) hozzajarul a sériilékenységéhez, az esetek tulnyomo
részében a szegénység és a nélklilozés a legtébb problémat okozd tényezd. A fent emlitett
stabilitasnak valamilyen modon pénzlgyi oldala is van, ami nagy hatassal van a gyermek
jolétére. Az Gton lévé gyermekek altaldban szegény csalddokbdl szarmaznak, ahol az

Tovabbi részletekért lasd: http://www.csagyi.hu/hirek/item/914-szokesben-a-gyermekvedelmi-rend-
szerbol-el-eltuno-gyerekek

A gyerekek szamara az egyetlen lehet6ség, hogy pénzhez jussanak a blin6zés. A gyermekotthonok
szamara korlatozott lehetdségek allnak rendelkezésre, valamint az utiokmanyokkal nem rendelkezd
gyermekeknek, akik nem beszélik a nyelvet, nem jartak iskolaba, nincs lehetdséglik legalis Uton pénz-
hez jutni - pedig ez szlikséges a fliggetlenséglikhoz.

A rehabilitacio és/vagy az érzelmi stabilitas elérése ismerten hosszu folyamat. Tovabbi részletekért
lasd (angolul): http://www.academia.edu/1761642/Residential_care_The_social_and_emotional_ef-
fects_of_being_in_care_and_leaving_care_on_young_people Letéltve 2013 oktdber.


http://www.csagyi.hu/hirek/item/914-szokesben-a-gyermekvedelmi-rendszerbol-el-eltuno-gyerekek
http://www.csagyi.hu/hirek/item/914-szokesben-a-gyermekvedelmi-rendszerbol-el-eltuno-gyerekek
http://www.academia.edu/1761642/Residential_care_The_social_and_emotional_effects_of_being_in_care_and_leaving_care_on_young_people
http://www.academia.edu/1761642/Residential_care_The_social_and_emotional_effects_of_being_in_care_and_leaving_care_on_young_people

4.1. Kozo6s jellemzdk

anyagi problémak megterhelik a mindennapokat és felforgatjak a csaladi kapcsolatokat.
Oktatasi, szocialis és altalaban véve alapvet6 sziikségleteik kielégitetlenek maradnak,
emiatt kevesebb figyelmet kapnak, sot ki is rekesztheti 6ket a tarsadalom.

~Kilencen vagyunk gyerekek a csaladban. Sziileinknek nem volt munkaja, a kisebbeket az
id6sebbek nevelték. Egyik éjjel jott a rendbrauto és elvitt minket.”(S., 12)

A szul6k munkanélklilisége az anyagi problémak szempontjabdl nagyon fontos. S6t az
uton lévé gyermekek altalaban harom- vagy tébbgyermekes csaladokbdl szarmaznak, de
az egyszul6s csaladok is nagyon gyakoriak.83

Raadasul az uton lévék minden esetben a trauma valamilyen formajat élték at. Mar az
a tény 6nmagaban is trauma, hogy csaladjaiktdl elszakadtak, akkor is, ha ezt 6nként
tették. Azoknak a kiséré nélklli gyermekeknek, akiket azért kildtek Eurdpaba, hogy
csaladjaikat tdmogassak, mindez tovabbi szorongdst okoz. Kdzvetve vagy kozvetlendl
minden gyermek atélte a bantalmazas valamilyen formajat, vagy a sajat kornyezetikben
tortént kegyetlenségek és viszontagsagok, vagy az utazasuk soran. Egy gyermek sosem
szokne el otthonrdl egy gondoskodd csaladbdl és sohasem vallalna kilféldiként az uta-
zas kockazatat, ha igényeit otthon kielégitenék. Amint tobb vizsgalat és szinte az 6sszes
megkérdezett feln6tt alatamasztotta, a kiilféldrél érkezett gyermekek tilnyomo tobbsége
poszttraumas stressz (PTSD) tineteit mutatja.®* A hirtelen silyvesztés , a lathatd ok
nélkidli kronikus fejfajas, a dihkitorések, az aggodas, a szobatisztasag megszlinése, az
alvaszavarok és rémalmok mind nagyon gyakoriak.

Kulfoldi gyermekeknél a kommunikacios akadalyok fokozzak a kirekesztettség és az elha-
gyatottsag érzését.

4.1.2. A gyermekek nézépontja

A sérlilékenység mellett az Uton |évd gyermekek masik kdzds jellemzdje a magukrdl és
életlikrél alkotott klilonleges kép. Az interjuk és a fokuszcsoportos megbeszélések alap-
jan kijelenthetd, hogy a fent emlitett kihivasok és kockazatok megvaltoztatjak énképu-
ket, valamint életlikre kilénleges mddon tekintenek.

~Milyen nehéz elsz6kni? ... EIdéntéd, kinyitod az ajtét és mar mész is. Ennyi.”(M., 17)

Az Uton lévok altalaban korlatozott mértékben képesek az 6ket ér6 kockazatokat felmérni.
Ugy tlinik nem képesek a szokésben, az utcai alvdsban vagy az idegenekkel ismerkedés-
ben rejl6 lehetséges veszélyeket felmérni. Sajat sérilékenységliknek nincsenek tudata-
ban, Ugy tlnik, egyszerlen nem foglalkoznak sajat biztonsagukkal. Mindez visszavezet
az aldozattd valas kérdéséhez, amely sajnos egyitt jar a blinzové valas kérdésével.
Konnyedén részt vesznek illegalis cselekményekben® és nem tudjak helyesen felmérni,
mi is torténik vellk. KozUllik sokan érdektelennek mutatkoznak sajat életlik irdant, mivel
tapasztalataik azt mondatjak vellk, hogy 6k ,nem szamitanak”.

~Ha itt jo, ott is jo. Nekem mindegy.” (M., 17)

83 Az alapvet6 jogok biztosanak Jelentése; AJB-2731/2012.

84 A PTSD hasznalata elavult, a legujabb kutatdsok az ezzel jaré complex tlinetegyuttest kilon kezelik.

85 A Kozponti Statisztikai Intézet hivatalos adatai alapjan az elszokott gyerekek 10%-at blincselekmény
elkovetése miatt fogjak el.
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Mire talalnak olyasvalakit , akiben igazan megbizhatnak, és aki tényleg torodik érdekeik-
kel, sziikségleteikkel és jogaikkal, mar rég megtanultak, hogy életliik és testliik lényeg-
telen. Az atélt traumak és kihivasok tonkretették énképliket. Az Gton lév6é gyermekek és
a kisér6 nélkuli kiskoruak ritkan tartjdk magukat sértilékenynek. Teljesen fliggetlennek
mutatjak magukat, akiknek semmilyen segitségre nincs szlikséguk.

~Nem mondom, hogy nem bizhatok a felnéttekben, de minek mondjam meg nekik, hogy hova
megyek? Elég, ha én tudom.” (C., 16)

Mindez tapasztalhato kilfoldrol érkezé kisérd nélkili gyermekeknél is, akik azért érkeztek
az orszagba, hogy otthon maradt csalddjukat tdamogassak: csalédnak, amikor a gyer-
mekvédelem sérulékeny gyermekként banik velik.8¢

Sajnos az 6nmagukat feln6ttnek és fliggetlennek bemutatd kép sok feln6ttben erdsiti
azt a hamis felfogast, hogy ezek a gyermekek mar a feln6ttkor kliszébén vannak és elég
nagyok ahhoz, hogy dontéseket hozzanak. EllenkezG6leg, a gyermekek nem mindig tud-
nak megfontolt dontést hozni és a lehetséges kdvetkezményeket idében felmérni. Igazi
csapdahelyzet ez, mert a gyermekek nem tudnak hatékony segitséget kapni és nem is
fognak ilyet kérni, mivel fel sem merll bennik, hogy sziikségik lenne ra.

Végul kijelenthet6, hogy az otthonaikat elhagyd gyermekek élet- és jov6beni kilatasait
teljes bizonytalansag Ovezi. Tobbségiknek elképzelése sincs arrdl, mit fognak csinalni
a kovetkez6 harom évben.

,Nem tudom. Fogalmam sincs.”(A., 17)

Ez ismét visszavezet bennlinket a bizonytalansag kérdéséhez és jol mutatja, hogy az
uton lévé gyermekek kiesnek a rendszerbdl, emiatt egy gyermek életének szokasos allo-
masait nekik nem biztositjak.

Osszegezve, minden Gton lévé gyermekre jellemzd a sériilékenység és a megvaltozott
kilatasok. Azonban amikor prébaljuk a hatterliket, szandékaikat és utazasi korilményei-
ket jellemz6 parhuzamokat beazonositani, a kllféldrél érkez6 gyermekek és a magyar
szokott gyermekek kozti klilonbség nagyon élessé valik. Jelen fejezet masodik része tar-
gyalja ezeket a klilonbségeket.

4.2.1. Kilfoéldrél érkez6 migransok
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Az ombudsmani vizsgalatok, a civilek helyszini szemléi és jelen Mario-kutatas ered-
ményei viszonylag tiszta képet festenek a kiilféldi migransokrél. Bar a BAH nem gydijti
a kisér6 nélkuli kiskoruak életkoradatait, a legtobbjiuk 14 év feletti fil. Az orszagba érkez6
menedékjogot kéré gyermekek kb. egyharmada érkezik konfliktus-sujtotta dvezetbd6I®”
A Magyar Rendérség Idegenrendészeti Osztalyanak adatai szerint a gyermekek féleg

Tovabbi részletekért lasdSzabd, M. - Hajas B. (szerk.) (2013), 10. Labjegyzet, 398. oldal.

Eurdpai Migracios Haldozat (2010) ‘A kiséré nélkiili kiskoruak befogadasa, hazatérése és integracioja ér-
dekében tett intézkedésekre vonatkozd szakpolitikak és e kiskortak szama Magyarorszagon’. http://
emnhungary.hu/sites/default/files/kisero_nelkuli_kiskoruak_vegleges.pdf Letoltve 2013. oktdber.
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4.2. Kulonbségek a gyermekek profiljaban

Afganisztanbdl jonnek, valamint jelentds részben Koszovobol, Pakisztanbdl, Szomaliabdl,
Bangladesbdl, Sziriabdl és Szerbidbdl. Ezek az adatok alatdmasztjak a Missing Children
Europe adatait, amely szerint az eltlint gyermekeknek csupan 20%-a szarmazik a kon-
tinensrol.88 Raadasul a gyermekek tobbsége muzulman és a vallasukat rendszeresen
gyakoroljak.

Sajnos nincs elérhet6 adat arrél, hogy hany menedékjogot kéré gyermek érkezett a csa-
ladjaval Magyarorszagra. Az UNHCR a gyermekek fogva tartdasa kapcsan kérte ezeket az
adatokat, de a BAH ezt - az 1951. évi Genfi Egyezmény 35. cikkében eldirt - kételezett-
sége ellenére nem tette meg.?°

Amint azt emlitettlik, sok gyermek konfliktusok elél menekiil. Vagy elvesztették csaladju-
kat, vagy sajat szileik kuldték ket Eurdpaba a jobb kilatasok reményében. Azok a gyer-
mekek, akik hatrahagyjak csaladjaikat, altaldban azért jonnek, hogy az Eurdpaban elér-
het6 jobb fizetésbdl tdmogassak az otthoniakat.®® Ombudsmani vizsgalat®® kideritette,
hogy a migrans gyermekek gyakran azzal az utdpisztikus jovOoképpel indulnak Utnak,
hogy Eurdpaban minden lehetséges. Masok azért jonnek el, hogy Ujraegyesiljenek csa-
ladjukkal vagy mas rokonaikkal, akik mar Eurépaban vannak.

Szinte minden kisér6 nélkili gyermek illegalisan jott Magyarorszagra. 2012-ben a hatar-
rendészet 875 alkalommal kezdeményezett eljarast ilyen esetekben. Hatarokat, st néha
foldrészeket atutazé gyermekek aligha tudnanak ilyen nagy tavolsagokat megtenni fel-
ndtt segitsége nélkil. Bar embercsempészettel és emberkereskedelemmel kapcsolatosan
nincs hivatalos adat, az ombudsmani vizsgalat soran meghallgatott gyermekek mind azt
allitottak, hogy embercsempészek segitségével jutottak be az orszagba.

4.2.2. Sz6kétt gyermekek
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A magyar szokott gyermekek kockazati tényezoi elég sokfélék. 2012-ben 3246 gyermek
szokott el gyermekotthonokbdl 17396 esetben, ami évi 5 szokést jelent. Ugyanebben az
évben 21148 gyermek részesiilt alternativ ellatédsban, kétharmaduk atmeneti gondozast.

A kilonféle szakterlletek érintettjeinek egybehangzdé véleménye szerint a a bantalma-
zas és a rossz szocidlis kortilmények a két f6 oka annak, amiért gyermekek leginkabb
elszoknek, vagy gondozasba kerillnek. A legtébb gyermek olyan helyzetek elél mene-
kiil, amelyet nem tudnak kezelni vagy kellemetlennek éreznek. Altaldban bantalmazé
kapcsolat vagy iskolai gondok el6l széknek el. Az is jellemzd, hogy a valtoz6 elvarasok,
az elhanyagoltsag és az otthoni stabilitdas hidnya miatt a hasonlé kord gyermekek egyre
nagyobb befolyassal vannak egymasra. A nehézségek atélése és a meg nem értettség
érzése miatt a gyermekek csavargova valhatnak.

~Elkezdenek kilénféle bandakkal I6gni, kisebb blincselekményeket kévetnek el, , ahelyett,
hogy iskolaba menne, emiatt a csalad ,megblinteti” a gyermeket.” (Pszicholégus)

Forras (angolul) http://www.missingchildreneurope.eu/index.php?option=com_content&view=artic-
le&id=77&Itemid=63 Letdltve 2013 november.

UNHCR (2012) ‘Magyarorszag mint menedéket nyujté orszag — A menedékkérék és menekiiltek hely-
zetével kapcsolatos megfigyelések’. 16. oldal.

A kiséré nélkili gyermekeket gondozdk tobbszér megjegyzik, hogy ezek a gyerekek nem koltik el
a pénzlket sajat igényeikre, hanem hazakuldik csaladjuknak.

Szabd, M. - Hajas B. (szerk.) (2013) 10. Labjegyzet, 398. oldal.
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A gyermek akkor minGsul szokottnek, ha tobb mint 24 6rat marad tavol. Emiatt azok is
ebbe a korbe tartoznak, akik ott vannak, ahol 6k szeretnének lenni, azokkal akikkel lenni
szeretnénekviszont nem térnek vissza 1 napon belil. Az 6nmagukra forditott id6 nem-
ritkan Urlgy a szOkésre. A megkérdezett gyermekek elmesélték, hogy példaul amikor
a baratjukhoz mennek at aludni, valdjaban arra vagynak, hogy elmehessenek és ,intéz-
hessék sajat Ggyeiket”.

Tapasztalatok szerint a gyermekek addig szokddsnek, amig nem taldlnak valaszt egy
kérdésre és nem taldlnak stabilitast. Altaldban ezzel parhuzamosan felfogjak a szokés
veszélyeit, de ez nem tantoritja el 6ket. Sokszor bizonytalan, hova is mennek. Amikor
csaladjuktol elvalasztott gyerekek szdknek el, gyakran visszatérnek még annak ellenére
is, hogy ott komoly problémak vannak. Sokszor megesik, hogy hazamennek a gyermek-
otthonbdl utana meg forditva: gyakorlatilag ,nem talaljdk a helyiket”. A szokott gyere-
kek gyakran mennek baratokhoz, utdna néhanyan az utcan élnek egészen addig, amig
a rendérség meg nem talalja Oket.
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5.1. Kapacitas

Tanulmanyunk masik célja, hogy betekintést nyujtson a gyermekvédelem kapacitasaba
abbdl a szempontbdl, hogy milyen mértékben képes az uton lévioket felkarolni, 6ket koc-
kazatos helyzetektél megovni, valamint mennyire hozzaférheték, befogaddok és hatéko-
nyak a gyermekvédelem szolgaltatasai.

Az uton lév6ék védelme gyakorlatilag kapacitas kérdése. Mind az alap-, mind a szakella-
tasok terén volt fejlédés Magyarorszagon az elmult években. A szallashelyek, az egész-
ségligy, az oktatas és az egyéb, védelmet és beilleszkedést célzé intézkedések terén volt
valamennyi fejlodés mennyiségi és minOségi téren is. 2012-ben az alternativ ellatas iranti
fér6helyigény nem haladta meg a gyermekotthonok hivatalos kapacitasat.®? 2011. mar-
ciusa ota a kisérd nélklli gyermekeket kilén elhelyezésben részesitik Foton. A kapacitas
2013 aprilisaban tovabb bévilt egy, a szerb hatar kézeli, hddmezdvasarhelyi otthonnal,
amelyet egy egyhazi szervezet (izemeltet menedékjogot nem kérd kilfoldi kisérd nélkili
gyermekek szamara. Ez a két otthon latja el a férGhelyigényeket. 2013 és a hédmezs-
vasarhelyi kozpont |étesitése elétt a menedékjogot nem kér6 gyermekeket szétszorva
helyezték el a gyermekotthonokban abban a megyében, ahol megtalaltak dket, azon-
ban a helyi szolgaltatasokat igy nem lehetett kilonleges igényeikhez igazitani (pl. for-
ditds-tolmacsolas biztositasa, ligyeik kezelése sajat kulturajuk tiszteletben tartasaval).
A magyar oktatasba integrdlas és a fejleszté képzések rendszere kielégithetének nevez-
hetd, de minGségét feltétlenll fejleszteni kell.

~Egyre tébb a migransokrdl és migransokért szervezett program, és az Eurdpai Migracios
Alapnak hala, az iskolak tobb interkulturalis képzést szervezhetnek pedagdgusaiknak.” (civil
szervezet képviseldje)

Volt néhdany sikeres kapacitds-bdvitési kezdeményezés, de legtobbjik az UNHCR és
a civilek részér6l. A Menedék - Migransokat Segité Egyesilet online tudasbazist®® hozott
létre és szamos tréninget tart érintettek kiilonb6z6 csoportjai szamara.

,Az ENSZ Menekiiltiigyi F6biztossdgdnak ,,Response to vulnerability in Asylum®*“projektje
keretében 4 tematikus rendezvényt tartottunk 2013 &prilisa 6ta rend6rok, birdk, BAH-
dolgozdk és gyermekotthonban dolgozok részére. A rendezvények soran szé volt a traumati-
zaciordl, a homoszexualis menedékkérbk és fogyatékkal él6k kiilbnleges igényeirdl, a kiséré
nélkili gyermekekrél, a szexualis er6szakrdl és a vonatkozé jogszabalyok birdi alkalmaza-
sardl. Kezdeményeztiik egy olyan program létrehozasat, amelynek keretében az érintettek
rendszeresen egyeztethetnek. Migracids (igyeik szédma és leterheltségiik miatt a BAH mun-
katarsai sajnos nem tudtak részt venni, ezért kiilbn képzéseket szerveziink kifejezetten az
6 igényeik szerint.” (ENSZ Menekiiltiigyi Fébiztossaganak képviselbje)

Az érzékelhet6 fejlédés ellenére még rengeteg az anyagi jellegli probléma. A gyermekvé-
delmet illetd legtobb jelentés és a legtobb szakember megemlitette az interjukban, hogy

2012-ben 24.563 férGhely volt a gyermekek intézményi ellatasara, de csak 21.148 gyermeket helyez-
tek el. (a K6zponti Statisztikai Intézet adata)

Forras: http://tudastar.menedek.hu/ Letoltve 2013 oktdber.

UNHCR: Response to Vulnerability in Asylum at http://www.unhcr-centraleurope.org/en/what-we-do/
caring-for-vulnerable-groups/response-to-vulnerability-in-asylum.html Letoltve 2013 oktdber.
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a szocialis ellatorendszer rendkivil tulterhelt. A folyton valtozé jogi kdrnyezet, a forras-
elvonas és a rendkivili esetszam® csak tovabb neheziti a helyzetet.

,Tény, hogy a migransok szama - minden csoportjukat figyelembe véve — a magyar lakos-
sagnak kb. 2%-a, ebbdl a gyermekek csak bizonyos részt tesznek ki. Szamuk olyan kicsi,
hogy a rajuk forditott tamogatas 6sszege marginalis.” (civil szervezet képviselje)

A kapacitashiany a gyermekek fizikai és mentdlis igényeire is kihat. A megfelelé ruha és
cipG, a jo minGségl étel, a higiénia és mas életkérilmények terén még tovabbi fejlédés
szilkséges. A rendelkezésre allé keret alig enged teret a kilonleges étkezési szokasok
vagy megszoritdsok érvényeslilésének.

,685 forint (2,30 eurd) kéltheté egy gyermek napi ellatasara, amelybdl napi 5 étkezést kell
biztositani. 6000 forint (20 eurd) kélthetsé ruhara, cipbre, iskolaszerekre, tankényvekre és
minden masra egy hdnapban. ..Sajnos az allami keret nem tudja a gyermekek megfelel
napi ellatasat biztositani. Ugyanolyan feltételeket kell biztositani érkezésiik napjatdl a kisé-
ré nélkili gyermekeknek, mint az alternativ gondozasban lévé magyar gyermekeknek (pl.
valtoruha, pizsama, cipé és papucs). De ez nem igy van.” (Kiséré Nélklili Kiskortak gyermek-
otthonanak képviselGje)

,Lattad, mit f6z6tt nekiink? Ez nem ennivald... még a szaga is undorité” (C., 16)

A gyermekek szocidlis és mentalis igényeinek kielégitése még ennél is nagyobb kihivas.
Tarsadalmi-kulturalis eseményeken vald részvétel vagy egy kirdndulas teljes mértékben
a nevel6szUl6tdl figg és kilsé forrasbevonast igényel. Ezek a sérllékeny gyermekek
kildénleges tdmogatast igényelnek, ami természetesen jé és szakmailag felkészult tdmo-
gato csapatot, valamint tirelmet, érzékenységet, tapasztalatot, nyitottsagot, erés szoci-
alis és kommunikacids készségeket, de mindenek felett elkotelezettséget kivan. Sajnos
a valdsag ettdl elég tavol all. A személyzet szama - bele értve a szocidlis munkasokat,
nevel6szlloket, pszicholdgusokat, tolmacsokat és a kulturdlis antropoldogia szakembe-
reit — nagyon alacsony; ebbdl adéddéan nagyon nehéz a gyermekeknek hatékony segitsé-
get nyujtani, nem beszélve a kilénleges, egyedi igényekrol. A szakemberek hidnya féleg
anyagi okokkal indokolhatd.

~Szakmai szempontbdl az anyagi kilatasok nem elég 6szténzéek, emellett a gyermekottho-
noknak nincs elegendé pénziik a szakemberek kivant szamanak fenntartasara.” (UNHCR
képviselGje)

Kilfoldrél érkez6 migransok esetében a legnagyobb kihivas a kommunikacios akadalyok-
bdl ered.’® Sok kisér6é nélklli gyermek nem beszél angolul és mivel kevés szakember
beszéli ezeket a tavoli i nyelveket, nem mindig tudjuk a segitséget garantalni.

+A jog anyanyelvi tolmdcsot csak menedékkérelmi iigyekben ir el6, gyermekvédelmi eljaras-
ban nem.” (Kiséré Nélkiili Kiskortiak Gyermekotthonanak képviseléje)

Tovabbi részletekért lasd: Emberi Eréforrasok Minisztériuma:'Szocidlis ellatasok Gsszefoglald tablaza-
ta’ http://www.kormany.hu/download/9/ca/c0000/Szoci%C3%A1lis%20ell%C3%A1t%C3%A1s0k%20
%C3%B6sszefoglal%C3%B3%20t%C3%A1bl%C3%Al1zata%202013.doc Letdltve 2013 oktdber.
Szabd, M. - Hajas B. (szerk.) (2013), 10. Labjegyzet, 396-397. oldal.
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5.1. Kapacitas

Minden gyermeket érint6 intézkedés soran kellene ingyenes tolmacsolast biztositani;®’
a gyermekek anyanyelvik hasznalatahoz vald joga °® gyakran séril a gyermekvédelem
korlatozott kapacitdsa miatt. Tolmacsokat a legtébb orvosi vizsgalat sordan sem biztosi-
tanak. Nem beszélve arrél, hogy a gyermek mindenek felett allé érdeke az egészségigyi
szolgaltatasokra is elsOdleges, emiatt a kommunikacid, a személyes érintkezés lehets-
sége és a meghallgatasuk alapvet6 fontossagu.

A pszicholdgiai ellatas tobb szempontbdl is aggalyos a magyar gyermekotthonokban.
Mint emlitettlk, minden gyermek atélte a trauma valamilyen formajat, ennek elle-
nére a pszicholdgiai tanacsadas nem mindig biztositott. A féti Kiséré Nélkili (menekilt)
Kiskortuak Gyermekotthonaban a krizisintervencié — amelyre azonnal sziikség lenne - tel-
jesen hianyzik. Bar a térvény garantdlja a hozzaférést pszicholdogushoz a kdzegészség-
Ugyi ellatérendszeren beltl, azonban ezek az intézmények nem mindig engedhetik meg
maguknak ilyen szakemberek teljes munkaidds foglalkoztatasat, ezért a gyakorlatban ez
a szolgaltatas ritkan biztositott.®® S6t nincs elkllonitd, ahol a fert6z6 betegségektdl vagy
él6skodbktol szenveds Ujonnan érkezetteknek, igy fennall a tovabb terjedés veszélye.

7.

zett munka min&ségén és a neveldsziildk feladatellatéasban fellelhet6 esetlegességen javi-
tani lehetne, ha az itt dolgozdkra nagyobb figyelmet forditananak.

~A szakemberek tamogatasa nagyon hianyzik. A szupervizio nem mikédik, még ha kapnak
is segitséget a hibakezelésben. A migransok gondozasa nem szerepel az egyetemi tananyag-
ban”. (civil szervezet képviseldje)

Bar altalanosan elfogadott, hogy a mentori rendszer kiépitése és a szupervizidé javitana
a gyermekvédelem szolgaltatasain, a kapacitashiany kérdései mindig leszoritjak a napi-
rendrél. Az interkulturalis képzések és nyelvoktatdsok csak korlatozottan allnak rendel-
kezésre, ami kiilondsen aggasztd migransokkal foglalkozo szocidlis munkasok és tanarok
helyzetében.

~Nagyon kevesen végeznek el specialis képzést. Egy atlagos szocialis munkas csak sajat
tapasztalataval van felvértezve, mert egyebe nincs.” (civil szervezet képviseldje)

+Az a baj, hogy sok tanar nem beszél angolul, de igyekeznek a legjobbat adni. A testneve-
16 tanarunk példaul nagyon jo fej. Egymast tanitjuk, én 6t angolul, 6 meg engem néhany
magyar szora.” (Migransok specialis képzésén részt vevd 17 éves gyermek)

Természetesen ezek a problémakorok egymasba kapcsolddnak, ezért nem lehet egyi-
ket a masik nélkul fejleszteni. A védelem hatékonysdga annak minéségén mulik, amely
a kelld finanszirozas hijan nem biztosithaté. Emiatt a gyermekotthonok ezeket a hia-
nyossagokat haromféleképpen igyekeznek ellensulyozni. El6sz6r prébalnak adomanyok-
bol ruhahoz és cip6hoz jutni. Masodszor, palydznak az Eurdpai Menekdltiigyi Alap (EMA)
tdmogatasara (amely a magyar allam tdamogatasaval egészil ki) a hianyzo szolgaltatasok

97 Tovabbi részletekért lasd: Gagyi, R. (2012): ‘Kiséré nélklili kiskortuak Magyarorszagon. Szakmaisag és
kompetencia’. Magyar Okumenikus Segélyszervezet.

98 A Gyermekvédelmi torvény hatalya kiterjed minden gyerekre, beleértve a kulféldi gyermekeket is,
ezért az 6 anyanyelv hasznalatahoz vald jogat — azaz az ingyen biztositott tolmacsolast - minden eset-
ben biztositani kell.

99 Az Alapvetd Jogok Biztosanak 2012-es vizsgalata a kisér6 nélkili kiskoruakrol felhivta a figyelmet
arra, hogy ez Magyarorszag Alaptrovényének 20 (1) cikkejének sérelmével jar, és az ombudsman Ié-
péseket tett ennek orvoslasa érdekében az Emberi Er6forrasok Minisztériumanal.
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potlasara. Példaul a kisérd nélkili kiskortdak kirandultatasa kizarolag ezekbdl a forrasok-
bol valdsulhatott meg. Harmadszor, kiszerveznek néhany szolgaltatast civil szervezetek-
nek, amelyek keretet taldlnak az egyébként a gyermekotthonok felelésségi kérébe tar-
tozo6 szolgaltatasok nyujtasara.

A civil szervezetek szerepe kilén hangsulyt érdemel. Tdmogatasukkal és rugalmassa-
gukkal igyekeznek a gyermekvédelem hidnyossagait potolni - egyébként nagyon hatéko-
nyan. Kozuluk a legfontosabbak a Menedék Migransokat Segité Egyestiilet,*°° a Cordelia
Alapitvany,*®t a Kék Vonal Gyermekkrizis Alapitvany,'®? az SOS Gyermekfalvak, '3
a Magyar Helsinki Bizottsag, 1°* a Reformatus Egyhdaz Menekliltmissziéja'®> és az ESZTER
Alapitvany®® rendkivili munkat végez szocialis programok szervezése és az uton lévd
gyermekek egyéb mddon torténd integracidja terén. S6t, onkéntességik és kildonleges
hozzaallasuk Uj szinnel gazdagitja a gyermekvédelmi rendszer formai keretek kozé szo-
ritott és tulterhelt vilagat.

LA civilek sokkal mozgékonyabbak mint, aki hatésagként vagy egy rendszer részeként dolgo-
zik. Jobban jelen vannak azokban az életciklusokban, ahol gyermekek kapnak helyet, emiatt
kénnyebben felismerik, ha valakivel rosszul bannak. Hatalmas elény, hogy a civileket nem
kéti tul sok szabaly, valamint nem kell masok elveinek és kévetelményeinek megfelelnitik.
El6re vehetik azokat a feladatokat, amelyeket a gyermekvédelem nem tud kiemelt helyen
kezelni. Rugalmasabban reagalhatnak azokra a feladatokra, amelyek nem tlirnek halasztast.
Minden rendszerben vannak szabalyok, emiatt a valtozasok lassabban mennek végbe. A civi-
leknek kiemelt szerepliik van az ismeretterjesztésben és annak felismerésében, hogy a gyer-
mekvédelmi rendszer nem mindig hatékony.” (civil szervezet képviselbje).

+A migrans gyermekek tamogatasa kézfeladat, amelynek egy részét a civilek 6nként atve-
szik. Ez nagyon fontos az érintett gyermekek szempontjabdl.” (Rendérség képviselje)

A civilek tdmogatasat a gyermekvédelem és a hatdsdagok nagyon szivesen fogadjak,
Magyarorszagon jo koztik az egytttmikodés.

A civilek kontrollja és visszajelzése abszolut kulcsfontossagu. Szorosan egylittmikédiink és
szakvéleményt kériink minden vitas esetben.” (Rendbérség képviselGje)

Alapvet6en nagyon 6romteli, hogy a sz(ikiil6 anyagi lehet6ségek proaktivitasra serkentik
a gyermekvédelmi és meneklltligyi rendszereket, amelynek keretében kiils6 segitséget
kérnek a civilektdl és egyuttm(kodnek velik. Az érem masik oldala, hogy bizonyos szol-
galtatasok kiszervezése kockazatokat rejthet magaban. El0szor, ezekben az esetekben
a megfeleld6 mindség-biztositds nem megoldott. Masodszor, az ERF projektek nem fel-
tétlenll fenntarthatdk, mivel az allami forrds mint eléfeltétel nem mindig biztosithato.
Ehhez hasonld, hogy a civilek jévGje is az elérhetd alapokon mulik, ami a hosszu tavu
tervezést gatolja és a szolgaltatas fenntarthatosagat veszélyezteti.

Az eseti jellegl, palyazatokon alapuld finanszirozas megtérheti a szolgaltatasok folyamatos-
sagat és veszélyezteti fenntarthatésagukat.” (UNHCR képviselbje)

100 http://menedek.hu/ Let6ltve 2013 oktdber.

101 http://www.cordelia.hu/ Letoltve 2013 oktdber.

102 http://kek-vonal.hu Let6ltve 2013 oktdber.

103 http://www.sos.hu/Pages/default.aspx Letoltve 2013 oktober.

104 http://helsinki.hu Letoltve 2013 oktdber.

105 http://rmk.hu/menekultmisszio/index.php?p=6 Letdltve 2013 oktodber.
106 http://eszteralapitvany.hu/ Letdltve 2013 oktdber.
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5.2. Befogadokészség

Mindent egybevéve a magyar gyermekvédelem kapacitasbévités terén még komoly kihi-
vasok elé néz. Az uton lévé gyermekek jogainak és a hatékony segitségnyuijtas biztosi-
tasa érdekében tébb anyagi forrast kell rendelkezésre bocsatani.

Az biztos, hogy az uton Iévé gyermekekkel kapcsolatos felvetéseket gyermekjogi alapon kell
megvalaszolni. Ebben a kérdésben a takarékossag szempontja nem kaphat dominans hang-
sulyt.” (civil szervezet képviselGje)

A magyar jogszabadlyok illetékességi teriletiikén egyenld jogokat biztositanak minden
gyermeknek. S6t, 2010 6ta a migrans gyermekekre is vonatkozik a gyermekvédelmi tor-
vény,1%” amely kilonleges garanciakat irt el6 az egyenldé banasmod biztositasara.

Azonban mind a jogszabalyozasban, mind a gyermekvédelemben vannak hianyossagok.
A jogszabalyok f6leg a csaladjuktdl elvalasztott magyar gyermekek igényeit vették ala-
pul és nem tartalmaznak klilonleges garancidkat a kiséré nélkili kiskortak igényeinek
kielégitésére. A szakemberek kililonleges tudasa, gyam kinevezése, tolmacs ingyenes
biztositasa csak a legfébb hianyossagok a térvénykezésben. Eseti gondnok vagy Ugy-
gondnok!® kijeldlése gyakran napokat vesz igénybe, mialatt a gyermek mar elszokik.
fgéretes elbrelépés, hogy 2014. januar 1-t6l gyermekvédelmi gondnok veszi at az eseti
gondnok szerepét.

~Nagy kilénbség, ha eseti gondnokot, ligygondnokot vagy gondnokot jelélnek ki. Eqgyrészrél
a szakemberek oktatasa és a kilénleges hozzaértés problémakat vet fel. Masrészrél a gyer-
mekek és képviselbik kézétt kiéplil6 kapcsolat és bizalom nem ugyanaz.” (civil szervezet
képviselbje)

Y4

5.2.1. Menedékjogot nem kéré kdilféldi gyermekek

107

108

Az interjuban részt vett feln6ttek egyontetl és kdvetkezetes allaspontja, hogy egyetlen
kilonleges csoport van, amelyik ki van zarva a védelmi szolgaltatasokbdl: azok, akik nem
kérnek menedékjogot.

+A gyermekvédelmi térvény jogilag magasabb szintre emeli a menedékkéré gyermekeket.
A menedékjogért nem folyamodd gyermekek helyzete nem megfelel6en szabalyozott.” (civil
szervezet képviseldje)

A Gyermekvédelmi torvény 4. § (1) cikke szerint a térvény hatalya kiterjed a) a (3) bekezdésben fog-
lalt eltéréssel Magyarorszag teriletén tartézkodd magyar allampolgarsagu, valamint - ha nemzetkozi
szerz6dés masként nem rendelkezik — a letelepedett, bevandorolt, illetve befogadott jogallasu, tovab-
bd a magyar hatdsagok altal menekultként, oltalmazottként, illetve hontalanként elismert gyermekre,
fiatal felnGttre és szlileire; A torvény 4. § (3) cikke szerint tovabba e térvény szerint kell eljarni az (1)
bekezdésben meghatarozott személyeken kivil a Magyarorszag teriletén tartézkodé nem magyar al-
lampolgarsagu gyermek védelmében is, ha az ideiglenes hatalyu elhelyezésnek, a nevelési felligyelet
elrendelésének vagy az eseti gondnok kirendelésének az elmulasztasa a gyermek veszélyeztetettsé-
gével vagy elharithatatlan karral jarna.

Eseti gondnok/ (igygondnok: A gyermekvédelmi rendszer az eseti gondnok kijelolésének intézményét
kedveli jobban. Az ligygondnokot altalaban a gyamhivatalok, illetve birédsagok jeldlik ki, konkrét céllal
és id6keret meghatarozasaval. Amint teljesll a cél, a gyamsag megsz(inik.
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Ezek a gyermekek altalaban Uton vannak Nyugat-Eurdpa felé, hogy csaladjaikkal egye-
stlhessenek, ezért nem akarnak Magyarorszagon maradni. A gyermekvédelem hajlandé
elfogadni, hogy Magyarorszag tranzit orszag, ezért elengedi ezeket a gyermekeket. Ebbdl
koévetkezik, hogy a menedékjogot kér6 és nem kér6 gyermekek ellatasa nagymeértékben
kulénbozik.

LAz eljaras két részre oszthaté annak alapjan, hogy a gyermek hogyan dént és kér-e nem-
zetkézi védelmet. Ha igen, akkor a Kiséré Nélklili Kiskortuak Gyermekotthonaba viszik Fétra,
ahol egy lgygondnokot rendelnek ki mellé a menedékkérelmi eljaras idejére. Viszont ha
nem kér menedékjogot, akkor kiesik a gyermekvédelem lato- és hatokérébdl. Térvény sze-
rint gyermekotthonba helyezik Gket, ezutén a BAH dént a sorsukrdl. Gyakorlat szerint ezek
a gyermekek par napon beliil eltiinnek.” (civil szervezet képviselbje)19?

Nyilvanvald, hogy nincs szandék ezeket a gyermekeket a védelmi rendszerbe bevonni.
A renddrség képviselGje is felvetette, hogy a civileknek kellene palyazniuk az ilyen gyer-
mekek elhelyezésének biztositasara.

5.2.2. Eletkor-meghatérozas

A gyermekvédelem befogaddkészségének elemzésekor kidertl, hogy a vitas életkoru
gyermekek helyzete, azaz maga az életkor-meghatarozas kardinalis probléma. Bar szerte
Eurdpdban a Greulich-Pyle médszert alkalmazzak, tébben megkérdéjelezik idGszer(isé-
gét. F6 kritika a multidiszciplinaris megkézelités hianya. A nemzetkozi sztenderddel'©
szemben nem veszi figyelembe a mentalis, etnikai és kulturalis jellemzdket.

LAz életkor-meghatarozas maddszere (Greulich-Pyle) elavult és nem elég ésszetett. Késziil
egy rontgenfelvétel, de a fiatalokat nem vizsgaljia meg rendbrorvos, valamint nem latogatja
meg pszicholdgus és szocialis munkas.” (kiséré nélkili gyermekek otthonanak képviseldje)

Az életkor-meghatarozasra gyakran migraciot szabalyozd eszkdzként tekintenek.

,Elég gyakori, hogy miutan a rendbrség elfog egy szokétt kiséré nélkili kiskorut, mintegy
blintetésként nem ismerik el kiskorusagat.” (civil szervezet képviselje)

Raadasul azokat a gyermekeket, akiknek kiskorisaga kétségessé valik, azzal vadol-
jak, hogy csak azért allitjdk kiskortisagukat, hogy elkeriiljék a fogvatartast. Eletkor-
meghatarozasnal nincs jogorvoslati lehetéség és kdzben nincs elegendd id6 arra, hogy
bizalmi viszony alakuljon ki és kidertljenek bizalmas informacidk.

LA sériilékenységi tényezbk figyelembe vétele hidnyzik az eljérésbol. A BAH-nak nincs élet-
kor-meghatarozassal kapcsolatos belsé szabalyozasa, de az UNHCR felajanlotta segitségét
informalis iranymutatasok kidolgozasaban.” (nemzetkézi szervezet képviselGje)

109 Szervezetlink allaspontja az, hogy a gyam kijel6lését torvényben kellene szabalyozni. Ezt alatamaszt-
ja a Gyamhivatal egyik képvisel6jével tartott megbeszélés, valamint a 2012-ben végzett sajat kutata-
sunk. Azt gondoljuk, hogy mindezt meg kell emlitenlink, hiszen a mostani gyakorlat alapjan a gyam
kijel6lése csak a gyermek eltlinését kovetben torténik meg, Torvényi szabalyozas alapjan, ezen gye-
rekek védelme szintén a gyermekvédemi rendszer hatalya ala esik.

110 Eurdpai Unid Tanacsanak 97/C 221/03. szamu allasfoglalasa 4. cikk (3) bekezdése a kiskort harmadik
orszagbeli allampolgarokrol.
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Az UNHCR jelentése szerint rendelkeznek informacioval olyan esetekrdél, hogy ,,amikor
a kiséré nélkili menedékjogot kéré gyermekeket Magyarorszagon felnéttként ismerik
el, abban az esetben kiilénleges, gyermekeket illeté tamogatashoz folyamodhatnak mas
eurdpai dllamokban.” A Magyar Helsinki Bizottsag jelentésében kiemelte, hogy ,ha ilyen
gyermekeket mas EU-s tagallamokbdl visszakiildenek Magyarorszagra az adott tagallam
altal kiallitott életkor-meghatarozasaval egylitt, azt Magyarorszagon nem veszik figye-
lembe. Ehelyett Uj életkor-meghatarozast folytatnak le és a legtébb esetben nagykoru-
sagukat allapitiak meg.”**!

5.2.3. Elhagyott gyermekek

Vannak olyan ,problémas” gyermekek, akikre kevesebb figyelem irdnyul; olykor el is
hanyagolja Oket a gyermekvédelem. A szokott gyermekeket, a csaladjukhoz utazé gyer-
mekeket és a blnesetekben részt vevd gyermekeket gyakran hatrahagyjak.

~Szamomra ez a felnbttek felel6sségének kérdését veti fel. Hogyan fordulhat az el6, hogy
a szakemberek tehetetlenek? Gyakran nem tudnak megfelel6 valaszokat adni, vagy egy-
szerlien feladjak. Ha megvizsgaljuk a gyermekotthonokbdl rendszeresen elsz6ké gyermekek
helyzetét, megallapithatjuk, hogy a gyermekvédelem gyakorlatilag leveszi réluk a kezét. Par
megszallott munkatarsat leszamitva a gyermekvédelem elismeri, hogy tehetetlen. A gyer-
mekvédelem semmit nem tud tenni a kabitészerezb, 10-11 alkalommal megsz6ké, klféldre
szallitott vagy szexmunkassa valt gyermekekért, ezért letesz réluk. Neklink, Magyarorszag
allampolgarainak megfelelé valaszt kell adnunk arra a kérdésre, hogy hogyan szeretnénk
gyermekeinkhez kézeledni és 6ket gondozni.” (civil szervezet képviseldje)

~Igazsag szerint nagyon nagy a szokések aranya Magyarorszagon és csak a tamogato
beszélgetések illetve személyes kapcsolatok gydbzhetik meg Oket arrdl, hogy maradjanak.
Ha a gyermek csaladja kifejezett kérésére megy valahova, esély nincs 6t maradasra birni.”
(civil szervezet képviselGje)

A gyermekvédelmi térvény nem hasznalja az ,elhagyas” kifejezését, amikor egy gyer-
mek gondozasba helyezésének okait targyalja. Ugyanakkor lehetetlenség kilonbséget
tenni a szlleik altal hatrahagyott Ujszllottek és a hatdsagok altal elvalasztott Ujszilottek
szama kozott.!1? Ezen a ponton az elhagyott gyermekeknek azt a rendkivil kilonleges
esetét kell megemlitenlink, amikor magyar ajkd romaniai anyak magyarorszagi kérhaz-
ban gyermekeket hoztak vilagra és ezutan hatrahagytak Gket. Ezekben az esetekben
a magyar hatésagok miatt a gyermekeknek nem lehetett allampolgarsaga. '3

5.2.4. Els6 a gyermek

Mint fent emlitettiik, a gyermekvédelem befogadd készsége gyakran hozzaallds kérdése.
Sok megkérdezett, ombudsmani jelentés és kimutatds szerint az uton lév6é gyermekek

111 UNHCR (2012) hivatkozas 74. 84., 20. o.; Magyar Helsinki Bizottsag (2011): ‘Bevarrva: Idegenren-
dészeti 6rizet Magyarorszagon (2011)” 11.0 http://www.refworld.org/cgi-bin/texis/vtx/rwmain/open-
docpdf.pdf?reldoc=y&docid=4f9691622 Let6ltve 2013 november.

112 Tovabbi részletekért Iasd (angolul): Child Abandonement and its Prevention in Europe http://s3.ama-
zonaws.com/rcpp/assets/attachments/1458_manual-of-good-practice_original.pdf Letdltve 2013 no-
vember.

113 Tovabbi részletekért Ilasd: http://www.unhcr.org/cgi-bin/texis/vtx/refworld/rwmain/opendocpdf.
pdf?reldoc=y&docid=4d6d26af2 Letdltve 2013 november.
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elsGsorban gyermekek, akiknek mindenek felett allé érdeke kell hogy az els6dleges szem-
pont legyen. Minden mas ezutan kovetkezik.

+A jogszabalyok a kisérd nélkiili kiskoruakat jogi statuszuk szerint elsédlegesen kiilféldiként
kezeli és csak masodsorban gyermekként, akiket csaladjaiktdl elszakitottak és valsaghelyzet-
ben vannak.” 114

LA kiséré nélkiili kiskoruakat bevandorlasi statuszuk alapjan idegenrendészeti szempontbdl
kezelik ahelyett, hogy els6sorban és f6ként gyermekként tekintenének rajuk, akiknek kiilon-
leges igényeik és jogaik vannak. Tehat el6sz6r a statuszt veszik figyelembe és masodszor
a gyermeket, aminek pontosan forditva kellene térténnie.” (nemzetkézi szervezet képviselGje)

Ez a forditott hozzaallas jol mutatja, hogy kisér6 nélkuli kiskorlak esetében nem a gyer-
mek mindenek felett all6 érdeke az elsddleges szempont. Az UNHCR |épéseket tett
a gyermekek mindenekfelett allo érdekeit tAmogato hivatalos eljaras kidolgozasara (Best
Interest Determination, a tovabbiakban: BID) Magyarorszagon, az UNICEF-fel Iév6 k6z6s
iranymutatas szerint.!!>

~Jelenleg a gyermekvédelemnek nem kell a gyermek mindenekfelett allé érdekeit meghata-
rozni. Ellenkezé esetben nagymértékben néne annak az esélye, hogy a gyermekekrél sze-
mélyre szabottan déntenek, amely az 6 mindenek felett allé érdekeit is szamba veszi, ameny-
nyiben lenne egy szakértdi bizottsag, amelynek figyelembe vennék a véleményét. A BID-ben
foglalt eljarasrendet rutinszeriien kellene alkalmazni.”

Amikor a gyermekvédelmi rendszer értékelésének témakdrében az uton Iévd gyerme-
kek védelmérdl esik sz, akkor nem csupan a kapcsolodo szolgaltatasokat kell vizsgalni,
hanem arra is figyelmet kell forditani, hogy ezek a szolgaltatasok mennyire érhetdk el.
Ami a hozzaférhetdséget illeti, az otthonaikat elhagyd kilonféle gyerekek hasonld hely-
zettel szembestlilnek. Magyarorszagon a menedékes és gyermekvédelmi szolgaltatasok
altalaban az igényl6k rendelkezésére allnak. Ezek tényleges rendelkezésre allasa, az
azokhoz kapcsolodod informacid elérhet0sége, a gyermekkdzpontlisag, valamint a jogi és
adminisztrativ akadalyok ugyancsak beletartoznak a hozzaférhet6ség kérdéskorébe.

A torvény szamos garanciat fogalmaz meg, illetve a védelmi rendszert magyar térvényi
szabalyozas ala tartozd minden gyermek szamara elérhetévé teszi, beleértve a kilfoldi
gyermekeket is. Bar meriiltek fel kételyek a befogadas biztositasaval kapcsolatban (/dsd
a Il. rész 5.2 fejezetét), a szolgaltatdsok hozzaférhetéségénél nem merilnek fel jelentés
akadalyok. Ami az adminisztrativ kérdéseket illeti, a blirokracia és a rendszerben meg-
lév6 szamos szerepl6 (lasd dolt betlivel szedve a folyamatabran) kozti tisztazatlan hata-
rok hatraltatd tényezot jelentenek a kilonféle folyamatok elérehaladasa tekintetében.
A problémat nem maga az adminisztracié jelenti, hanem sokkal inkabb az, hogy gyak-
ran kizardlag adminisztraciéra keril sor. Ahhoz, hogy a szolgaltatasok hozzaférhet6sége
megvalodsuljon, komoly egylttmikodésre van szliikség az intézmények kozott, azonban
a kapacitashiany és a megnovekedett esetek jelentette terhelés gyakran azt eredmé-

114 Szabo, M. - Hajas B. (szerk.) (2013): Pajzsuk a térvény. Raszoruld csoportok az ombudsmani jog-
védelemben. AJBH Budapest. 16. Labjegyzet, 378. oldal.
115 Tovabbi részletekért lasd (angolul): http://www.unhcr.org/50f6d27f9.pdf Letdltve 2013 november.
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nyezi, hogy a papirmunka megtorténik, a minimalis kévetelményeknek eleget tesznek,
de semmi tébb.

+A gyermekvédelmi rendszer adminisztrativ szempontbdl dramainak tekintheté. Rengeteg
adminisztrativ munkat kell végezni, hogy ‘mentsék a blriiket’. A gyermekeknek segitségre
van szlikségliik, azonban nincs se hely, se pénz, sem pedig idé arra, hogy azt meg is kapjak.”
(civil szervezeti képviseld)

2011. ota a kisér6 nélkuli menedékért folyamodo kiskoruak elszallasolasa egy kilonalld
gyermekotthonban torténik Foton, 20 km-re Budapestt6l.!® Ez a dontés segitett elke-
rilni az olyan, korabban tapasztalt helyzeteket, amikor a migrans gyermekeket elutasi-
tottdk a gyermekotthonokbdl, arra hivatkozva, hogy allitélag nincs naluk elegendd hely.
Az ombudsman tajékoztatasa szerint ,a Magyarorszagon ideiglenes elszallasolasra szant
gyermekotthonok nem voltak hajlanddak a kisér6 nélkil érkezett kiskoriak harmadanak
befogaddsara kilonféle okokbdl, annak ellenére, hogy rendelkeztek szabad kapacitas-
sal.”t1”

Valéjaban az egyes eljarasok kozpontositdsa ugyancsak felvet némi problémat. 2004.
januar 1. 6ta Budapest V. kerliletének gyamhivatala felelés minden Magyarorszagon tar-
tozkodo kulfoldi gyermek gyamhatdsagi eljarasaért. Az optimalizalas kivanalmara ala-
pozva ez a ‘'monopolhelyzet’ nagyobb rugalmassagot jelent szamukra folyamataik alaki-
tasaban.

,Budapest V. kertileti gyamhivatalanak kézpontositasa gyakran akadalyt jelent az esetek
haladasaban. Igen gyakori helyzet, hogy késlekednek bizonyos dokumentumok kiadasaban,
illetve hogy csak ideiglenes dokumentumokat bocsatanak ki, majd varnak, hogy megszékik-e
a gyerek...” (civil szervezeti képviseld)

Ezzel vissza is tértiink a személyes felelésség kérdéséhez a szolgaltatdsok hozzaférheto-
ségének eldsegitése tekintetében.

JAlapvetéen nem lennének térvényi akadalyai annak, hogy a gyermekek hozzaférjenek
a gyermekvédelmi szolgaltatasokhoz. Van azonban szamos adminisztrativ probléma, raada-
sul a munkatarsak is nagyon tul vannak terhelve. Ami viszont a legfontosabb: mindenképpen
valtoztatni kellene a hozzaallason.” (civil szervezeti képviseld)

Ez idonként kétségtelenll a rendszer része — nem csupan intézményi, hanem személyes
szinten egyarant. Ez ugyanugy igaz a szocidlis munkasokra, rendérokre, jogi képvise-
I6kre, eseti gyamokra stb., akik kézvetlenil befolyasoljak a szolgaltatds hozzaférhetbsé-
gét.

+Az, hogy a gyerek végil hol és kivel két ki, teljesen véletlenszerl. Csakugy, mint az, hogy
a szocialis munkasok felvallalhatjék-e a sziil6k helyettesitésének szerepét, ami helyreallithat-
ja a diszfunkcionalis miikédést, illetve, hogy elég jol informaltak-e ahhoz, hogy olyan szak-
emberhez vigyék a gyereket, aki meg tudja valaszolni az 6 specialis igényeit.” (civil szervezeti
képviselb)

116 Lasd: . http://www.wp.kigyk.hu/gyermekotthoni-ellatas/kisero-nelkuli-menekult-kiskoruak-gyermek-
otthona/ Letdltve 2013 oktdber.
117 Szabo, M. — Hajas B. (szerk.) (2013): 105. Labjegyzet (2013), 99. oldal.
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,Sok mulik a rendérségen, hiszen altalaban a rendbrok talalkoznak elséként a kiséré nélki-
li gyerekekkel. Nem elegendé az, hogy ismerjék a lehet6ségeiket, amikor el6szér elfogjak
a gyerekeket. A kérdés sokkal inkabb az, hogy mennyire ismerik a helyes eljarast és meny-
nyire igazodnak hozza. El6fordul, hogy a gyereket minden ok nélkiil visszakdildik.” (civil szer-
vezeti képviselb)

Az ombudsman jelentése a rendérség felel6sségére is felhivija a figyelmet és hangsu-
lyozza, hogy sok fiatalt visszakUldtek Szerbidba, ahonnan el6z6leg érkeztek.!'® Ezeket az
eseteket nem vizsgaltak ki behatdan, és nincs garancia arra, hogy a gyermekek minde-
nek felett allé érdekeit tartottdk szem el6tt.

A gyermekvédelmi rendszer felelGs azért, hogy elérje a segitségre szorulé gyermekeket.
Mégis, altalanos kritika illeti a rendszer mozdulatlan voltat. A civil szervezetekkel ellen-
tétben a szociadlis munkasok nem aktivak (vagy nem lehetnek aktivak) azokon a helye-
ken, ahol a gyermekek vannak, ami nagy kihivast jelent a prevencios és ellenérzé fel-
adatok terén. Egy nemzetkozi szervezet képviseldje arrdl szamolt be, hogy egyes fogva
tartd intézmények szocialis munkasai szamara nem engedélyezett, hogy kozvetlenil
azon a terileten dolgozzanak, ahol a gyermekes, menedékért folyamodd csaladok tar-
tézkodnak. Ez azonban problémat okoz azoknal a magyar gyermekeknél, akik elmennek
otthonrdl, és akiknél az alternativ gondozashoz vezetd Ut ennél szertedgazdbb.

~Nincs elegendé olyan szocialis munkas, aki szolgaltatas jellegli segité munkat tudna végezni,
ki tudna menni az utcara, az iskolaba, vagy akit munkaid6 utan is el lehetne érni. A csalad-
alapu szolgaltatasok és az alternativ gondozas hegyként magasodik, és az ott dolgozék nem
jutnak el a gyerekekhez.” (civil szervezeti képviselb)

Ezen felll, az elérhetd gyermekvédelmi rendszer azt jelentené, hogy az érintett gyerekek
vagy személyek ugyancsak kapcsolatba |éphetnek a védelmi szolgaltatasokkal és valo-
ban hozza is férnek ehhez a lehet6séghez anélkill, hogy barmilyen technikai akadalyba
Utkoznének. A kutatds folyaman taldlkoztunk néhany olyan gyerekkel, akik elmentek
a szocidlis szolgaltatast nyujtékhoz és maguk kértek segitséget, de valdéjaban ez meg-
lehetGsen atipikusnak tekinthetd.

+A gyermekvédelmi rendszer nem éri el a gyerekeket, a gyerekek pedig ritkan élnek ezzel
a lehetb6séggel. A gyakorlatban nem taldlkozom olyannal, hogy egy gyerek megkeresné
a gyermekvédelmi rendszert és segitséget kérne a problémajaban.” (civil szervezeti kép-
viseld)

Ha mindezek mogé tekintlink és megvizsgaljuk, miért nem akarnak a gyerekek segitsé-
get kérni, akkor a valasz meglehet6sen magatol értet6d6. Els6ként, mivel nem ismerik
sem a jogaikat, sem pedig azokat a csatornakat vagy helyeket, ahova fordulhatnanak.
Sajnalatos mddon az informaciéhiany nem csupan a kllféldi gyermekekre jellemzo.

A hozzaférhetéség nem csupan az uton Iévé gyermekek esetében jelent problémat, hanem
a magyar gyerekeket is jellemzi. A gyerekek alapvetéen nem ismerik a gyermekjoléti szol-
galtatasokat. Ezeket akkor ismerik meg, amikor a szolgaltatd kapcsolatba Iép veliik. Nagyon
alacsonyra teheté azon gyerekek szama, aki 6nkéntesen odamennek és segitséget kérnek.”
(civil szervezeti képviselb)

118 Az alapvet6 jogok biztosanak Jelentése. AJB-5723/2012, Forras: http://webcache.googleusercon-
tent.com/search?q=cache:ccogWfa_10oEJ:www.ajbh.hu/documents/10180/111959/201205723.
rtf+&cd=1&hl=en&ct=clnk&gl=hu Letdltve 2013 oktdber.
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5.3. Hozzaférhetdség

A hataratlép6 migransok altalaban ugyancsak nagyon rosszul tajékozottak. Van, amikor
csak egy célallomassal rendelkeznek, ahol csatlakozhatnak csalddjaikhoz, maskor csak
egy, a hazajuknal biztonsdgosabb helyet keresnek, de ritkan vannak felkészlilve azokra
az eljarasokra, amelyekkel szembetalaljak magukat. Alapvetéen azzal az egyetlen, el6nyt
jelentd dologgal vannak tisztaban, hogy magukat tizennyolc év alattinak mondjak.

~A kiséré nélkili kiskordak jol tudjék, hogy ha kiskorinak mondjéak magukat, akkor el6nys-
sebb helyzetbe keriilnek. Amikor azonban bekerlilnek a rendszerbe, akkor valdjaban nem
ismerik a lehetbségeiket.” (civil szervezeti képviselb)

A gyerekek még akkor sem kérnek segitséget, amikor mar bekerilltek a rendszerbe.
A bizalmatlansag hatalmas akadalyokat gordit a kommunikacié elé, a dolgozok tulterhel-
tek és gyakran alulmotivaltak vagy éppen kiégettek.

JA tajékozottsdg érdekében el6szér be kell vonni bket a rendszerbe. Azonban amikor mar
a rendszerben vannak, nem kapnak olyan informaciot, ami eltéritené b6ket szb6kési szandé-
kuktdl.” (civil szervezeti képviselb)

A kiadvanyok és weboldalak hozzaférhetdsége, valamint az idegen nyelv( tajékoztatas
sem kielégité. Mindezidaig hidnyoznak a gyermekbarat kiadvanyok; és habar a hatarat-
Iép6 migransok Osszetétele nem sokban valtozott az elmult évtized alatt, ezek a publika-
ciok csak az idegenrendészeti irodakban érhetbk el és csupan kevés nyelven.

~Sok gyerek azt sem tudja, mit is jelent a menekiiltstatusz. A védelmiikkel kapcsolatos infor-
macids lapok hivatalos, jogi nyelvezetet hasznalnak és csak korlatozott mennyiségben allnak
rendelkezésre.” (egy nemzetkézi szervezet képviselGje)

»Az informacids lapok tébbsége magyar nyelvii, de a menekliltiigyi interjuhoz kételezé tolma-
csot rendelni. A gyerekek valdjaban elsére nem értik tisztan az eljarast, annyira kimertiltek.
A fogvatarté intézményekben az informacids nyomtatvanyok mar tébb mint 10 nyelven érhe-
ték el.” (idegenrendészeti képvisels)

A gyermekvédelmi rendszer felel0s a gyermek tamogatasaért, hogy azok proaktivab-
bak legyenek és segitségért folyamodjanak, de egy megbizhatd informacidos rendszer
alapvet6 fontossagu lenne a védelmi szolgéltatdsok hozzaférhetéségének névelésében.
Egyértelmd, hogy a nagyobb tiirelmet és gyermekkozpontibb hozzaallast kellene elsaja-
titani a gyermekek tajékoztatasa kapcsan.

~Az uton Iévé gyermekek a trauma kiilonb6z6 formain mentek keresztiil, faradtak, bizonyta-
lanok, és ennélfogva nem elegendé csak akkor elmondani nekik a lehetéségeiket, amikor elb-
szor elfogjak 6ket. Nem elegendé nekik ezeket egyszer elmondani, és nem kell megsértédni
azért, mert az (gyfelek nem értik vagy nem fogjak fel a tajékoztatast. Az sem elegends, ha
a menekdltigyi interjun és a menekiltiigyi statusz megitélésekor is tajékoztatdasban része-
silnek. Ezeket az informdaciokat néha még évekkel késébb is célszerli ujbdl megosztani.”
(civil szervezeti képviselb)

Egy elérhet6 gyermekvédelmi rendszer tovabba azt is jelenti, hogy szolgaltatasai az uton
lévé gyermekek igényeihez szabottak.

~A gyermekek sziikségletei nem esnek egybe szamos olyan, jogszabalyban foglalt rendelke-
zéssel, amelyeknek valdjaban pont az lenne a céljuk, hogy ezekre az igényekre valaszt talal-
janak.” (civil szervezeti képvisel6)
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A gyerekek egyértelmlen hangot adtak azon kivansaguknak, hogy ne kelljen allanddan
interjukra és kihallgatasokra jarniuk, ahol kilénb6z6 személyek mindig ugyanazon torté-
netek ismételgetését kérik tolik. Meglehet6sen ellentmondasos, hogy mig megvan az az
elvaras, miszerint - a gyerek mindenek felett allé érdekében - részt kell venni ilyen id6-
és energiaigényes eljarasokban, nem adnak els6bbséget annak, hogy a gyerekek gyerek-
barat informacidéban részesiiljenek jogaikrol, valamint azokrél az eljardsokroél, melyekbe
bevonjak Gket. Az ideiglenes elhelyezésben levé megkérdezett gyerekek némelyike nem
tudott valaszt adni arra, midta is varnak allandd elhelyezésre, vagy mikor fognak arrdl
tudomast szerezni. De még akik tudtak, azok sem voltak tisztaban az eljarassal, de leg-
alabbis bizonytalanok voltak abban, hogy , milyen okok is hizédnak az ideiglenes elhe-
lyezés idGtartama mogott.

FelmerUl tehat a kérdés: miért tennének a gyerekek lépéseket annak érdekében, hogy
hozzaférijenek ezekhez a szolgaltatdsokhoz, amikor még azok, akik mar a rendszeren
belll vannak sem megfelel6en tajékozottak arrol, mi is folyik korilottik? A bizalom alap-
jat a kommunikacié, valamint az informacié megosztasa jelenti, és csak igy lehet bizto-
sitani azt, hogy a gyerekek igényeit figyelembe veszik.

~Fontos meggybzni a gyerekeket arrdl, hogy biztonsagban vannak, hogy figyellink rajuk, és el
kell érniink azt, hogy elhiggyék, sziikségleteiket és kivansagaikat figyelembe vessziik.” (civil
szervezeti képviselb)

Az (ton lévé gyermekek és csaladjaik keveset tudnak az egészségigyi ellatas és az
oktatas hozzaférhet6ségérdl. Az, hogy hova jarhatnak iskolaba, hol taldlhatnak hazior-
vost - kézel sem olyan egyértelm{ dolgok szamukra. A Menedék - Migransokat Segité
Egyesiilet és a Reformatus Misszié Kézpont Menekdiiltmisszidja alapveto tamogatast nyujt
ebben. Tamogatadsuk tovabbra is alapvetd fontossdgu marad, hiszen Magyarorszagon
még mindig nem teljesil a kllféldi gyerekek teljes kord részvételének biztositdsa, bele-
értve az uton lévd gyermekek részvételét a rendes iskolai oktatasban. ,A hatésagok kor-
latozott és mar nem aktualis informacioval szolgalnak az oktatasi programokrol”, 11°és az
rozasi problémak kodvetkeztében az iskoldk nem tudnak megfelelni specidlis igényeiknek
(nyelvtanfolyamok, kulturalis orientacio, tanarképzés), igy a menedékes vagy menekdlt
gyerekek beiratkozasat klils6 pénzligyi tdmogatastol teszik fliggové. Ami az egészség-
Ugyi szolgaltatasokhoz vald hozzaférést illeti, az informacidhiany és a fent részletezett
kommunikaciés problémak képviselik a legnagyobb kihivast.

A jelen kutatasban az indikatorok (megfelel6ség, hatékonysag) egy olyan értékelés
részét képezik, melynek soran az informaciok segitségével meg lehet vizsgalni, milyen
hatékonysaggal m(ikodik a gyermekvédelmi rendszer, illetve képes-e elérni kitlizott cél-
jait. A hatékonysag és az alkalmassag természetesen nagyon kozeli kapcsolatban vannak
egyéb mas indikatorokkal, igy példaul a kapacitdssal. Az értékelés kritikus fontossagu
ahhoz, hogy ,le lehessen leplezni a gyermekvédelmi rendszert”?°, ami azt jelenti, hogy
bizonyiték-alapu, standardizalt munkakra van szliikség a gyermekvédelmi rendszer téma-
kérében.

119 UNHCR (2012), 77. Labjegyzet, 21. oldal.
120 Ez volt a cime R.S. Levin forradalmi cikkének a Pittsburghi Egyetem ,Law Review” 19731-as kiadva-
nyaban.
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Az értékelés elsdsorban az ,Uton lévé gyermekek” eseteiben alapvetd fontossagu, azaz
azoknal, akiknél tobbféle gyermekvédelemhez kapcsolddd probléma mertl fel, igy pél-
daul az er6szak, az embercsempészet, a gyermekmunka, a szexudlis kizsakmanyolas,
illetve a migracié. Hagyomanyosan a gyermekvédelmi rendszer olyan szolgaltatdsokat
nyujt, amelyek specialis problémakra, illetve kiszolgaltatott gyerekek specifikus csoport-
jaira 6sszpontositanak. Bar a vertikalis, problémakdzpontl programozas!?! nagyon haté-
kony lehet k6zo6s jellemzbkkel bird gyerekek csoportja esetén, ennek a megkozelitésnek
komoly korlatai is vannak. Az ,uton |évé gyermekek” eseteiben holisztikus megkozelités
és tobb agazatra kiterjedd egylttmikodés sziikséges, tekintettel arra, hogy a toredékes
gyermekvédelmi valaszok, amelyek kiilonallé problémakkal foglalkoznak, ritkan jelente-
nek teljes kord megoldast. Ha a problémakat egymastdél elklilonitve probaljak kezelni,
az sem nem hatékony, se nem fentarthato, tovabba nem felel az Uton l1évé gyermekek
igényeinek.

Gyakorlatilag sajnos nincsenek elérhet6 értékelési eredmények a gyermekvédelmi rend-
szer hatékonysaganak vonatkozasaban, illetve olyanok sem, amelyek azt mérik fel, hogy
a gyermekvédelmi rendszer magyarorszagi szolgaltatasainak értékelésével foglalkozd
kutatok milyen kihivasokkal szembeslilnek. Emiatt nem tudtuk 6sszevetni a jelen kvalita-
tiv kutatas eredményeit mas vizsgalatokéval. Van azonban néhdany olyan cikk, amelyek-
ben a gyakorlati szakemberek az altalunk megkérdezettekkel hasonlé mdédon , értékelték”
a gyermekvédelmi rendszer munkajat A rendelkezésre alld korlatozott szamu bizonyi-
ték arra enged kovetkeztetni, hogy a gyermekvédelmi rendszer szolgaltatasai kiilonb6z6
hatast gyakorolnak mind a gyerekek fejlédésére, mind pedig a csaladjuk mikodésére,
ami nyilvanvaldéan befolyasolja a beavatkozasok megfeleléségét és hatékonysagat egy-
arant.

+A szolgadltatasok finanszirozdsa sem nem folyamatos, sem nem elégséges, az azokhoz
térténé hozzaférés korlatozott, a programok jellemz6en a problémakat emelik ki, ahe-
lyett, hogy a gyerekek erdsségeire helyeznék a hangsulyt, a beavatkozasok pedig ritkan
dsszpontositanak a csaladra mint egységre. 22

A alkalmassag és a hatékonysdag interjuban kiemelt problémai a kévetkez6k voltak:
- A normalisnal alacsonyabb szint( szakmai hozzaértés

LA rendszer nem rendelkezik elegendd eszkézzel, és ezért amennyire csak lehet, halogatjak
a sziikséges intézkedések megtételét.” (nem kormanyzati szervezetek)

~Ha a gyerekek szemsz6gébdl nézziik a gyermekvédelmi rendszert, ugy tiinik, semmi sem
miikédik. Ugy értem, nem tud megfelelni az uton 1évé gyermekek igényeinek. Nincsenek
megfelelé vagy hatékony valaszok a gyerekek figyelemmel, biztonsaggal, bizalommal vagy
védelemmel kapcsolatos igényeire.” (hataron ativelé csaladi (igyek mediatora)

- Rendszerrel torténd visszaélés
~Egyes dolgoknal ugy tlnik, hogy a bevont szakemberek szintjén miikédnek, amennyiben

azok eléggé érzékenyek, de intézményi szinten szinte semmi sem térténik megfelelben vagy
hatékonyan.” (érdekelt felnétt (gyfél)

121 Tovabbi részletek a 2. Rész ,Megel6zés” fejezetében.
122 ‘Fenntartott érdektelenség: Roma gyermekek a magyar gyermekvédelmi rendszerben’, Eurépai Roma
Jogok Kdzpontja, 2007.
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A gyermekvédelmi rendszer egyaltalan nem felel meg céljainak. Tudom, hogy idénként a kol-
légaim keményen dolgoznak azon, hogy miként is lehetne a gyereket ‘eltavolitani’ a rendszer-
bél, mivel tudjak, hogy az minden bizonnyal rosszul fog banni a gyerekkel, és a gyereknek
maganak jobb, ha eltlinik...” (szocialis munkas)

Szamos interjualany (mind gyerekek, mind pedig érdekelt felek) ramutatott a véletlen-
ségben rejl6 problémara. Az esetek tilnyomo részében csupan a szerencse az, ami meg-
hatdrozza a beavatkozas minGségét és hatékonysagat.

,Azt gondolom, hogy a rendszer hatékonysaga a szakemberek személyes képességein mulik,
valamint a szakember és a csalad ugymond jol ésszeill6 kapcsolatan. A beavatkozas akkor
fog miikédni, ha a csalad olyan szakemberrel taldlkozik, aki 6sszhangban van veliik.” (pszi-
cholégus)

- A gyermekek irdnyaba mutatott rossz hozzaallas
,A szakemberek egyaltalan nem gondoljak, hogy ezek a gyerekek aldozatok.” (K., 15)

,Ugy tiinik, hogy mér hosszl ideje nem torténik semmi. Aztdn egyszer csak megjelennek
nédlunk. Majd egy rendbrauté érkezik hirtelen a semmibdl és elvisz benniinket. En és a test-
véreim meg voltunk ijedve a teljes eljarastdl. Utaltam bket (a szocialis munkasokat és a rend-
O6roket), még akkor is, ha tudtam, hogy a sziileim nem voltak tékéletesek.” (D., 12)

~Sok gyerek azt gondolja, hogy a hozzajuk legkézelebb allok fognak a leginkabb aggddni
miattuk, abban az esetben haelsz6knek. Azonban észreveszik, hogy a szakemberek tébbsége
csak azért aggodik, mert az a munkajuk része, és valdjaban nem magat a gyereket féltik.”
(hatarokon ativeld csaladi iigyek mediatora)

Az (ton lévé gyermekek esetében pontos kockazatbecslési technikdkra van szlikség,
hogy meg lehessen hatarozni, mi is a gyermek mindenek felett all6 érdeke. A hatar-
esetek kezelése nagyon Osszetettnek latszik, bar megfelel6 hozzaallassal és a ,gyerek
mindenek felett all6 érdekéhez” kapcsolddo alapelvek tiszteletben tartasaval konnyedén
kezelhetdk.

- Akadalyok a jogrendszerben

LA gyermekvédelem és az idegenrendészet kiilon térvény alapjan mikédik és azokat kiilon
térvények iranyitjak; megfontolasuk egyetlen alapjat az képezi, hogy mi tartozik a hatasko-
ritkbe és mi nem” (egy nemzetkézi szervezet magyar képviselGje)

~Nem hiszem, hogy a térvényi hattér megfelelben miikédik, hiszen nem engedi, hogy a gyer-
mekvédelmi rendszer szakemberei megfelels vélaszt adjanaka gyerekek igényeire.” (A., 17)

Ami a jogi kérdéseket illeti, az a lehet6ség, amelynek értelmében a menedéket kér6 csa-
ladokat akar 30 napig is fogva lehet tartani, kifejezetten ellentmond az ENSZ Gyermekjogi
Egyezményének, valamint a ,gyermek mindenek fellett allé érdekéhez” kapcsolddo alap-
elvével, valamint az Emberi Jogok Eurdpai Birésaganak irdanymutatasaval is szembenall.

- Pénzlgyi kérdések

~Gyakran eldéntetlen kérdés, hogy egy-egy eset kihez, melyik szervezethez tartozik, illet-
ve honnan finanszirozzak. Jellemzben azoknak a gyermekes csaladoknak a helyzete nagyon
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ellentmondasos, akik automatikusan otthontalanok lesznek, miutan elhagyjak kijelolt szallas-
helyliket.” (civil szervezet képviselGje)

Mindezen problémak kozul a valaszaddk néhany egyéb vitds kérdésre is ramutattak,
igy példaul az Uton lév6é gyermekeket célzo szolgaltatasok kdzpontositasara. Az illetékes
hatdsagok, rendvédelmi szervek és kormanyzati szerepl6k egyetértenek a ligyndkségek
értik a kozpontositas folyamataval. . A civil szervezetek képvisel6i és a kutatdk azonban
a tovabbi centralizdlds gondolata ellen vannak, mivel sokkal jobban ismerik az utcai szo-
cidlis munkdsok és az iskolai szocidlis munka mikodését.

,Ugy lehet a legjobban megelézni, a gyerekek és fiatalok székését, ha a dolgozék, meghall-
gatjak a problémaikat, és megprobaliak megoldani azokat (még akkor is, ha ez athelyezést
jelent), mielétt még a székésre gondolnanak. Ahhoz, hogy megelbzziik egy gyerek ujbdli
sz6kését, miutan visszatért, beszélgetések soran fel kell tarnunk a sz6kés hatterében meg-
huzédd problémakat és meg kell probalnunk megoldani azokat.” (hatarokon ativelé csaladi
ligyek mediatora)

Kutatoi szempontbdl nézve a ,hatékonysag és alkalmassag” kérdéséhez kapcsolddd vala-
szok mind a gyerekek, mind pedig az érintettek részérdl a valaszaddk személyes vélemé-
nye és tapasztalatai szerint valtakoztak. A magyar gyermekvédelmi rendszer szolgaltata-
sainak alkalmassaga kapcsan hianyzik a rendszeres ellen6rzés kdévetelménye, és ennek
kovetkeztében ugyancsak hidnyzik mindenféle norma vagy atfogd megkozelités is. Ezek
a hianyossagok elszomorité kévetkezményekkel jarnak a gyakorlatban, mivel a szakembe-
rek nincsenek rakényszerllve arra, hogy visszajelzést adjanak arrdl, hogy munkajuk soran
mely feladatok sikerltek jol, valamint arrdl, hogy a jo feladatmegoldasnak mi volt a hat-
tere, illetve, hogy azokat részletezzék és odafigyeljenek azokra a terliletekre, ahol javulds
szlikséges. Tehat szamos esetben Ugy tlinik, a j6 eredmények véletlenll jelentkeznek.

A megel6zés nem Uj fogalom a human szolgaltatasok teriiletén, de mostandban nagyobb
figyelmet kap, mint kivitelezhet6 beavatkozasi stratégia. Azon az elképzelésen alapszik,
hogy képesek vagyunk megel6zni a problémak bekovetkeztét akar egyéni szinten (koz-
vetlen beavatkozas), akar egy szélesebb értelemben vett rendszer eredményeképpen.

A magyar gyermekvédelmi rendszer, hasonldéan az Osszes tObbi, fejlett orszagokban
mikddo gyermekvédelmi rendszerhez, arra 6sszpontosit, hogy megel6zze a veszélyeztetd
helyzetek bekdvetkezését a durva banasmad, pl. a gyermekek bantalmazasa kockazatat
mutatod csalddokban. Egy olyan hatékony és sikeres gyermekvédelmi rendszer szempont-
jabdl, amely nem csupan a magas kockazatot mutatd csaldadok, hanem az alacsonyabb
kockazati szintet mutatok gyerekei szamara is kompetens a szolgaltatdasok nyujtasa-
ban, mind a megel6zés, mind pedig a beavatkozas kulcsfontossagu. Ebbdl a szempontbdl
az Uton Iév6 gyermekek a magas kockazatu csoportba tartoznak. Az embercsempészet,
a kényszerkoldulds, vagy éppen a szexualis kizsdkmanyolas esetén, a bantalmazas és az
er6szak ugyancsak aggodalomra ad okot, és az sem kérdés, hogy a megel6z6 intézke-
dések hossz( tavon alapvet6 fontossaguak az ilyen tipusu veszélyezteté helyzetek meg-
szlintetésében.

A migracié olyan folyamat, amely a gyermek vagy a csalad migraciéra iranyuld déntésé-
vel kezd6dik, majd jellemzGen az utazas, a belépés, letelepedés stb. klilonféle szakaszain
halad keresztil. A gyerekek mar a folyamat legelején veszélyben vannak, valamint szol-
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galtatasokra van szlikséglik, hogy meg lehessen el6zni a biztonsagot nélkiil6z6 migracio
karos kdvetkezményeit.

Altaldanossagban a gyermekvédelmi rendszer megel6z6 szolgaltatésai a kovetkezdk

- Nevelési technikak,

- Eset kezelés,

- Szupervizio,

- Egyéni vagy csaladi tanacsadas,

- Lakhatasi tamogatas,

- Juttatasok elosztasa,

- Pszichoaktiv szerek hasznalatahoz kapcsolddo kezelés,
- Gyermekgondozas, valamint

- Otthoni latogatasok.

Ha tavolabbrol szemléljik jelen kutatast, azt talaljuk, hogy szamos preventiv intézkedés-
nek latszolag csak limitalt relevancidja van; ilyenek példaul azok a csaladalapu szolgal-
tatasok, amelyek a kisérd nélkili kiskortakat, vagy mas olyan gyerekeket céloznak meg,
akik teljesen egyedll vannak Gton. Ha mindezt a gyerekek szemszdgébdl nézzik, akkor
a megel6zés nem egy bizonyos intézkedés tamogatasat jelenti arra szamitva, hogy az
majd garantalja, a gyereket nem koltoéztetik el (csempészik ki, tlntetik el stb.), zsakma-
nyoljak ki, hanem inkdbb azt, hogy olyan megel6z6 intézkedések sorozatara keril sor,
amelyek egylttesen nehezitik meg az ilyen veszélyeztetd és karos tettek kivitelezését.
Ez azt jelenti, hogy a gyermekvédelmi rendszeren bellli intézmények és mas agazatok
kozott elengedhetetlen az egytttmikodés kialakitasa.

Hasonldan a veszélyeztet6 helyzetekre adott egyéb valaszokhoz, a megel6z6 intézkedé-
seket is integralni kell ahhoz, hogy azok hatékonyak legyenek. A gyermekvédelmi rend-
szeren belll dolgozd azon a szakembereknek, akik arra hivatottak, hogy a gyerekeket
a rossz banasmaod veszélyétdl megvédjék egytt kell mikddnitik mas szakterlletek (koz-
egészségligy, oktatads, rendvédelem stb.) képviselGivel egy kotelezé beszamolasi rend-
szer keretein belll. Ennélfogva tehat a kilonféle kompetenciakkal foglalkozé szakembe-
rek kidolgozhatnak egy Ugynevezett prevencios haldzatot.'23

Sajnos csak néhany olyan magyar kutatasi projekt létezik, amely a megel6zés kérdé-
seivel foglalkozik, s6t a kutatok kevés bizonyitékot latnak arra, hogy a fent emlitett
szolgaltatasok csokkenteni fogjak a folyamatos bantalmazas kockazatat.?* A kutatdsok
eredményei emellett azt is sugalljak, hogy sok tdmogatasra, segitségre szoruld csalad
ritkan kap csak a gyermekvédelmi rendszerhez kapcsolodo szolgdltatdsokat az altalaban
tulterhelt szocidlis eléaddk idészakos latogatasain tilmenden, és a kapott segitség gyak-
ran alacsony minGség(.'?®> Mindezen bizonytalansag és bizonyiték ellenére a megel6zés
tovabbra is a gyermekvédelmi rendszer sarokkoévének tlinik. A gyermekvédelmi rendszer

123 Ez a haldzat a szolgaltatasok harom szintjébdl all. Az elsédleges, vagy Osszetett megel6zés a lakos-
sagra vonatkozik altalanossagban, hogy a bantalmazast megel6zzék, mielétt az megtorténik. A maso-
dik szintl prevenci6 a veszélyeztetett gyermekekre és csaladokra vonatkozik. A harmadik szint azon
csaladokra, ahol a gyermekbantalmazas mar megtortént.

124 Csurgd, B.- Hodosan, R. - Racz, A. - Szombathelyi, Sz.: ‘Gyermekvédelemben nevelkedettek tarsa-
dami integréacios esélyei.” Gyermek és Ifjusagvédelmi Tanulmanyok. Rubeus Egyesllet. 2012. Forras:
http://rubeus.hu/wp-content/uploads/2013/09/24428_gyermek_es_ifjusagvedelmi_tanulmanyok_
elso_kotet.pdf Letdltve 2013 oktdber.

125 Herczog, M. - Neményi, M. (angolul): ‘Romani Children and the Hungarian Child Protection System.’
Roma Rights Quarterly. 2007. Evfolyam, 4. Szam, 112. Labjegyzet.
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és az uton lévé gyermekek vonatkozasaban a lehetséges preventiv intézkedéseket leg-
alabb harom szinten kell elemezniink, amelyek a kdvetkez6k:

- Atfogé prevencié allami szinten;

- Masodlagos prevencid az illegalis vagy veszélyekkel jaroé vandorlas kockazatanak
kitett gyerekek tekintetében;

- A karok mnimalizélasa az Uton |évd gyermekek esetében.

A nemzetk6zi migracié és az Uton lévé gyermekek esetei altalaban olyan, hatarokon
ativel6 prevencids programokat tesznek sziikségessé, amelyek a gyermek aktualis moz-
gasa el6tt joval, illetve az alatt is folyamatban vannak. A korai beavatkozas/megel6zés
jellemzGen azért veszi kezdetét a megfeleld |épésekkel, hogy csOkkentsék a migrald gye-
rekeknél a biztonsag hianyanak, a sztkésnek, kicsempészésiknek, elkoltoztetéstiiknek
stb. kockazatat.

Az utdbbi 6t évben Magyarorszagon harom orszagos szintl figyelemfelkelté kampanyra
kertlt sor azzal a céllal, hogy megel6zzék a hatarokon ativelé6 embercsempészetet, rab-
szolgasagot, valamint a kényszer( prostiticiot.'?® Az utolsé ilyen kampanyt a magyar
kormany egy ISEC-projekt keretén bellil rendezte meg 2013 juniusaban és juliusaban.
A kampany elsddleges célja az volt, ,hogy felkeltse a lakossdg, a politikusok, valamint
az embercsempészet potencialis adldozatainak figyelmét a munkahoz kapcsolédé kizsak-
manyolas dimenzidira és kiilénféle formaira.” Az emlitett egyhdnapos kampany (zenete
a kovetkezd volt: ,A munkavaéllalds jog, de a munkaerd kizsakmanyoldsa blincselek-
mény!” Kézdsen leklizdhetjlik az embercsempészetet”.'?’ Sajnos sem ezen, sem az ezt
megel6z6 kampany kapcsan nem voltak az ellen6rzés vagy az értékelés vonatkozasaban
elérhet6 adatok.

A mi kutatasunk eredményei azt sugalljak, hogy a szakemberek helyesen itélték meg az
elsédleges prevencid szlikségességét, valamint annak hatarokon ativels jellegét.

~A gyermekmigraciot globélis kihivasnak tartom. Globélis és eurdpai stratégiara van sziiksé-
giink, olyanra, ami megfelel mind a humanitarius, mind pedig a gazdasagossagi sziikségle-
teknek. Véleményem szerint mi (Eurépaban) nagyon féliink a migraciétol és annak kévetkez-
ményeitbl, mivel nem rendelkeziink megfelel6 informacidval a jelenség valodi arcardl.” (civil
szervezeti képviselb)

LA megel6zés dsszetettebb, mint ahogy azt a kutaték képzelik. Igy példéul létezik szadrmazési
orszagi prevencio (prostitucid, csempészet — a kockazati tényezék csékkentése), célorsza-
gi prevencié (migracié/orszagon bellil uton Iévé gyermekek vagy székés), valamint tranzit-
orszagbeli prevencid (migracié, csempészet). Szolgaltatasokat kell nydjtanunk (Ggy értem,
preventiv intézkedéseket), hogy javitsuk az informaciohoz valé hozzaférést, valamint meg-
elézziik az késébbi bajt és a gyerekjogok megsértését.” (emberjogi ligyvéd)

126 Forras: http://www.jogiforum.hu/hirek/20051,
http://www.belfoldihirek.com/kek-hirek/emberkereskedelem-elleni-keresletcsokkento-kampany,
http://emberkereskedelem.kormany.hu/jelentes-az-integralt-megkozelites-a-munkaero-kizsakma-
nyolas-megelozesere-a-szarmazasi-es-celorszagokban-cimu-jls-2009-isec-ag-207-azonosito-szam-
u-projekt-kereteben-folytatott-megelozo-kampanyrol Let6ltve 2013 oktdber.

127 Forras: http://thb.kormany.hu/report-on-the-implementation-of-the-prevention-campaign-of-jls-2
009-isec-ag-207-integrated-approach-for-prevention-of-labour-exploitation-in-origin-and-destina-
tion-countries-project Letdltve 2013 oktdber.
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Masrészt a kutatasi mintankban résztvevo egyik gyerek sem hallott még ezekrél a kam-
panyokrdl vagy barmilyen mas egyéb olyan intézkedésrél, amire az elsédleges megel6zés
nevében kerilt volna sor.

Ami altalaban véve a prevenciot, illetve elsGsorban az elsédleges prevenciot illeti, a szak-
emberek a kovetkezokben mutattak ra a hianyzo |épések okaira:

- Egyaltalan nincs szlikség elsddleges prevenciéra (,A migrans gyerekek esetében
nem beszélhetiink megel6zésrél, mivel azokkal a gyerekekkel talalkozunk, akik mar
elhagytak sziil6féldjiiket. A magyar migracidé kapcsan a prevencionak van jelentése,
mégpedig az, hogy megelbzziik, hogy a magyar gyerekek elhagyjak az orszagot.”
(egy kulfoldi gyerekeket elszallasold lakootthon képviselGje)

- Magyarorszag tranzitorszag (,Az esetek tulnyomo részében a prevenciéo nem ésszer(
abban az orszagban, ahol a gyermek éppen él. Csak a kiindulasi orszag tekintetében
beszélhetiink prevenciordl.” (civil szervezet képviselGje)

- A magyarok nincsenek tisztdban az Uton l1év6 gyermekek problémajaval. (,Ha
a prevencio oldalardl kézelitjiik meg a migracid kérdését, azt tapasztalhatjuk valdodi
problémaként, hogy a kézvélemény nem igazan tamogatd. Az embereket nem érdeklik
a migransok. Gyakorlatilag nincs elegend6é migrans ahhoz, hogy fel lehessen rajuk
hivni a figyelmet.” (szocialis munkas)

- Még a gyermekvédelmi rendszer sincs tisztdaban az G(ton lév6é gyermekek
problematikajaval (,Nehéz megel6zésrél beszélni, ha a gyereket nem lehet latni.
Ugy értem, hogy az uton 1évé gyermekek a szakemberek szédmdra lathatatlanok
maradnak, legyenek azok akar a gyermekvédelmi rendszerben, akar az oktatasi
agazatban... Identitasuk sokszor nem egyértelmi, mivel semmiféle dokumentummal
nem rendelkeznek.” (emberi jogi Ggyvéd)

Természetesen nagyon Onelégilt megkoézelités azt javasolni, hogy az Uton lévé gyerme-
kek egyszerl(ien nem léteznek a magyar gyermekvédelmi rendszerben, és ez persze nem
is igaz. A KGzponti Statisztikai Hivatal hivatalos adatbazisa szerint 2012-ben 882 kulf6ldi
gyermek jelent meg magyar lakéotthonokban. Ezeknél a gyermekeknél masodlagos pre-
vencioérdl kell beszélnlnk, azaz arrdl, hogy specialis intézkedésekre kertiljén sor nagyon
is valosagos kockazatok elkertilése érdekében.

A gyerekek részérdl gyakorlatilag nem volt tapasztalhaté semmiféle preventiv intézke-
dés. Amikor rékérdeztliink a véleménylkre és tapasztalataikra ezen a teriileten, a gyer-
mekvédelmi rendszer egészének alapvet6 problémaira és hidnyossagaira vilagitottak ra.
Ilyenek példaul:

- Informacidhiany (,Sosem rendelkeztem elegendé informacidval. Természetesen
a nyelv is akadaly volt, de az igazi problémat az jelentette, hogy sosem éreztem
biztonsagban magam. Azzal kezdték, hogy ujjlenyomatot vettek télem, utana pedig
a szabadsagomtdl is megfosztottak...sosem probaltak meggybzni arrdl, hogy bizzak
benniik...” (X., 15)

- Az alkalmazotti allomanyban olyan felnéttek hidnya, akik érdemesek lennének
a gyerekek bizalmara (,,Véleményem szerint a gyerekek azért sz6knek meg, mert nem
érzik otthon magukat az intézetben.” (D., 12), (,Szeretném magam otthon érezni.
Elmenekiil6k, mert az anyukammal szeretnék lenni. Nem éllithatnak meg a sz6késben.”
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(A., 17), ,Egyszeriien nem bizom a felnbttekben. Nem tudjédk megakadélyozni, hogy
megszékjek, mivel nem bizom...” (M., 16)

- Agondozott gyerekek altalanos ellendlldsa (,Nem hiszem, hogy meg tudjék akadalyozni,
hogy megszékjek. Szeretem a tébbi gyereket, de a helyet ki nem allhatom.” (A., 17)

- A kapcsolédd kockazati tényez6k ismeretének hidnya (,Azt hiszem, a gyerekek azért
migralnak, mivel nem tudjak, valdjaban miként is mikdédik...” (L., 12), (,A szb6kés
relativ... Példaul, az alkalmazottak tudjak, hogy a baratommal vagyok, és azt is
tudjak, hogy ha valamire sziikségem van, vissza fogok jénni.” (X., 16)

- Gyakorlati ismeretek és segitség hidnya (,Ismertem valakit, aki nem akart megszokni.
Egyszeriien nem ismerte az utat vissza a lakéotthonhoz...” (K., 15)

- A menedékes és gyermekvédelmi rendszer eljaradsainak problémai (,Biztos vagyok
abban, hogy ha ez a teljes eljaras révidebb és kevésbé faraszto lett volna, a gyerekek
nem akarnanak megszokni.” (B., 14), (,Azt hiszem, elég lenne egyszer kihallgatni
agyereket. Legalabb szazszor kihallgattak és 2 év mulva hoztak déntést a statuszomrol.
Gyorsabban meg kellett volna hozniuk a déntést, maximum 5 hdnap alatt.” (N., 15)

Olyan nehéz volt a masodlagos prevencié legjobb gyakorlatdnak meghatarozasa, hogy
tovabbi kérdéseket kellett feltenniink a gyerekeknek és a szakembereknek egyarant.
A kérdések alapjan azt talaltuk, hogy egy kételezd beszamolasi rendszer, kapcsolodo civil
szervezetek és a gyermekvédelmi rendszer els6dleges szolgaltatasai specialis szerepet
kellene, hogy jatsszanak ezen a tertleten.

LAzt gondolom, hogy a megel6zés legjobb mddja a jo egyittmikédés lenne...,valamint
a kotelezb jelz6rendszer megfelel6 miikédése.” (képvisel6 az Alapvetd Jogok Biztosdanak
Hivatalabdl)

A Civil szervezetek rugalmasabbak. Nem vagyunk a merev, kézpontositott intézményi keret-
rendszer része.” (civil szervezet képviselbje)

~Valoban hiszek az elsédleges szolgaltatasokban. A megel6zés teljes mértékben irrelevans az
otthonon kiviili szolgaltatasok keretrendszerében. Példaul a gyermekkoldulas esetében ugy
tlinik, hogy az elsédleges szolgaltatasok rugalmasabbak és megelbzésre alkalmasak, mig az
otthonon kiviili szolgaltatas csak a sajat keretein beliil végzi el feladatait.” (szocialis munkas)

Amikor megel6zésrdl beszélink, minden csaladokkal és gyerekekkel dolgozé szakem-
ber, illetve azok, akik valamilyen mddon részt vesznek az ,Uton Iét” helyzetének rende-
zésében, szerepet kaphat. A gyermekvédelmi rendszer folyamatabraja (lasd 25. oldal)
a megfontoldsra érdemes prevencids lehet0ségek tarhazat illusztralja. A veszélyezteto
helyvaltoztatds megel6zésérdl beszélve ez a jelentés kiterjeszti a prevencié fogalmat ugy
is, hogy az tartalmazza az Gton lév6 gyermekek tényleges védelmét, tekintettel minden-
nemU plusz pszicholdgiai vagy egyéb, a gyerekkel szemben a gyermekvédelmi rendszer
munkaja soran elkovetett artalom elharitdasara. Ez tobbé-kevésbé Uj fajta megkozelités,
ami figyelembe veszi maga, a gyermekvédelmi rendszer altal okozott potencialis rend-
szer-visszaéléseket.

~Nehéz megelézni, hogy megszbkjenek...tudja, nem vagyunk zart intézmény, tehat meg kell
gyé6zniink a gyerekeket, hogy veliink maradjanak. Szabadidds tevékenységeket szerveziink
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nekik, pl. sport- vagy kulturalis eseményeket. Felismertem, hogy nem kényszerithetjik 6ket
a rendbrség segitségével maradasra.” (lakdotthon képviselbje)

LAzt hiszem az jelenti az igazi tragédiat, hogy az otthonon kiviili gondozasban dolgozd szak-
emberek nem hiszik el, hogy szerepet jatszanak a megelézésben...” (civil szervezet képvi-
seléje)

Harmadik szinten a prevencié a karok kézben tartasat jelenti, ami - a varakozasok sze-
rint - csillapitja az ,Uton 1ét”-bdl eredd bajokat, illetve megsziinteti a gyermekvédelmi
rendszerrel, mint rendszerrel torténé visszaéléssel okozott tovabbi kockazatokat. A szo-
kott gyerekek nem jelentik a gyermekvédelmi rendszer természetes részét, és ugyanez
igaz a migrans vagy az egyszerlen csak elt(in6 gyermekekre. Az ,eltlint” jelz6t hasznal-
juk arra, amikor a hivatalos statisztikakbdl szarmazd bizonyitékok azt mutatjak, hogy
a 882 kulfoldi gyerek kozll 2012-ben egyikiik sem rendelkezett ,allandd elhelyezési
hatarozat”-tal. Amennyiben Magyarorszagot csak tranzitorszagnak tekintenénk, illetve
ha azt gondolnank, hogy a szokés tobbé-kevésbé normalis, akkor nem tudnank megfele-
I6en reagalni az ,Gton |évé gyermekek” igényeire.

~Ha valami biztosan nem javitja ezeknek a gyerekeknek helyzetét, akkor az a beletérédé elgon-
dolas, hogy Magyarorszag ,csak” tranzitorszag. Az ombudsman ugy is utal Magyarorszagra,
mint tranzitorszagra, de én azt gondolom, hogy ez valéjaban nagyon kockazatos elképzelés.
Ezen ideiglenes (tranzit-) helyzet kimondasaval és az abba térténd belenyugvassal jovahagy-
Jjuk a rendszer hibait és tokéletlenségeit. Nagyobb hangsulyt kell fektetniink a kritikus elsé
3-4 napra, amikor a gyerek eldénti, hogy marad vagy megy. Ez az id6szak alapvetd fontos-
sagu a bizalom kiépitésére, valamint arra, hogy a gyerek tényleges és igéretes kilatasokat
kapjon.” (egy nemzetkézi szervezet magyar képviselGje)



AJANLASOK

1. A ,gyermek mindenek feletti érdekét” kell elsGsorban figyelembe venni / Gyermekjogi
alapokon nyugvo megkozelités alkalmazasa minden eljarasban

A gyermekvédelmi rendszerek és emberi jogi szerz6dések minden eréfeszitése ellenére
a gyermek mindenek felett allé érdeke gyakran csak a masodik helyen szerepel a szoka-
sos vagy pragmatikus megfontolasok utan, és a gyerekek jogai sokszor csak egy problé-
mat képviselnek emberi jogi sz6sz6ldk egy jelentéktelen csoportja szamara. A gyerekek
ritkan hallatjdk a hangjukat, specialis igényeik sokszor észrevétlenek és megoldatlanok
maradnak a magyar gyermekvédelmi rendszerben. Az Gton lévé gyermekek azonban
mindenekel6tt gyerekek.

2. Holisztikus megkozelités és szakmakon ativel6 egylttmikodés minden kompetens
szereplovel

Az Uton |év6 gyermekek els6sorban gyerekek. A kornyezet, amelybe kerllhetnek és
a kihivasok, amelyekkel szembe kell néznilik, rendkivil Osszetettek és valtozatosak
lehetnek, ami a segit6iktdl tobboldall, szakmakon ativeld, atfogd és holisztikus cselek-
véssort igényel.

Tobb kutatasra van szlikség ahhoz, hogy ala lehessen tdmasztani az dgazatkozi egyitt-
m(ikddés akadalyaira vonatkozo informaciokat.

3. Az ,uton |1évo gyermekek” kifejezés helyes forditas és kapcsolodo figyelemfelkeltés

Az Uton lév6 gyermekek, mint atfogd koncepcio viszonylag (j elgondolads, emiatt sem
a magyarorszagi jogi terminoldgidaban, sem a terepen dolgozok kérében nem létezik ez
a kifejezés. Sajnos mi sem talaltunk ra megfeleld kifejezést. A kutatasban azokat a gyer-
mekcsoportokat céloztuk meg, amelyek értelmezésiink szerint az angol kifejezésbe bele-
tartoznak. Természetesen ezért nem mindig sikerilt az interjlalanyok érdeklédést fenn-
tartanunk az Uton lév6 gyermekek holisztikus jelentése irant.

4, Szisztematikusabb kutatas / érvényes statisztikai adatbazis

A gyermekvédelem hatékonysaganak és alkalmassaganak, valamint az Gton lévé gyer-
mekek jellemzlinek szisztematikus kutatasara van sziikség, mivel ezen a terilleten alig
torténik minéségi kutatasi tevékenység. Egetd szilkség van érvényes, dsszehasonlitd
statisztikai adatbazisra. (egyez0 kifejezések, meghatarozasok és moddszerek ugyancsak
szlikségeltetnek ezen a tertleten).

5. A gyermekvédelmi rendszer kortilményeinek / hatékonysaganak szoros és folyamatos

ellenGrzése (kulonos tekintettel a preventiv intézkedések megfelelGségére és
hatékonysagara)
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Szisztematikusabb ellendrzést és értékelést kell alkalmazni a magyarorszagi gyermekveé-
delmi rendszerben. Az ilyen eljarasok hianya vagy elégtelensége jelenleg akadalyozza az
intézeti szint( kapacitast abban, hogy reflektéljanak a jé gyakorlatokra, illetéleg a kudar-
cokra, és ezeknek megfeleléen modositsak a beavatkozasokat és eljarasokat.
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1. El kell végezni azon szakemberek atfogo értékelését, akik munkajuk soran
talalkozhatnak gyermekkereskedelem aldozataival. Ezen értékelésnek ki kell ter-
jednie a szakemberek sziikségleteinek felmérésére valamint arra, hogy milyen tovabb-
képzésre van szlikséglk.

2. Elemezni kell az emberkereskedelem elleni fellépés magyarorszagi szabalyo-
zasat, az EU emberkereskedelmi irdnyelvének fényében, melyeket 2013 aprilisaig
kellett attlteni a magyar jogrendszerbe.

3. Nyilvanvalo az a jelenlegi hianyossag, mely szerint javitani kell a pontos és
megfeleléen lebontott statisztikai adatok gy(ijtését. Lényeges eltérés tapasztalhatd
a kulonbo6z6 felek altal megadott statisztikai adatokban, valamint az Gton 1év6 gyerekek
bizonyos kategoridira vonatkozéan egyaltalan nincs rendelkezésre alld informacio, illetve
azok érvényessége konnyen megkérdbjelezheté - elengedhetetlenné teszi ezt a Iépést
Magyarorszagon. Egy, az uton lévé gyerekekre vonatkozo 6sszes politikai szegmensre
(pl. emberkereskedelem, menekiltligy, idegenrendészet, gyerekvédelem) érvényes és
fenntarthaté adatgy(ijté rendszer felallitdsdval nemcsak a magyar gyerekvédelem tevé-
kenységét lehet célzottabba tenni, de biztositani lehet az eddig hianyzd és megfeleld for-
rasok tervezését, valamint a tényeken alapuld politikak kidolgozasat is.

4. A torvényileg kotelezd jelzés elmulasztasaval az Uton 1év6 gyermekek kiszolgaltatottd
valnak az erdszak, a bantalmazas, kizsakmanyolas és az emberkereskedelem veszélyei-
nek. Az eltlint gyermekekkel kapcsolatos bejelentési kotelezettség az Uton Iévé gyere-
mekek védelmének része, és ennek elmulasztasa végzetes kovetkezményekkel jarhat.
Megfelelo elszamoltathatésagi intézkedéseket kell bevezetni, amennyiben az
illetékes szakemberek nem tesznek eleget jelzési kotelezettségiiknek.

5. A gyermekek altal emlitett hosszu tavu kilatasok hidnya hatraltatja fejlédésiiket. Fel
kell késziteni a gyerekvédelem és mas illetékes szakembereket arra, hogy segitséguikkel
a gyeremekek stabilitasra leljenek, és at tudjak gondolni a jovGjuket. E cél eléréséhez
a szakellatok képzését és megfelel6 forrasokat kell biztositani.

6. Megfeleldo pénziigyi, személyzeti és technikai eroforrasokat kell biztositani
a szocialis és gyerekvédelmi rendszer szamara, annak érdekében,hogy az uton lévé
gyeremekek biztonsagat garantalni tudjak, valamint, hogy megvédjék 6ket olyan hely-
zetektdl, amelyekben bantalmazas, erlszak, kizsdkmanyolds vagy emberkereskedelem
aldozataiva valhatnak. A jelenlegi forrasok normativ elosztasaban nem szabadna kulonb-
séget tenni a kalfoldi kisér6 nélkili kiskortak, és a magyar gyeremekek kozott, mivel az,
az uton lévo gyerekeket diszkrimanld gyakorlat. Bizonyos szolgaltatasok, mint a pszicho-
I6giai segitségnyujtas, krizisintervencid, stb.nem kapnak elegend6 pénziigyi tdmogatast,
mikdzben ezek az ellatasok létfontossaguak lennének.

7. A specialis szolgaltatasokat elérhetové kell tenni minden Gton 1évé gye-
rek szamara, fliggetleniil attél, hogy folyamodik menedékjogért vagy sem. Tul
sok gyerek nem jut hozza a szolgaltatasokhoz, mivel nem tartozik a menedékkérdk
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erre a tolmacsolds, mely tobbnyire elérheté a menekdiltligyi eljaras soran, de a menedék-
jogot nem kér6 gyerekek ez szamara ez ritkan biztositott.

8. Azon szakemberek szamara, akik a kiilfoldi Gton Iévo gyerekekkel foglalkoznak
megfelelo képesitéssel kellene renedelkezni, annak érdekében, hogy feladatu-
kat a leheté legnagyobb szakértelemmel tudjak ellatni. A munkatarsak egyetemi
tanulmanyaik és tovabbképzésik része kell legyen a gyermekekkel és a migransokkal
valé munka, mert csak ez biztosithatja, hogy megfelel6 kompetencidkkal rendelkeznek
az uton lévo gyeremekek sziikségleteinek kielégitéséhez.

9. A kulfoldi dton Iévé gyeremekek életkor meghatarozasanak folyamata nem felel meg
a nemzetkozi sztenderdeknek. Magyarorszag szamara a a multidiszciplinaris meg-
kozelités bevezetése javasolt, a jelenlegi Greulich - Pyle médszer hasznalata-
nak befejezésével. Minden olyan esetben, amikor felmeriil annak gyanaja, hogy
a vizsgalt személy 18 év feletti, a johiszemiiség vélelmének elvét kell alkal-
mazni.

10. Magyarorszagnak biztositania kell azt, hogy a rendelkezésre allé szolgaltata-
sok minden gyermek szamara valéban elérhet6ek legyenek. Ez magaban foglalja
a megerositett hozzaférést a menekultligyi eljarashoz, kulonésen a kilféldi kisérdé nél-
kili kiskoruak esetében akik a szerbiai hataron keresztll érik el Magyarorszag tertletét,
valamint a meglévd 24 éras-, és az utcan él6 gyerekeket célz6 szolgaltatasok javitasat.
Ennek részeként gyerekbarat kiadvanyok létrehozasa szlikséges, amelyek a gyerekek
szamara elérhet6 szolgaltatasokrodl és eljarasokrol magyarul és az altaluk leggyakrabban
beszélt nyelveken is elérhetbek.

11. A nem biztonsagos Gtrakelés megel6zését a gyermekvédelmi rendszer részé-
nek kell tekinteni. A kutatasi eredmények bizonyitjak, hogy nincsenek valdés megel6z6
stratégiak, amellyel megakadalyozhatd lenne, hogy a gyerekek uUtjuk soran kiilénbozo
veszélyhezetekbe keriljenek . Mivel nincs bevett gyakorlat a korabbi figyelemfelkeltd
kampanyok utankovetésére és értékelésére, a gyerekvédelmi rendszer nem tudhatja,
hogy valéban elérte-e azokat a gyerekeket, akiknek a segitségre igazan sziksége volt.
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MELLEKLET

- Kérem, hatdrozza meg, mit jelent az ‘Gton lévé gyermek’? Mit gondol az ‘Uton 1évo
gyermekekrél’? Milyen fajta gyerekeket érint az ‘Uton |ét’ vagy az arra kényszerités
kockazata? (Cél: a valaszadd alapvetd hozzaallasanak és ismereteinek ellendrzése)

- Hogyan értékeli a gyermekvédelmi rendszer munkajat az aton lévé gyermekek
esetében? Mi mikodik? Melyek a legfontosabb kihivasok? Miért? (Cél: lehet6ség
a félelmek feltarasara, személyes vélemények gylijtése, az er6sségek/problémak
feltérképezése, reflektalas a kutatasi célokra: befogadas, hatékonysag stb.)

- Mit gondol a megel6zésrél? Hogyan akadalyozhatja meg a gyermekvédelmi rendszer
a gyermek védelem nélkuli "4ton Iétét’? Melyek a legjobb gyakorlatok?

- Hogyan értékeli a gyermekvédelmi rendszer hozzaférhet6ségét - a gyerekek
szemsz6gébdl? Mi m(ikodik/mi nem mikodik? Javaslatai...

- Melyek a legfontosabb olyan jogi, adminisztrativ vagy gyakorlati akadalyok,
melyekkel az uton lévé gyermekek a szolgaltatdsokhoz térténé hozzaférés soran
szembesilhetnek? Mennyire tdjékozottak az uton lévé gyermekek és csalddjaik
a szolgaltatasok elérhetdségérdl? (Milyen szolgaltatasok érhetok el szamukra?)
A hozzaférhetd szolgaltatasai az Gton lévé gyermekek igényeihez szabottak?

- Milyen javaslatokat tenne a gyermekvédelmi rendszer javitdsara ebbdl a szempontbol
(prevencio, tevékenység, proaktiv hozzaallas, utankdvetés stb.)?

- Mit gondol a civil szervezetek szerepér6l ezen a teriileten? Meg tudna nevezni
néhany, ezen a terlleten aktiv civil szervezetet? Van barmiféle tapasztalata a civil
szervezetekkel?

- Kérjlk, képzelje el a gyermekvédelmi rendszer idealis modelljét!

- Van barmi mas, amit hozzatenne az eddig elhangzottakhoz? Példaul, altalaban véve
hisz abban, hogy a szolgaltatasok jél mikddnek az olyan elhanyagolt gyermekeknél,

mint az uton levé gyermekek?

- Egyéb részletek, megjegyzések stb.
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El tudja mesélni nekem a legutdbbi vagy a legmeghatarozébb esetét?

Miként tudja felismerni a gyermek ‘Gton létének’ vagy arra kényszeritésének kockazati
tényez6it? Mi mikodik/mi nem mikodik?

Melyek azok a moddok a gyermekvédelmi rendszerben, melyek lehetdvé teszik,
hogy a szakemberek megel6zzék, hogy a gyermekek védelem nélkil legyenek Gton
(azt, hogy bantalmazzak vagy kizsakmanyoljak 6ket)? Melyek a legjobb eszk6zok,
modszerek?

Tudna emliteni néhany egyuttmikodési haldzatot, partnerszervezetet, intézményt,
beszélne a jogi keretrendszer hidnyossagairdl, problémairdl, illetve gyakorlati

gondokrdl, hianyossagokrol stb.?

El tudna mondani, milyen protokollokat, alapelveket vagy ajanlasokat alkalmaznak az
Gton 1évé gyermekek eseteiben? On szerint m(ikédnek ezek a normak?

Van barmilyen olyan gyerekcsoport, aki ki van rekesztve? Ha igen, kik ezek és miért?

Megfelel6 koltségvetést kapott a munkahelyétol?

Kérem, mesélje el az esetét...

Hogyan értékeli a gyermekvédelmi rendszer munkajat az On esetében? On szerint
befogadd a rendszer? Konnyen hozzaférhet6? Hatékony? Gyermekbarat /
gyermekkdzpontu?

Mit tud altalanossagban a gyermekvédelmi rendszerrdl? Hol lehet megtalalni 6ket?
Mi a feladatuk? Tudja, mivel foglalkoznak?

Taldlkozott mar kordbban a gyermekvédelmi rendszerrel? Egyéb eset kapcsan? Hogyan
értékelte a gyermekvédelmi rendszer munkajat abban az esetben? Volt barmilyen
killénbség abban, ahogy a gyermekvédelmi rendszer az On eseteiben fellépett?

Kérem, értékelje elégedettségét egy 6t0s skalan (1=teljesen elégedetlen, 5=teljesen
elégedett). Meg tudna magyarazni dontését?

Mit gondol az ‘Uton Iét’ / arra kényszerités kockazati tényezGir6l? Mi volt a legfontosabb
kockdazati tényez8 az On esetében? Miért indult a gyermek Utnak? Hogyan tudnd

megakadalyozni, hogy a gyermek "Gton legyen’?

Egyéb részletek, megjegyzések...
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Szerinted jo vagy rossz lenne valahova mashova menni? Meg tudnad magyarazni,
miért?

Ismersz olyan gyereket, aki ‘iton van’? O ...-bdl érkezett. Az Uton 1évé gyermekek...

Egy gyerek ki van téve a csempészet kockazatanak, mivel... (Kizsdkmanyolas, tavollét,
‘Uton létre’ kényszerités, migracio stb. utjan.)

Vannak olyan szervezetek, akik segitenek vagy barmi egyebet tesznek az uUton Iévo
gyermekekkel? Kérlek, magyarazd el, mi...

Egyéb részletek, megjegyzések...
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