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Introducere

Despre ce este vorba in acest Program?

Bullying-ul devine un fenomen tot mai des intélnit in scolile noastre si poate deveni o problema pentru multi copii,
a caror bunistare emotionald, functionare sociala si reusitd academica poate scadea din acest motiv. in ultimii ani
s-a acordat o atentie sporita problemei agresivitatii in scoli si necesitatii unor strategii pentru a interveni si a o opri.
Pana in prezent, majoritatea programelor s-au concentrat pe masuri de prevenire si actiuni punitive impotriva copi-
ilor care initiaza comportamente de bullying, trecandu-se cu vederea copiii care sunt finta acestor comportamente,
precum si ceilalti copii care sunt martorii acestui fenomen. Abordarile punitive ale agresiunii nu reusesc adesea sa
duca la recunoasterea faptului ca copilul numit ,agresor” este, de asemenea, un copil in situatie de risc, care are
nevoie de servicii educationale si suport profesionist, avand anumite necesitati de natura educationald, sociala si
emotionala ce trebuie identificate si abordate. Ca raspuns, Programul dat ofera profesionistilor resurse de interven-
fie si prevenire a altor episoade de bullying prin implementarea unor activitati adresate copiilor initiatori ai compor-
tamentelor de bullying, copiilor care devin tinta a acestora, copiilor-martori si familiilor lor, deopotriva.

Bullying-ul se poate intdmpla oriunde se aduna copiii laolaltd, in medii fizice sau online. Cu toate acestea, oricat de
prezent nu ar fi acest fenomen in viata copiilor, cu cat mai profunda va fi intelegerea seriozitatii si dinamicii acestei
probleme, cu atat frecventa si consecintele agresiunii vor fi mai reduse. lar adultii din preajma copiilor au un rol cru-
cial in acest sens: parintii, ingrijitorii, furnizorii de servicii psihologice si alti profesionisti care lucreaza cu copiii pot
colabora in vederea implementarii programelor de prevenire si de interventie, atat in scoli, in programele postsco-
lare pentru copii si pentru tineri, in tabere si locuri de ingrijire medicala si psihologica.

Programul ofera informatii actualizate, activitati specifice si resurse, o varietate de instrumente care va pot ajuta
sa priviti si sa intelegeti bullying-ul din perspectiva celor implicati, ajutdndu-va pas cu pas sa sprijiniti copiii care se
confrunta cu acest comportament. Totodata, programul stabileste linii directoare pentru crearea unei ambiante si a
practicilor scolare care sa ofere o baza solida pentru stabilirea unei abordari antibullying in intreaga scoala.

Autoarele programului promoveaza o cultura de gestionare a bullying-ului ce se bazeaza temeinic pe cercetare, dar
demersul dat se fundamenteaza pe cunostintele, experienta si bunele intentii ale personalului didactic si adminis-
trativ, ale profesionistilor si ale comunitaii.

Pentru cine este Programul dat?

Acest program este o resursa cheie pentru toti profesionistii care lucreaza cu copiii si tinerii: profesori, manageri ai
institutiilor de invatamant, psihologi, psihopedagogi care au rolul sa gestioneze situatiile de bullying si de agresiune
intre copii si sa@ asigure un mediu optim pentru dezvoltarea acestora.

Cum este organizat prezentul Program?

Acest program este conceput astfel, incat profesionistii care lucreaza in domeniul educational sa-l poata utiliza
pentru a initia activitati de interventie pentru persoanele implicate in situatii de bullying, cu strategii de gestionare la
nivel individual si de grup/clasa/ familie. Programul contine informatii detaliate despre fenomenul de bullying, delimi-
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tari conceptuale, tipuri si forme de manifestare, precum si date actualizate privind realitatile psihologice din spatele
acestui comportament. In partea a doua a programului profesionistii vor gasi activititi specifice pentru interventii
punctuale, la toate nivelurile si in raport cu toti copiii: copiii-finta, copiii care initiaza comportamente de bullying si
copiii care sunt martori ai bullying-ului. De asemenea, programul contine modele de fise de monitorizare a cazurilor
de bullying, pe care institutiile scolare le-ar putea adapta si utiliza, precum si ghidare pentru sesiunile de interventie
si de lucru cu parintii.

Obiectivele Programului

Scopul general al programului este de a reduce incidenta si prevalenta bullying-ului in randul copiilor si tinerilor,
inclusiv al copiilor cu dezabilitati si al celor din medii defavorizate, prin activitati de interventie pentru persoanele
implicate in situatii de bullying, cu strategii de gestionare la nivel individual si de grup/clasa/scoald/familie.

Pe parcursul implementarii programului, profesionistii vor indruma copiii cum sa aplice ceea ce Tnvata in cadrul
activitatilor, pentru a ajuta copiii si tinerii care au fost/sunt implicati in situatii de bullying prin interventii specifice si
astfel s@ se asigure crearea unui climat scolar optim, sigur si de sustinere Tn propria scoala.

Obiectivele specifice

* Intelegerea amplorii, complexitatii si dinamicii bullying-ului de catre profesionisti.
e Recunoasterea si raspunsul timpuriu si eficient |la comportamentele ce pot duce la bullying.
e Cunoasterea strategiilor noi si eficiente pentru interventie antibullying.
e Pregatirea copiilor sa recunoasca si sa raspunda eficient la comportamentul de bullying agresiune.
e Sensibilizarea cu privire la rolurile fiecaruia in prevenirea si oprirea bullying-ului.
e Crearea unui mediu in care toata lumea intelege ca bullying-ul este inacceptabil, ddunator si prevenibil.
e imputernicirea adultilor si copiilor s3 intervina activ pentru a preveni si opri bullying-ul.
Ca rezultat, copiii ce vor beneficia de activitatile din program vor fi capabili sa:
— nteleaga ce constituie un comportament de bullying.
— Identifice rolurile tuturor celor implicati intr-o situatie de bullying.
— Aprecieze puterea martorilor in prevenirea si stoparea bullying-ului.
— Se exprime mai afirmativ decéat ostil, agresiv sau supus.
— Empatizeze si sa inteleaga modul in care actiunile lor ii afecteaza pe ceilalti.

— Salase deoparte conflictele individuale si diferentele personale, pentru a lucra impreuna cu alti copiiin direc-
tia unui scop comun.

— Recunoasca factorii declansatori ai bullying-ului si modul de gestionare a acestora.

— Recunoasca si sa elibereze emotiile si trdirile asociate cu comportamentele de bullying, atat personale, cat si
ale altora.

— Previna si sa intervina in situatii de bullying.

— Se simta in siguranta in contextul scolii si in afara ei.
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La finalul acestui modul, pe baza a ceea ce ati invatat, veti putea:
® sd identificati corect comportamentele asociate fenomenului de bullying;
® sd numiti caracteristicile cheie ale unui comportament de bullying;

e 54 faceti diferenta dintre un comportament de bullying si un comportament agresiv;

e saidentificati formele variate prin care se manifesta acest fenomen in viata copiilor si adolescentilor.




Vomincerca sa definim conceptul de bullying, plecand de la cateva exercitii practice care va vor invita sa reflectati
la modul personal in care va raportati la aceasta realitate.

Imaginati-va ca vine un adult la voi si vd cere ajutorul pentru un copil. In limbajul comun, cadrele didactice sau
parintii solicita ajutor, folosind o eticheta.

De exemplu: Am nevoie de ajutor cu copilul X, pentru cd este agresiv.

Daca ramanem la acest nivel, ne este greu sa intelegem care este problema cu care se confrunta copilul respectiv.
Eticheta de ,,agresiv” denumeste o clasa de comportamente. E ca si cum am spune ,fructe”, dar noi am vrea sa ne
referim la ,mere”. Prin urmare, avem nevoie sa ajutam adultul respectiv care este fie cadru didactic, fie parinte, ca
sa operationalizeze eticheta si sd spuna exact ce a facut copilul, de i s-a pus 0 asemenea eticheta.

Imaginati-va ca mergeti mai departe cu explorarea si intrebati acest adult: ,, Ce face copilul X, de spuneti ca este
agresiv?” Cel mai probabil, o sa primiti de data aceasta exemple de comportamente agresive de genul: scuipa,
musca, injurd, impinge, distruge obiectele altora etc.

in momentul in care avem definite comportamentele specifice, suntem un pic mai aproape de definirea problemei.
Agresivitatea este un concept larg care incorporeaza diferite tipuri de comportamente. Pentru a interveni, avem
nevoie sa stim cu siguranta la ce tip de comportament ne referim.

Acum imaginati-va ca adultul respectiv va spune ca copilul X ii impinge pe ceilalti colegi. Daca am raméane doar cu
aceasta informatie, ne-ar fi greu sd identificam care este nevoia din spatele comportamentului dat. Stim ca nimeni
nu se comporta la intAmplare si ca in spatele fiecarui comportament se afla o nevoie reala.

Pentru a identifica la ce nevoie raspunde comportamentul de impingere a altora, este necesar sa stim cateva lucruri
legate de context: cand s-a intdmplat, cu cine, unde, ce s-a intamplat dupa.

Sa presupunem ca solicitati sa va dea cateva exemple de situatii in care copilul X s-a comportat asa.
Adultul respectiv va ofera urmatoarele situatii:

e Copilul X se cearta cu un coleg de la un meci de fotbal. Colegul respectiv a ratat o ocazie de gol si echipa celor
doi baieti a pierdut. Copilul X il impinge pe colegul lui siii spune c& nu e in stare de nimic.

e Copilul X I-a impins pe un copil mai mic care trecea prin fata clasei lui si i-a spus: ,De ce intri, ma, in mine? Nu
ai destul loc pe unde sa mergi?” Toti colegii care erau impreuna cu copilul X au inceput sa-limpinga pe el si sa-i
spund acelasi lucru, in timp ce rddeau.

intrebari de reflectare:

— Ceobservati?

— Comportamentul de impingere apare in ambele situatii. Exista vreo diferentd intre cele doua situatii sau nu?
— Comportamentul de impingere rdaspunde la aceeasi nevoie in ambele situatii sau are functii diferite?

Asa cum probabil ati remarcat, prezentarea contextuluiin care s-a manifestat un comportament sau altul este foarte
importanta, pentru ca ne arata la ce nevoie raspunde purtarea pe care ne dorim sa o schimbam. Fara informatiile
legate de context ne-ar fi foarte greu sa stim ce anume avem de facut, pentru a schimba comportarea.

7
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Desi comportamentul ,,impinge” este acelasi, forma de agresivitate pe care o exprima este diferita. In prima situatie
comportamentul ,impinge” vorbeste despre o agresivitate reactiva, ceea ce inseamna ca este o reactie care apare
ca urmare a frustrarii sau dezamagirii pe care X o simte ca urmare a faptului ca a pierdut meciul.

in a doua situatie comportamentul ,,a impinge” este o forma de agresivitate instrumentald, ceea ce inseamni c& nu
are in spate un disconfort (copilul care a fostimpins nu a facut nimic, prin care sa il deranjeze pe copilul X), ci este un
instrument prin care copilul X obtine niste beneficii sociale (statut siimagine buna in grupul lui de prieteni, reputatie,
putere). In acest caz, comportamentul de impingere imbraca forma comportamentului de bullying.

Asa cum am vazut din exercitiul anterior, acelasi tip de comportament poate fi un unul agresiv care apare ca
reactie la o emotie de disconfort, resimtita ca urmare a unor conflicte, dispute, certuri intre copii sau poate fi un
comportament de bullying, prin care copilul obtine o serie de beneficii sociale.

e Nu orice tip de comportament agresiv este un comportament de bullying.

e Pentru a face diferenta, avem nevoie sa privim comportamentul in contextul in care el apare.

Bullying-ul este un fenomen complex care imbraca multe forme si literatura de specialitate ofera mai multe per-
spective de intelege a lui.

Bullying-ul se referd la acele comportamente prin care o persoand sau un grup de persoane intimideaza, raneste,
umileste, injoseste in mod intentionat si repetat o alta persoana, in conditiile in care intre persoana/grupul care
raneste si persoana ranita exista un dezechilibru de putere’.

Definitia oferitd de Olweus a fost utilizata de toti oamenii de stiinta care s-au implicat ulterior in studierea fenome-
nului. Aceasta definitie indica asupra a trei criterii pe baza pe care le putem stabili, daca un comportament este
bullying sau nu: repetitia, intentionalitatea, dezechilibrul de putere.

Pentru o intelegere mai buna a comportamentului de bullying, va oferim posibilitatea de a analiza lucrurile din per-
spectiva celor trei criterii.

Comportamentul de bullying nu se intdmpla doar o datd, ci de mai multe ori se repeta.
in relatarile copiilor identificdm aceastd dimensiune
prin specificare:

.In fiecare zi, intotdeauna, de fiecare data, mereu, tot
timpul etc.”

' Olweus, 1999
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e Criteriul intentiei

Este un comportament facut cu intentia de a rani, nu este accidental sau rezultat al trairii unor emotii de furie (asa
cum este comportamentul agresiv care apare ca urmare a trairii unei emotii, cum ar fi furia sau frustrarea).

De aceea in literatura de specialitate regasim comportamentul de bullying definit ca forma de agresivitate instru-
mentala, adica o agresivitatea care este folosita cu scopul de a obtine ceva: statut, putere, prestigiu, popularitate,
respect etc.

Cand comportamentul agresiv apare ca reactie la o emotie de disconfort: furie, frica, frustrare etc., atunci vorbim de
0 agresivitate reactiva care este diferita de bullying.

Pentru a face distinctia intre un comportament facut cu intentie si unul accidental, va invitdm sa alegeti in exemplul
de mai jos imaginea care reprezinta comportamentul facut cu intentie.

e Criteriul puterii
Unii copii si adolescenti cred ca detin anumite lucruri care fi fac sa para in ochii altora mai buni, mai privilegiati, mai
importanti, mai influenti decat altii.

Puterea inseamna pur si simplu abilitatea de a provoca o schimbare sau un raspuns din partea unei alte persoane
in sensul dorit de noi. In cuvinte simple puterea inseamni s3 poti s3 faci o altd persoani s indeplineasci lucrurile,
asa cum vrei tu. Toti oamenii invata cum sa isi foloseasca puterea in mod sanatos, pentru a nu se rani pe sine sau
pentru a nu-i rani pe cei din jurul lor.
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Puterea este ca o sabie cu doua tdisuri. Avem nevoie sa invatam sa o folosim, astfel incat sa nu ne ranim pe noi
insine si pe cei din jurul nostru. Copiii invata cum sa foloseasca puterea prin modelul adultilor de langa ei.

Ce ne face sa ne vedem in avantaj sau superiori (mai buni, mai puternici, mai importanti) altor colegi?

Inainte de a vedea ce fi face pe copii si pe adolescenti sa se perceapa superiori sau in avantaj altora, te invitam sa
te gandesti timp de cateva minute la experienta ta personala.

e Te-ai simtit vreodata in dezavantaj sau in avantaj fata de o altd persoana?

e (Cete-afacutsa simti ca te afli pe o pozitie mai buna sau mai vulnerabila decéat o altd persoana?

e Cum ti-ai exercitat puterea asupra altora, cand te-ai perceput in avantaj?

e Cum si-au exercitat ceilalti puterea asupra ta, cand ei s-au perceput in avantaj?

Care sunt sursele perceperii unui dezechilibru de putere in relatiile dintre copii si adolescenti?

e Dezechilibrul de putere poate sa fie legat fie de puterea fizica, de statutul social, de apartenenta la grup sau
marimea grupului de apartenenta.

e Puterea poate fi, de asemenea, obtinuta prin cunoasterea unor aspecte legate de vulnerabilitatile persoanei
n cauza care pot fi folosite cu scopul de a o rani (ex., modul in care arata, probleme de invatare, probleme de
sanatate, situatie familiala deosebita, caracteristici personale specifice, apartenenta la un grup minoritar, pozitie
sociala).

e Tn cazul copiilor de varst3 scolard mic3 puterea poate si aiba legatura cu popularitatea in grupul de copii, cu pose-
sia unor obiecte deosebite, cu relatia speciala pe care unii copii 0 au cu cadrele didactice sau cu posedarea unor
abilitati care ii fac sa fie perceputi ca avand statut special (abilitati academice deosebite, talente remarcabile).

e in cazul preadolescentilor si adolescentilor, cea mai mare putere o are legdturd cu apartenenta la grup sau la
mai multe grupuri, la grupuri de colegi mai mari ca varsta. Alte surse de putere pot fi apartenenta la o familie cu
statut social bun, modul in care arata fizic, hainele pe care le poarta si telefoanele si aparatura pe care le folo-
sesc etc.).

Pentru a intelege cum se manifesta dezechilibrul de putere in relatiile dintre copii si adolescenti, te invitdm sd urma-
resti in continuare exemple din viata de copil.
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0 fata este foarte populara si are numerosi prieteni. Ea
ii spune unei colege din clasad sa nu stea cu ei, ca nu
face parte din grup.

De unde vine puterea acestei fete?

(R: De la prieteni.)

Un baiat din clasa a Vl-a stie un secret despre familia
altui coleg.

(R: Aceasta cunoastere ii da putere.)

Un adolescent poate avea mai multi prieteni care il
urmeaza peste tot, care il sprijina atunci cand el for-
teaza pe altcineva sa faca ceea ce alta persoana nu
doreste (o forteaza fizic).

De unde vine puterea acestui adolescent?

(R: De la grupul de prieteni.)

Un copil poate fi mai mare sau mai puternic decat altul.
De unde vine puterea acestui elev?

(R: Din forta fizica sau statutul de copil mai mare.)
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0 adolescenta este foarte glumeata in grup si ii face
pe altii sa rada pe seama glumelor pe care le face la
adresa altor colegi. Ceilalti colegi isi doresc sa fie pri-
eteni cu ea, pentru ca ei stiu ca ea ii poate face sa se
simta mici si neinsemnati din cauza glumelor si cuvin-
telor ei, daca i s-ar impotrivi.

De unde vine puterea acestei adolescente?

(R: De la abilitatea ei de a folosi cuvintele, astfel incat
sa fi faca pe oameni sa se simta bine sau rau.)

Un grup unde toti sunt baieti sau fete, toti apartin unei
etnii, vorbesc aceeasi limba, poate avea putere asupra
cuiva care este in minoritate (ex., o fata intr-o clasa de
baieti, un baiatintr-un grup de fete, o persoana dintr-un
alt grup etnic sau o persoana care vorbeste o limba
diferita).

De unde vine puterea acestui grup?

(R: De la lucrurile pe care le au in comun.)

Un copil care isi cunoaste colegii de mai mult timp se
simte in avantaj fata de un coleg nou, venitin clasa.

De unde vine puterea acestui copil?

(R: Puterea lui vine din faptul ca el cunoaste de mai
mult timp colegii de clasa si are o mai mare familia-
ritate cu ei)
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Un copil aduce o consola la scoala la care fiecare din-
tre colegii lui vrea sa se joace. Copilul respectiv decide
cine poate si cine nu sa se joace.

Cine ii da copilului puterea de a decide?

(R: Consola fi da aceasta putere.)

Cadrul didactic are puterea asupra copilului datorita
rolului sau. Rolul pe care il are ii permite sa astepte
anumite comportamente de la copii.

(R: Puterea lui vine de la rolul pe care il are.)

Ce spun studiile??

intr-o situatie de bullying puterea persoanei care manifestd comportamente de bullying vine de la audienti/
martorii care asista la situatia de bullying. Adolescentii care ranesc au nevoie de audienta, pentru a obtine un
anumit statut sau a-si arata puterea.

Bullying-ul este un fenomen de grup, ceea ce inseamna ca are un impact asupra tuturor copiilor, nu doar a celor
care sunt implicati direct in situatie®.

— Martorii adolescenti au tendinta de a se identifica cu victimele si pot trdi traume indirecte®.

— De cele mai multe ori bullying-ul se manifesta in prezenta altor persoane. Cei care asista contribuie in mod
direct la incurajarea comportamentului de bullying prin atentia pe care o acorda®.

— Rasul sau privitul in tacere incurajeaza bullying-ul. Intre 35-40% dintre adolescenti rad intr-o situatie de
bullying si 25-30% se retrag sau privesc in tacere.

Bullying-ul implica o interactiune dinamica intre cel ce manifesta comportamentul de bullying si cel ce este
tinta lui. Cel care manifestd comportamentele de bullying Tsi creste puterea, cel ce este tinta si-o pierde.
Aceasta dinamica pune persoana tinta in imposibilitatea de a-si lua apararea si de a gestiona in mod cores-
punzator situatia®.

2
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Salmivalli, C., Lappalainen, M., & Lagerspetz, K. (1998). Stability and change of behavior in connection with bullying in schools: A two-year follow-up.
Aggressive Behavior, 24, 205-218.

Salmivalli, 2009; Salmivalli et al., 1996

Cozolino, L. 2017

Salmivalli, 2009; Salmivalli et al., 1996

Menesini et al. 2012; Swearer & Hymel, 2015
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Studierea proceselor de grup care sunt implicate in
mentinerea comportamentului de bullying a extins ori-
entarea strategiilor de interventie de la copiii implicati
directin situatiile de bullying (cel ce manifesta compor-
tamentul de bullying si cel ce este tinta), la toti copiii
dintr-o clasa si dintr-o scoala.

in concluzie, atunci cand nu suntem siguri, dacd un comportament e bullying sau nu, ne vom putea clarifica cu
ajutorul celor trei intrebari:

e Acest comportament s-a mai intamplat?
e Persoana care este vizata se simte ranita sau este trista?

e Exista un dezechilibru de putere intre cel ce manifesta comportamentul de bullying si cel ce este tinta acelui
comportament?

Ca urmare a acestor caracteristici, descrise mai sus, bullying-ul este adesea definit ca un abuz sistematic de putere
care se manifesta in relatiile dintre copii.

Bullying-ul e o forma de comportament agresiv care apare in relatiile dintre persoane ce ocupa aceeasi pozitie:
copii, frati, colegi de munc (daca ne referim la bullying-ul dintre adulti). in mod normal, persoanele care sunt
pe aceeasi pozitie au aceleasi drepturi si aceleasi responsabilitati. Nu exista nicio diferenta intre ei privind
responsabilitatile pe care le au.

Adultii, parintii sau cadrele didactice nu ocupa aceeasi pozitie cu copiii. Este in firea lucrurilor ca adultii sa fie pe
o0 pozitie de putere fata de copii.

Adultii au responsabilitatea de a avea grija de copii, de a-i ghida in directia potrivita, de a stabili cum anume
trebuie sa se comporte intr-un context sau altul, ce e permis si ce nu.

Adultii seteaza regulile, copiii le respecta, adultii au control pe accesul la recompense. In plus, adultii poseda din
start mai multa putere fizica decat copiii, au o experienta de viata mai mare si, evident, pot face mai multe lucruri.

De foarte multe oriin acest tip de relatie poate aparea abuzul de putere. Dar cand acest lucru se intampla, vorbim
pur si simplu de abuz care poate lua diferite forme: fizic, emotional etc.

Cand un adult Tsi foloseste forta fizica asupra unui copil, de exemplu, il loveste pentru a-l forta sa faca ceea ce
vrea el, comportamentul respectiv este un abuz si nu un comportament de bullying.

Daca copilul lovit de tatal lui se duce la scoala siloveste un coleg, pentru a-l determina sa faca ceea ce vrea el, de
data aceasta comportamentul este de bullying, pentru ca cei doi copii implicati in situatie sunt pe pozitie similara
si niciunul dintre ei nu are o prioritate de putere asupra celuilalt.

Asa cum vedem de foarte multe ori, in jurul nostru violenta se propaga. Copiii care traiesc violenta n relatiile cu
parintii lor au o probabilitate mult mai mare de a manifesta comportamente de bullying in relatia cu colegii lor sau
cu alti copii.

[ —
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Sunt situatii in care cadrele didactice vorbesc despre faptul ca sunt tinta comportamentelor de bullying ale copi-
ilor cu care lucreaza. Comportamentele respective nu sunt comportamente de bullying. Aceasta situatie, in care
adultii ajung sa fie tinta comportamentelor agresive ale copiilor, vorbeste despre dificultatea adultilor de a-si
asuma responsabilitatile rolului pe care il au:

e Este o situatie atipica in care copiii preiau controlul si nu au maturitatea necesara sa utilizeze puterea intr-un
mod sanatos.

e Adultii care Ti ingrijesc au o pozitie de putere fata de copii. Ei sunt cei mari si ei poarta intelepciunea de care
ar avea nevoie copii sa li se ofere.

e Cand copiii manifesta o putere mai mare decat parintii sau profesorii lor, toata functionarea lor este data peste
cap.

Cand un adult isi pierde forta si puterea in fata comportamentelor agresive ale copiilor, de cele mai multe ori el

Prin lentila propriilor traume, imaginea copilului care manifesta agresivitate in prezent se amesteca cu imagi-

nea persoanei care l-a agresat in trecut si foarte usor adultul devine copilul ranit de alta data. E foarte usor de

inteles cat de dificil este sa mai ai grija de cineva, cand deja nu ai perspectiva de adult si ai ajuns la acelasi nivel

sau uneori la unul mai scazut decat copilul de care trebuie sa ai grija.

Copiii cu care lucram ne arata prin comportamentele de zi cu zi care sunt cele mai vulnerabile locuri din interiorul
nostru pe care le-am abandonat sau inchis de foarte mult timp si la care am crezut ca nu ne vom mai intoarce.
Doar ca tot ce a fost foarte dureros si nu a digerat pana la capat, iese la iveala mai tarziu in viata, cand situatiile
pe care le-am trait si care ne-au provocat durere se aseamana foarte mult cu situatiile prezente.

Mai multe informatii privitor la modul in care trecutul nostru se reflecta in reactiile din prezent le puteti gasiin car-
tile Vindecarea Traumelor din trecut de Francine Shapiro, Ed. Adevar Divin, Brasov, 2015 si Daruieste dragostea
care vindeca, Ghid pentru parinti de Harville Hendrix si Helen LaKelly Hunt, Ed. Herald, Bucuresti, 2015.

Imagineaza-ti ca esti la capatul holului si de la distanta vezi situa-
tia, ilustrata in imaginea de mai jos.

Cine sunt actorii implicati in aceasta situatie?
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De foarte multe ori suntem tentati sa ne indreptam atentia asupra persoanelor care sunt implicate direct in situatia
de bullying: elevul care manifestd comportamentul de bullying si cel care este tinta acelui comportament. Studiile
care au cercetat bullying-ul ca proces de grup au aratat ca un element important al unei situatii de bullying este
comportamentul copiilor care sunt martori sau asista la situatia respectiva.

De cele mai multe ori intr-o situatie de bullying avem trei parti implicate:

— Copilul care manifesta comportamentul de bullying

(cu mentiunea ca de foarte multe ori pot fi mai multi copii care manifesta actiuni de intimidare asupra unui alt coleg)
— Copilul care este tinta comportamentului de bullying

— Martorii

Victima — Agresor. Roluri sau trasaturi de personalitate

Studiile de psihologie arata ca folosirea etichetelor ne ajuta sa lucram mai repede in minte cu informatiile, dar in
lucrul cu oamenii folosirea lor este daunatoare. Cand spunem despre un copil ca este ,rau”, nu vorbim despre com-
portamentul pe care |-a manifestat, ci despre persoana lui. Copiii si adolescentii, pentru ca nu stiu foarte bhine cine
sunt ei ca persoane, preiau toate aceste etichete, puse pe seama lor si le folosesc, pentru a se defini pe sine. Asa
se face cd daca intrebam un copil sau un adolescent: ,Cine esti tu?”, el se va defini, utilizdnd etichetele pe care le-a
auzit cel mai des, spuse de catre adulti la adresa lui: ,,Sunt bun, cuminte, rau, obraznic etc.”

Suntem obisnuiti sa interpretam modul in care se comporta cei din jurul nostru, adica sa identificam o cauza (a
luat in derddere pe cineva, pentru ca este rau) sau sa generalizam un comportament, descriindu-I sub forma unor
trasaturi de personalitate (Mihai este rau). A fi ,rau” este o eticheta lingvistica care insumeaza mai multe com-
portamente specifice (ex., injura, loveste, pune piedica, trage de pdr, scuipa, porecleste etc.) care se manifesta in
anumite contexte particulare (uneori ca urmare a unor emotii de disconfort, alteori cu intentia de-si ardta puterea
in fata celorlalti).

Atunci cand lucram cu oamenii, acest mod de a ne uita la comportamentul celorlalti este foarte pagubos. Cand folo-
sim etichete, e ca si cum am pune o stampila pe persoana unui copil. Astfel ne va fi mai usor sa vedem la el compor-
tamentele care au legatura cu eticheta pusa. Si nu doar noi ajungem sa il vedem asa. Inclusiv copilul/adolescentul
va ajunge cu timpul sa vada in persoana lui doar partea care are legatura cu calificativul pus.

Se recomanda sa se acorde mare atentie cuvintelor pe care le folosim atunci cand definim o situatie de bullying.
Utilizarea etichetelor de Agresor si Victima este contraproductiva, pentru ca in timp conduce la identificarea
persoanei copilului cu eticheta respectiva, ceea ce va determina o rezistenta la schimbare.

Chiar daca un copil manifesta comportamente de bullying, prin care poate agresa pe cineva, asta nuinseamna ca
el este un agresor. Motivul, pentru care avem nevoie sa fim atenti la limbajul pe care il folosim, rezulta din faptul
ca bullying-ul nu apare ca rezultat al unor trasaturi fixe de personalitate care ii fac pe copii sa devina agresori sau
victime. Cuvintele pe care le folosim, cand ne referim la o situatie de bullying, descriu comportamente si roluri.
Pentru foarte multi dintre copii rolurile vor fi dependente de situatie, ceea ce inseamna ca in timp si in diferite
contexte ei ar putea sa schimbe rolurile: sa fie atat tinta a bullying-ului, cat si initiatori sau martori.

Rolurile sunt foarte dinamice si influentate de context. Oricine poate nimeri intr-o situatie, cand persoana care
face ceva prin care raneste intentionat o alta persoana, sa ajunga sa fie, in alt caz, in rolul de persoana ranita.

In multe studii copiii foarte populari si cu abilititi sociale bune pot sa initieze ocazional comportamente de
bullying, fara sa fie constienti de impactul devastator pe care il au comportamentele lor asupra altor colegi. Pare
ca fiecare poate deveni finta a bullying-ului, daca contextul permite aceasta.
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Bullying-ul este un comportament care poate imbraca diverse forme:

e In functie de modul in care se manifests, putem vorbi de urmétoarele forme:

Directe, cand se manifesta in mod direct catre persoana tinta. Acea persoana ar putea fi agresata, lovita, sa
i sa spuna fara echivocuri: ,Nu te joci cu noi sau nu ai ce cauta in grupul nostru” sau sa i se trimita mesaje
sau mail-uri denigratoare.

Indirecte, cand se intdmpla pe la spatele persoanei vizate: raspandirea de zvonuri, vorbitul in soapta, facutul
de semne catre alte persoane, furtul, distrugerea lucrurilor personale fara ca persoana vizata sa stie, exclu-
derea indirecta prin gasirea de scuze.

e In functie de tipul de comportament, prin care se exprima, putem identifica mai multe forme’:

Atacuri fizice (lovit, impins, distrugere a lucrurilor personale).

Atacuri verbale (amenintari, porecliri, scoatere in evidenta a unor aspecte personale particulare, ex., ticuri
verbale).

Agresivitate relationala (excludere sociala, imprastiere de zvonuri false sau informatii personale).

Cyberbullying (raspandire de informatii personale si mesaje cu continut compromitator in mediul online).

Reactia adultilor care au in ingrijire copii si adolescenti la situatiile de bullying depinde de masura in care ei
estimeaza gradul de severitate al implicatiilor pe care le pot avea diferitele comportamente de bullying.

Cadrele didactice si parintii au dificultati in a identifica formele mai subtile de bullying de tipul agresivitatii
relationale.

Cadrele didactice confunda adesea comportamentele de bullying cu agresivitatea reactiva care apare ca
urmare a conflictelor dintre copii (lovituri, injuraturi etc.).

Parintii recunosc, de cele mai multe ori, formele de bullying fizic, dar nu identifica celelalte forme de bullying.
Cand copiii lor trec prin situatii de bullying relational: excluderea sociala, imprastierea de zvonuri, divulgarea
unor informatii personale, parintii nu iau nicio atitudine, pentru ca nu le percep ca fiind comportamente de
bullying sau avand implicatii serioase. (Sawyer et al. 2011)

e Raportul UNESCQ8 Behind the numbers: Ending school violence and bullying, 2019, arata ca in Moldova ponderea
totald a copiilor care sunt tinte ale bullying-ului este de 34,7% (34,0% printre baieti si 35,4% printre fete). Raportul
specifica ca exista diferente pe categorii de varsta, prevalenta fiind de 33,9% pentru copiii de 11 ani, 38% pentru

C

ei de 13 ani si 32,1% pentru cei de 15 ani.

e Studiul® realizatin Republica Moldova (2019) de catre UNICEF denota ca aproximativ 87% dintre copii sunt supusi
fenomenului de bullying.

7 Monks & Smith, 2006; Olweus, 1993; Smith, 2014
& Raportul tematic ONU Ending the torment: tackling bullying from the schoolyard to cyberspace, 2016.
®  https://www.unicef.org/moldova/rapoarte/bullying-ul-%C3%AEn-r%C3%A2ndul-adolescen%C8%9Bilor-din-republica-moldova
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e Alte studii efectuate pe plan international arata ca 20-25% dintre tineri sunt direct implicati in bullying ca per-
soane care initiaza sau ca persoane care sunt tinte ale bullying-ului, 4-9% dintre copii initiaza bullying-ul, 9-25%
dintre copiii de scoald sunt tinte ale bullying-ului™.

e Pentru tinerii intre 12-18 ani 35% sunt implicati in comportamente de bullying atat in rol de persoane care folo-
sesc comportamente prin care injosesc, cat si in rol de tinte (persoane care sunt ranite, umilite, njosite) si 15%
sunt implicati in bullying-ul din mediul online-cyberbullying™.

Prevalenta si formele de bullying se schimb3 de-a lungul timpului. Intr-o meta analizd care include 153 de studii,
Cook, Williams, Guerra, Kim and Sadek (2010) au aratat ca rolul de persoana care initiaza bullying-ul si cel care este
fintd se mentine de-a lungul timpului cu o crestere a comportamentului de bullying odata cu inaintarea in varsta:

e Fenomenul de bullying inregistreaza cea mai mare frecventa in intervalul 12-15 ani si apoi incepe sa descreasca
pana la finalul anilor de liceu™

e Pe parcursul anilor, bullying-ul isi schimba forma si trece de la bullying-ul manifestat prin comportamente fizice,
la forme mai indirecte, de tipul bullying-ului relational®.

e Baietii sunt mai expusi la acest fenomen. Ei sunt mult mai predispusi decat fetele sa manifeste comportamente
de bullying asupra altora™. Ei au o prevalentd mai mare pe toate cele trei roluri: initiator, tintd si martor®. in plus,
baietii se implica mai multin forme fizice de victimizare, in timp ce fetele sunt mai inclinate catre bullying-ul ver-
bal si cel relational'.

e Multe fete manifesta comportamente de agresivitate relationala care trec neobservate din partea parintilor sau
profesorilor. Deoarece sunt atat de subtile si abile, fetele pot comunica foarte multa informatie, fara sa spuna
nimic, doar dintr-o privire sau intoarcerea spatelui. Fetele se manifesta asa, deoarece in cultura noastra ele sunt
invatate sa fie dragute, prietenoase si sa nu intre in conflict cu ceilalti. Aceasta nevoie ,de a fi pe placul celor-
lalti” este rezultatul unui stereotip de gen care intervine in educatia fetelor inca de la varsta de 2-3 ani, cand se
contureazi identitatea de gen. In acest sens, studiile arat faptul c fetele isi pot schimba expresia faciala mult
mai usor decét baietii, pentru a fi adecvate diferitelor contexte sociale. Daca sunt ,rele”, ele vor fi penalizate
de parinti, profesori si chiar de prietenii lor. Nevoia de popularitate ia de multe ori forma unui concurs in care
fetele mint, ca sa fie acceptate, se folosesc de prieteni si ,furd secretele altora, pentru a le vinde la un pret mai
mare”. Ceea ce face o fata sa fie populara este ca are multi prieteni si putine conflicte cu ei. Fetele ar prefera
mai degraba sa fie tinta unor ironii, decat sa fie respinse de grupul de prieteni, iar respingerea le face sa se gan-
deasca cd au facut ceva rau.

e Aprobarea sociald poate fi un scop mult mai important pentru fete decét pentru bdieti: fetele au precizat ca
pentru ele este important a nu intra in probleme, iar baietii s-au dovedit a nu fi preocupati de acest aspect. Ca
urmare, fetele isi ascund emotiile negative mai mult in prezenta unui adult care le urmareste, decat atunci cand
sunt singure, ceea ce sugereaza cad aprobarea sociala reprezinta motivatia lor pentru a-si masca expresivitatea
emotionala.

0 Juvonen si Graham — 2014

" Modeckietal., 2014

2. Hymel & Swearer, 2015

3 Rivers & Smith, 1994

4 HBSC survey; Pepler, Jiang, Craig, & Connolly, 2008
5 Cook, Williams, Guerra, Kim and Sadek ,2010

6 Besag, 2006; Crick & Grotpeter, 1995
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Modulul 2. Perceptii si atitudini
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Conform unor teorii privind bullying-ul, acest fenomen are loc ca urmare a ciocnirilor dintre copii care difera prin
puterea lor personald, in care copilul mai puternic este motivat sa caute sa-l asupreasca pe cel mai putin puternic
si, de fapt, o face in mod repetat. in orice mediu exista dezechilibre de putere, considerate a fi invariabile intre copii,
legate de fizic si/sau diferente psihologice. Exista si cativa copii care se bucura sa ii domine pe ceilalti si in mod
inevitabil fi cauta pe cei pe care i potintimida. La prima vedere, legatura dintre ,a fi relativ puternic” si , a fi motivat
de a-i domina pe altii” mai putin puternici decat ei insisi, este vazut ca motiv major, pentru care bullying-ul are loc
in scoli.

De-a lungul ultimilor 40 de ani au fost intreprinse numeroase cercetari, pentru identificarea factorilor fizici si psiho-
logici care sunt asociati cu manifestarea comportamentului de bullying la scoala. Astfel, s-a constatat ca si copiii
care manifesta asemenea comportamente ,agresive” sunt, de reguld, fizic mai puternici decat media copiilor, ceea
ce li face sa fie, in general, agresivi, manipulatori si cu un nivel redus de empatie’. Copiii care sunt mai des decéat
altii tinta acestor comportamente (copiii victimizati, ,victima”) tind sa fie slabi fizic, introvertiti si sa aiba o stima de
sine scazuta'.

De asemenea, unele cercetari sugereaza ca si calitatea vietii de familie contribuie la tendinta ca unii copii sa se
angajeze in intimidarea colegilor lor. Familiile disfunctionale si parintii opresivi au fost implicati in promovarea com-
portamentului agresiv al copiilor fatd de semenii lor?™.

Conform altor teorii, bullying-ul isi are inceputul in copilarie, cand copiii incep sa se afirme in detrimentul altora,
pentru a-si stabili dominatia sociald. Copiii tind, mai intai, sa faca acest lucru grosolan, de exemplu, lovind pe altii,
mai ales pe cei mai putin puternici decat ei, in incercarea de a-i intimida. Aceasta viziune rezoneaza cu teoria evolu-
tionista care sustine ca dominatia asupra altora a fost si este inca un obiectiv primordial care asigura supravietuirea
unui individ intr-un mediu competitiv si este mijlocul prin care cel mai puternic predomina si prelungeste existenta
speciei. Dar, asa cum subliniaza Hawley (1999), pe masura ce copiii se dezvolta, ei descopera treptat ca pot folosi
alte modalitati, mai putin condamnabile din punct de vedere social, pentru a-i domina pe altii, pentru a se impune.
Formele verbale si indirecte de agresiune devin mai frecvente decéat formele fizice. Totusi, acest punct de vedere
asupra bullying-ului nu tine cont de faptul ca, desi exista o diminuare a victimizarii in timp, copiii continua sa suporte
consecintele pe termen lung ale acestui fenomen si doar asteptand ,sa treacd acea perioada”, nu rezolva nicide-
cum situatia de gravitate a bullying-ului si impactul asupra bunastarii copiilor.

0 alta perspectiva incearca sa explice agresiunea ca rezultat al existentei grupurilor sociale cu niveluri diferite de
putere. Accentul este pus, de obicei, pe diferente care au o baza istorica si culturald, precum sexul, rasa sau etnia,
confesiunea religioasa si clasa sociala.

0 variabila majora in aceasta abordare o prezinta diferentele asociate cu apartenenta de gen. Societatea este
vazutd, in esentd, ca fiind patriarhald, iar barbatii — ca avand, in general, mai multa putere decat femeile. Astfel, pen-

7 Farley, 1999; Olweus, 1993; Sutton si Keogh, 2000
8 Maynard si Joseph, 1997; 0'Moore si Hillery, 1991; Slee si Righy, 1993
9 Rigby, 1994
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tru a-si mentine dominatia, baietii se simt justificati din punct de vedere socio-cultural sa manifeste comportamente
de agresivitate in raport cu fetele. Numeroase studii au confirmat faptul ca baietii sunt mai susceptibili sa initieze
comportamente de agresiune decat fetele®. Mai mult, este clar ca baietii sunt mai predispusi sa intimideze fetele
decéatviceversa.

Procesul, conform caruia baietii ajung sa dezvolte caracteristici care ulterior ii determina sa se angajeze intr-un
comportament agresiv, este descris ca ,,0 constructie a masculinitatii hegemonice”?. Acest lucru este considerat
a fi valabil nu doar pentru baietii care agreseaza fetele, ci si pentru baietii care agreseaza alti baieti, pe care ii con-
sidera ca nu poseda calitati masculine stereotipe. Acesti copii sunt denumiti, in mod obisnuit, ,,homosexuali”/, gay”
si potinclude copii a caror orientare sexuala este homosexuala. Utilizarea limbajului cu conotatii sexuale, pentru a
insulta copiii considerati ,homosexuali”, este cu siguranta raspandita pe scara larga in scoli?2. Explicarea agresiunii
fetelor de catre fete poate invoca notiunea de constructie a feminitatii, fetele deviaza de la o conceptie idealizata a
ceea ce reprezinta (sau ar trebui sa reprezinte) sa fii feminina.

in unele relatiri ale factorilor care afecteazi agresiunea se sugereazi ci copiii din familiile cu statut social ridicat
folosesc aceasta sursa de putere pentru a-i intimida pe cei mai putin privilegiati. In afara de studiile de gen, explica-
fiile socioculturale pentru agresiune au capatat pana acum un sprijin relativ mic in studiile empirice.

Aceasta abordare are ceva in comun cu abordarea socioculturald, in sensul ca interpreteaza bullying-ul ca fiind
de inteles intr-un context social. Cu toate acestea, contextul nu este definit in functie de categoriile socioculturale,
precum sexul, rasa si clasa. Exista, mai intai, un context social larg, format din comportamentele si atitudinile mem-
brilor intregii comunitati scolare. Persoanele sunt vazute ca fiind influentate intr-o anumita masura de perceptiile lor
despre ceea ce poate fi numit etosul scolar®. in al doilea rand, copiii sunt mai puternic influentati de un grup mai mic
de colegi cu care au o interactiune relativ stransa. Astfel de grupuri sunt, de obicei, formate in cadrul unei scoli pe
baza de interese si scopuri comune si ofera sprijin membrilor grupului. Ele pot constitui, de asemenea, o amenintare
pentru ,straini”, ,intrusi” si uneori pentru membrii grupului chiar, pe care ii pot intimida.

Astfel, se considera ca situatiile de bullying apar, de obicei, intr-o scoala in care unii copiii sunt membri ai unui grup
si se simt sustinuti de acesta, iar acest grup, fiind mai puternic decat un alt grup (mai mic sau mai slab) sau decét
un alt copil, exercita presiune sau manifesta agresivitate sistematica. Motivul poate fi o nemultumire reala sau o
nemultumire imaginata, prejudecati (explicabile in termeni socio-culturali) sau, pur si simplu, dorinta de a se distra
in detrimentul altei persoane/altui grup. in asemenea cazuri, actiunile de bullying sunt vizute ca fiind mentinute in
mod obligatoriu de legatura stransa cu grupul (care poate fi descrisa ca presiunea semenilor, acceptarea lor sau
loialitatea fata de un grup), mai degraba decat prin motive individuale, cum ar fi rea vointa personala.

Aceasta viziune presupune ca bullying-ul este, de obicei, un fenomen de grup si, respectiv, urmeaza sa fie consti-
entizate rolurile jucate de grupuri si de indivizi. Astfel, adultii din preajma copiilor trebuie sa identifice grupurile si
s3 lucreze cu ele. in acest sens, au fost concepute mai multe metode pentru a lucra cu grupurile de copii care au
fost agresati sau sunt banuiti ca 7i agreseaza pe altii. Unul, Abordarea fara vina (No Blame Approach, in engleza)®,
implica o intalnire a unui profesor, psiholog sau a unui alt profesionist cu grupul de copii, identificat ca a agre-
sat pe cineva in compania altor copii. Profesorul descrie grupului suferinta prin care a trecut copilul-tinta si se
asteapta ca grupul sa ia in considerare modalitatile prin care situatia poate fi imbunatatita. Astfel, se intentioneaza
ca ,nhon-agresorii” din grup sa exercite o presiune pozitiva asupra colegilor, adica sa influenteze ,,agresorii” sa acti-
oneze mai binevoitor fatd de copilul-tinta (,victima”). 0 metoda alternativa, utilizata, in general, cu copiii mai mari,
numitd Metoda responsabilitatii comune (Method of Shared Concern, in engleza)®, implica lucrul initial cu indivizi

% QOlweus, 1993, Smith si Sharp, 1994
2 Connell, 1995; Gilbert si Gilbert, 1998
2 Duncan, 1999

% Rigbhy, 1997a

% Maines si Robinson 1992

% Pikas, 1989; 2002
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suspectati de a face parte dintr-un grup ce agreseaza pe cineva. Scopul adultului, in acest caz, este de a-si comu-
nica ingrijorarea fata de copilul-tinta si de a ivita (si apoi de a monitoriza) actiunea individuala responsabila — pentru
areduce influenta pe care grupul o poate avea asupra fiecirui individ al actiunii. Intr-o etap ulterioara, ,agresorii”
si ,victimele” sunt adusi impreuna, pentru a confirma c3, in calitate de membri ai grupului, nu mai intentioneaza sa
initieze actiuni de bullying.

Aceasta perspectiva recunoaste ca unii copii sunt mai predispusi decat altii sa fie implicati in probleme de agresi-
vitate si in dinamici de tip ,,agresor”-,victima”, fiind o consecinta a tipului de caracter pe care |-au dezvoltat. Copiii
care initiaza comportamente de bullying asupra altora se simt, de obicei, putin sau deloc mandri de scoala lor si nu
sunt bine integrati in comunitate®. Acestia isi gestioneaza nepotrivit reactiile emotionale la suferinta pe care o pro-
voaca prin neexperimentarea sentimentelor adecvate de rusine; ei, de fapt, tind sa atribuie caracteristici nedemne
celor pe care fi victimizeaza. in schimb, copiii care devin tintd a acestor comportamente de bullying sunt predispusi
de a experimenta prea multé rusine nepotrivita. Intr-o oarecare masura, acest lucru subliniaza rolul diferentelor
individuale in accederea la comportamente de bullying. in plus, un rol important este atribuit scolii, comunittii si
persoanelor semnificative, implicate in problema. Acestea pot include familia si prietenii ambilor parti, adica alte
persoane importante carora le pasa de ei. Se crede ca sentimentele adecvate de rusine pot si trebuie sa fie generate
de cei care aplica bullying-ul si acestlucru se poate face, expunandu-ila comunicarea cu cei pe care i-au jignit, dar
intr-un context arbitrat de catre adulti siin mod constructiv, in prezenta celor carora le pasa. Succesul in rezolvarea
cazurilor de bullying este vazut ca fiind foarte dependent de sprijinul oferit de cei carora le pasa de persoana care
initiaza bullying-ul si de disponibilitatea grupului, a scolii, a comunitatii de a ierta si de a oferi acceptare sincera?.
Aceasta abordare se refera, mai degraba, la ,incalcarile Tmpotriva oamenilor” si la restabilirea relatiilor pozitive,
decéatla aplicarea pedepsei pentru incalcarea®.

in grupurile de copii, in special la varsta preadolescentei si adolescentei, asemenea procese precum validarea,
ajutorul reciproc si autodezvaluirea sunt de baza in relatiile de prietenie, iar interactiunile de autoafirmare (fiind
opuse interactiunilor conflictuale) sunt puternic legate de satisfactia de prietenie si longevitate a acesteia®. Aceste
procese ofera copiilor sentimente de securizare, suport si stima de sine, promoveaza comportamente adaptive in
sala de clasa, fiind in acelasi timp in masura sa inhibe stari emotionale neplacute (precum singuratatea, sentimentul
de a fi neacceptat).

Acceptarea de catre semeni se refera la relatiile copiilor cu membrii grupurilor de semeni (de ex., clasa, grupurile
din activitatile extracurriculare) si se manifesta prin sentimentele exprimate de membrii grupului (,imi place de x”
versus ,nu-miplace de x") fata de o persoana si masura in care aceste sentimente sunt consensuale (impartasite de
mai multi membri ai grupului respectiv). Legatura dintre acceptarea de catre semeni si adaptarea sociala se bazeaza
pe premisa ca reputatia copilului intr-un grup de semeni determina calitatea interactiunilor acestuia cu membrii
grupului si accesul la activitdtile desfasurate in acest grup. Cercetarile arata ca semenii au tendinta sa accepte
cu usurinta copiii ,care ne plac” si sa trateaza in moduri punitive semenii ,,care nu ne plac”®. De asemenea, copi-
ilor respinsi (cei ,care nu plac” grupului de semeni) li se interzice sa participe la activitatile grupului si devin tinta

% Morrison, 2002

7 Morrison, 2002

% Cameron si Thorshorne, 2001

2 Ladd, Kochenderfer, & Coleman, 1996
% Ladd, 1983; Masters & Furman, 1981
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diferitor forme de excludere®. Asemenea experiente distrug nevoia de baza a copiilor de a se angaja in interactiuni
non-agresive cu membrii grupurilor sociale din care fac parte si de a trdi si exprima sentimentul de apartenenta si
nevoile de relationare cu colegii de clasd. Aceste nevoi nesatisfacute si frustrari acumulate pot determina senti-
mente profunde de singuratate, lipsa satisfactiei la scoala si dezangajare scolara.

Victimizarea semenilor este o forma de relationare in care unii copii sunt frecvent tinta altor semeni pentru com-
portamente agresive (verbale si/sau fizice) sau alte forme de abuz. Unii cercetatori (de ex., Olweus, 1993) definesc
victimizarea ca fiind rolul pe care ilia copilul atunci cand asupra acestuia se exercita un comportament de bullying.
Victimizarea se constituie in timp, pe masura ce copiii sunt expusi interactiunilor abuzive si asemenea moduri de
relationare submineaza sentimentul copiilor de incredere (in semeni), de securitate si siguranta in mediul scolar.
Copiii victimizati au tendinta sa evite copiii care li trateaza urat, sa evite, in general, interactiunile cu semenii si sa
se autoizoleze.

Astfel, relatiile de prietenie, acceptarea de catre semeni si victimizarea sunt procese importante in ceea ce priveste
prezenta sau absenta unor asemenea variabile precum: bunastarea emotionala a copiilor, satisfactia fata de scoala,
reusita academica, sentimentele de securizare si incluziune, validarea si adaptarea sociala etc.

Ce anume transform& un copil intr-o persoand care initiaza actiuni de bullying? Care este motivatia acestuia de a
deveni (si de a raméane) nu doar un ,,agresor intdmplator”, ci un , hartuitor permanent”?

Copiii care initiaza comportamentele de bullying nu sunt de la nastere asa, ci invata pe parcursul vietii sa se mani-
feste in mod disfunctional in raport cu altii. Undeva, in procesele sale de dezvoltare si socializare, acesti copii invata
ca pentru a inainta pe scara ierarhica/sociald, pentru a obtine beneficii (atentie, recunoastere, reputatie, populari-
tate, influentd, putere etc.), au nevoie sa ,lupte”, sa domine sau sa se impuna prin infrangerea/supunerea celorlalti.
Astfel, la modul concret, acesti copii invata cd, pentru a avea succes, trebuie sa isi foloseasca puterea (atat cea
fizica, cat si abilitatile intelectuale/sociale), pentru a castiga in fata celorlalti, ,urcand” peste ei cu forta.

Acest tip de comportament dominant, competitivo-agresiv, il pot invata de la parinti, de la colegii din grupul sau
anturajul in care petrec mai mult timp, de la un frate mai mare, uneori si de la profesori si, nu in ultimul rand, din
mass-media (televiziune si Internet).

Astfel, anumite nevoi emotionale ale unui copil, neghidat corespunzator, ajung sa se exprime prin comportamente
de bullying, inincercarea sa de a avea ,succes”/popularitate/atentie etc. (respectiv beneficii sau satisfactii de ordin
social si emotional — uneori chiar si material).

Dezechilibrele emotionale dezvoltate Tn timp pot conduce copilul cdtre una din cele doua extreme — fie sa devina el
fnsusi un ,,agresor”, fie, dimpotriva, sa devina o ,victima”.

Copiii categorisiti drept bullies, adica cei care initiaza comportamente de bullying, au un anumit tipar, dupa care
Lfunctioneaza”. Ei vizeaza, in special, copiii timizi, retrasi, nesiguri pe ei, mai putin probabil sa ia atitudine si sa se
apere singuri, sa Tsi apere drepturile sau lucrurile pe care le detin. Pe scurt, ei cauta niste tinte usoare.

Motivatia copilului agresor de a manifesta un astfel de comportament provine din:

e Dorinta de a primi atentia, popularitatea si admiratia celor din jur (pe fundalul golului /dezechilibrului emotional),
nevoia de a demonstra ca este mai puternic decat ,victima”.

e Sentimentul de control, putere si influenta pe care il poate exercita asupra altora in baza propriilor observatii. 0
puternica nevoie de integrare, dorinta de a fi validat si acceptatin grupul persoanelor cu cea mai mare popularitate.

De fiecare datd cand manifesta un comportament de bullying, copilul care initiaza aceasta actiune simte placere/
satisfactie imediata, ceea ce duce la 0 anume dependenta emotionala si il va face sd caute mereu acel sentiment,
precum si metode de a-l obtine cat mai usor posibil, cu cat mai putin efort.

De retinut este faptul ca agresiunile, hartuirile si intimidarile pe care un copil le indreapta asupra altora se bazeaza,
n special, pe frica (din partea copilului-tintd) care, la randul ei, provine din nesiguranta acestuia, lipsa suportului
grupului, al prietenilor.

% Ladd, Price, & Hart, 1990
—
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Semne ce denotd ca un copil a devenit un “bully”:

e Devine violent in mod frecvent cu alte persoane.

e Provoaca conflicte verbale sifizice cu alte persoane.

e Este mustrat sau pedepsit frecvent de profesori/institutia de invatamant.

e Are baniin plus sau noilucruri/bunuri a caror provenienta nu le poate explica.
e Davinarapid pe alte persoane.

¢ Minte sau neaga faptele pe care le-a facut.

¢ Nu accepta responsabilitate asupra faptelor pe care le-a facut.

e Are prieteni care agreseaza alte persoane.

e Simte mereu nevoia sa castige sau sa fie cel mai bun la ORICE (devenind agresiv, in cazul in care pierde, nu
accepta faptul ca a pierdut).

o

Nu toti copiii care sunt tinte ale comportamentelor de bullying au rolul de ,victima” odata cu venirea la scoala. Simi-
lar, nu toti copiii care initiaza actiuni de bullying au rolul de ,,agresori” odata cu venirea la scoala. Deseori, anumite
predispozitii pentru aceste roluri se contureaza inca in perioada prescolara (la gradinita, la locurile de joaca, in
centrele de dezvoltare).

Copiii care devin tinte ale bullying-ului dau dovada de:

e abilitati reduse de adaptare sociala si emotionala;

e sociabilitate dificila, mai mari dificultati in legarea prieteniilor;
e mai putine relatii cu copiii de aceeasi varsta;

* mai multa singuratate;

e comportamente supuse;

e stima de sine scazuts;

® anxietate;

e popularitate scazuts;

e sentiment de nesiguranta.

Anumite particularitati de personalitate, precum sensibilitatea, generozitatea, empatia, pot fi percepute in mod ero-
nat de unii semeni ca fiind ,slabiciuni” si, astfel, sa-si justifice actiunile de bullying asupra acestora.

LVictimele pasive” ale agresiunilor de tip bullying reprezintd acea categorie de copii care sunt victimizati de unii
colegi si care nu manifesta comportamente agresive de tip bullying fata de alti copii. Victimele pasive prezinta un
risc mai mare de a avea diverse probleme de sanatate mintala, comparativ cu cei neimplicati in astfel de comporta-
mente. Unele studii sugereaza ca victimizarea este corelata pozitiv cu unele probleme precum anxietatea, depresia,
ideatie suicidala®.

LVictimele-agresor” reprezinta acea categorie de copii care sunt agresati de unii colegi, dar care si ei, la randul lor,
manifesta comportamente de tip bullying fata de alti colegi. Acesti copii prezinta cea mai slaba functionare psiho-so-
ciald, reprezentand un grup cu un risc deosebit de ridicat, caracterizat prin rate mai mari ale problemelor de com-
portament, un autocontrol redus si competente sociala scazute, o functionare mai slaba in mediul scolar comparativ
cu ,agresorii” si ,victimele pasive"®. De asemenea, aceasta categorie de copii prezinta: probleme de sanatate min-
tald, anxietate, simptome psihosomatice, tulburari de alimentatie, simptome depresive®. Mai mult, acestia deseori
sunt implicati intr-un grup deviant si pot fi mai putin capabili s@ lege relatii de prietenie cu colegii®.

% Kaltiala-Heino si colab., 1999; Kaltiala-Heino si colab., 2000
% Haynie si colab., 2001; Nansel si colab., 2001

% Kaltiala-Heino si colab., 2000; Haynie si colab., 2001

% Haynie si colab., 2001
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in situatiile de bullying, majoritatea copiilor nu comunica parintilor, cadrelor didactice si altor profesionisti despre
ceea ce li se intampla la scoald; in mod special, acest lucru este valabil pentru baieti si copiii mai mari.

Motive de a nu spune nimanui despre bullying:

1.

5.

Copiii simt rusine si jena: este, in special, cazul baietilor pe care societatea i-a invatat sa ,fie barbati”, ,sa fie
puternici”, ,,sa nu se planga nimanui”.

Se tem de razbunare: neputinta si teama copiilor-tinta, dorinta de a stopa tortura face ca situatia sa fie una deo-
sebit de infricosatoare.

Nu cred ca adultii ii pot ajuta ori le este frica ¢& adultii nu vor lua problema in serios: ,,adultii sunt ocupati”, iar
problemele copiilor sunt numeroase. Deseori atunci cand parintii, profesorii aud ca un coleg numeste cu cuvinte
urate alti copii din clasa, considera ca este un aspect lipsit de importanta. Uneori trebuie sa treaca mult timp
pana adultii inteleg gravitatea problemei. Multi adulti resping/ignora bullying-ul, considerandu-I ca fiind ceva prin
care trec toti copiii si cel mai bine este ca copilul sa evite ,agresorul” ori sa-i raspunda cu aceeasi moneta.

Cred ca este ceva normal s4 fii abuzat: aceasta atitudine este specifica in deosebi copiilor care traiesc in medii
abuzive.

Nu vor sé fie etichetati ca ,turnatori” sau ,tradatori”.

Chiar daca copilul nu spune ca este victima a bullying-ului, exista o serie de semne care ne pot comunica acest
lucru. Totusi, adultii vor putea remarca aceste semne, doar daca sunt atenti si au o relatie apropiata cu copilul.

Printre semnele cele mai frecvente sunt:

Refuzul de a merge la scoala sau lipsa de interes fata de scoala. Daca copilul gaseste motive de a nu merge la
scoald, este un semn ca ceva nu este in regula.

Scaderea reusitei scolare. Daca copilului ii este atat de frica de cineva, incat nu se poate gandi la nimic, cu
exceptia cum ar putea sa-| evite, atunci cu certitudine el nu mai este capabil sa acorde atentie temelor in clasa.

Mergerea pe un ,drumul lung” spre scoala sau spre casa. Copiii vor schimba traseul obisnuit, pentru a evita
contactul cu persoanele care ii agreseaza, daca acest lucru se intampla in drumul spre sau de la scoala.

Retragerealizolarea de familie, de activitatile extrascolare, petrecand tot timpul in camera sa, cu usa incuiata
sau intr-un spatiu izolat de restul familiei. Rusinea si umilinta care provin din faptul ca suntin mod constant umiliti
determina la copii dorinta de a scapa de durerea ulterioara umilintei si singura modalitate pentru copii este de a
se ascunde intr-un loc sigur.

Copilul care este frecvent flamand, desi afirma ca nu a fost flamand la pranz sau nu a avut suficient timp pentru
alua pranzul. Cantina sau locatia, unde copiii iau masa, deseori este terenul de manifestare a bullying-ului: astfel
evitarea cantinei este 0 modalitate de a evita intalnirea cu ,,agresorul”.

Refuzul sau evitarea de a vorbi despre ziua petrecuta la scoala. Copiii sunt rusinati si umiliti, le este frica ca daca
vor vorbi adultilor despre situatiile umilitoare, adultii nu vor mai avea respect fata de ei sau ii vor blama pentru
ceea ce li se intampla.

Dorinta copilului de a schimba brusc clasa sau scoala.

Pierderea sau ruperea hainelor, pierderea sau deteriorarea obiectelor in scurt timp dupa procurare, aparitia
vanatailor, iar explicatiile nu suntin concordanta cu leziunile.

Acuzarea de catre copil a deranjului la tractul digestiv, a durerilor de cap, a problemelor cu somnul etc. Stresul
cauzeaza eliminarea cortizolului. Cortizolul pregateste corpul pentru a reactiona prin lupta sau fuga. Atunci cand
corpul este in stres timp indelungat, el incepe sa cedeze, functionalitatea sistemului imun este redusa, sufera
digestia sau alte functii ale organismului si se declanseaza diverse probleme somatice. De asemenea, pot aparea
probleme psihologice precum atacurile de panica, depresia, anxietatea etc.
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Cercetarile efectuate la tema bullying-ului subliniaza faptul ca atitudinile si reactiile pe care le manifesta toate cele
trei grupuri de protagonisti intr-un episod de bullying —initiatorul, tinta si martorii — suntin masura sa determine dina-
mica de mai departe a fenomenului. In acest sens, cea mai frecvents si mai recomandat3 strategie a copilului-tint3
este ignorarea. Daca aceasta este utilizatd consecvent, ea devine si cea mai utila modalitate in oprirea episoadelor
de bullying. Unii autori (Salmavalli et al., 1996) remarca nonsalanta copilului-tinta ca fiind o atitudine mai utild decéat
neajutorarea sau raspunsul agresiv. Cu toate acestea, ignorarea poate fi o atitudine eficientd in unele forme de
bullying (de ex., tachinare, agasare verbala) si mai putin utila in alte forme (de ex., lovire, deteriorare a obiectelor
personale).

Plansul si fuga sunt cele mai putin eficiente strategii, deoarece acestea sugereaza slabiciune pentru copiii initiatori
care in asemenea cazuri, cel mai probabil, vor continua sa manifeste comportamente de bullying fata de acesti
copii®®. O relatie de prietenie si discutia cu un profesor despre ceea ce se intdmpla determind, intr-o mai mare
masura, descresterea gradului de victimizare decat apararea sau fuga. Odata cu naintarea in varsta, majoritatea
copiilor dobandesc abilitati de a face fata mai bine episoadelor de bullying, in timp ce grupul de semeni nu devine
mai tolerant in mod univoc odata cu trecerea timpului.

recruta mai multi baieti in grupul de suport®. Unii cercetatori explica acest fapt prin importanta sporita a statutului
din interiorul grupului de semeni pentru baieti, in special in perioada adolescentei®.

Majoritatea copiilor initiatori considera ca copiii-tinta merita acest tip de comportamentin raport cu ei si nu simt, de
requld, ingrijorare, regret sau mild fata de acestia. in baza caracteristicilor de risc ale copiilor-tint3, Hodges si Perry
(1999) evidentiaza faptul ca copiii care initiaza bullying-ul isi justifica actiunile prin ,slabiciunea” acestora (plans,
comportament supus), lipsa prietenilor sau respingerea generala de catre grupul de semeni. Astfel, devine evident
faptul ca masurile antibullying trebuie sa vizeze lucrul cu aparitia martorilor si justificarea comportamentului de
bullying de catre cei care initiaza.

Avand in vedere faptul ca copiii raporteaza rar fenomenul, un alt obiectiv al masurilor antibullying Tn scoli este
ruperea cercului tacerii, ,cultura tacerii” mentine fenomenul la scara larga, iar baietii sunt si mai predispusi sa nu
comunice cu nimeni ceea ce li se intdmpla sau ceea ce vad ca se intampla.

% Hodges and Perry, 1999
% Cowie, 1998
% Olweus and Endersen, 1998
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3.1. Abordarea imediata a situatiilor de bullying

Abordarea imediati a situatiilor de bullying incepe cu evaluarea situatiei. in acest sens modelul de analizi compor-
tamentald ABC este de un real folos.

l. Identificarea functiei comportamentului de bullying

Pentru a intelege care este dinamica intr-o situatie de bullying, iti propunem un model simplu de analiza a compor-
tamentului de bullying, Modelul ABC. Acest model ofera un instrument bun de lucru pentru fiecare cadru didactic
sau specialist care urmareste schimbarea comportamentelor nepotrivite la copii, pentru ca ajuta la identificarea
nevoilor din spatele acestor comportamente nepotrivite.

Modelului ABC ne ajuta sa intelegem ce putem face pentru a schimba un comportament. Daca analizam comporta-
mentul in contextul in care el apare si reactiile care il insotesc, vom vedea cu usurinta variabilele care influenteaza
acel comportament si vom sti ce avem de facut, pentru a-I schimba.

A. Antecedente sau contextul in care apare comportamentul.
B. Behavior (Comportamentul).

C. Consecintele. Reactiile care apar dupa manifestarea comportamentului de bullying.

A. Antecedentele se refera la informatiile care au legatura cu contextul sau situatia in care apare comportamentul
de bullying — ce se intdmpla inainte de aparitia comportamentului de bullying. Identificam antecedentele (contextul)
prin intermediul urmatoarelor intrebari:

Y

C
}

Unde apare comportamentul?

Cand apare?

— Cu cine apare?

Cu cine nu apare?

Asa cum puteti observa, antecedentele sunt elementele contextului spatial si temporal care apar chiar inainte de
realizarea comportamentului si cresc probabilitatea aparitiei lui.

B. Comportamentul reprezinta tot ceea ce face un copil, actiunile pe care le realizeaza. Pentru a identifica compor-
tamentul, avem in vedere intrebarea:

— Ce actiuni face persoana care raneste intentionat pe altcineva?

C. Consecintele sunt reactiile care apar imediat dupa manifestarea comportamentului de bullying si au rolul de a
fncuraja sau descuraja manifestarea viitoare a comportamentului respectiv. Consecintele sunt responsabile de
mentinerea in timp a unui comportament. Pentru a identifica consecintele, ne punem intrebarile:

— Ce s-aintamplat imediat dupa manifestarea comportamentului?
— Cum areactionat persoana asupra careia s-a manifestat comportamentul de bullying?
— Cum au reactionat cei care au asistat la bullying?

Vom exemplifica ca model analiza comportamentului de bullying prin intermediul modelului ABC, folosind informati-
ile din studiul de caz, prezentat anterior.
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Antecedente (context) Comportament Consecinte
— seintdmpla, cand copiii suntne- — baiatul cutricoul rosu arunca cu — bdiatul cu ochelari plange; prie-
supravegheati; un obiect in baiatul cu ochelari. tenele baiatului cu tricou rosu
rad si se distreaza pe baza situ-

— dezechilibrul de putere este dat
de numar (baiatul cu tricoul rosu
dinimaginea de mai sus este im-
preuna cu prietenele sale, baia-
tul cu ochelari este singur).

atiei.

La ce nevoie raspunde comportamentul de bullying din aceasta situatie?

Cel mai probabil, la nevoia de atentie si de consolidare a pozitiei in grupul de egali. Asa cum observati din analiza
comportamentului pe baza modelului ABC, contextul faciliteaza manifestarea comportamentului de bullying, iar ceea
ce conduce la mentinerea si incurajarea lui sunt consecintele, reactiile copilului tinta si reactiile celor care asista.

Orice comportament al unei persoane apare ca raspuns la o anumita nevoie, are o anumita functie. Reactiile adulti-
lor care pun accentul pe sanctionarea comportamentelor nepotrivite si ignora exersarea unor alternative adecvate
de comportament care sa inlocuiasca comportamentele nepotrivite, sunt ineficiente pe termen lung. Asa se explica
de ce, in ciuda pedepselor aplicate (retragerea de privilegii, critica, cearta, pedeapsa fizica etc.), copiii continua sa
manifeste comportamente de bullying. Comportamentele problematice ale copiilor dispar din repertoriul lor compor-
tamental atunci cand ei au invatat sa faca alte lucruri prin care sa isi rezolve problemele sau sa isi satisfaca nevoile.

Acest tip de analiza a comportamentelor copiilor este un instrument foarte util in interventiile din contextul scolar.
Pentru a schimba un comportament este important sa identificdm nevoia la care el raspunde (pentru ca noi nu ne
comportam la intamplare).

Exercitiu practic:

Analizati comportamentul de bullying prin intermediul modelului ABC, folosind o situatie din practica.

Teoria modificarii comportamentale arata ca pentru a schimba un comportament, avem nevoie sa intervenim atatla
nivelul contextului (interventii pe clasa), cat si la nivelul consecintelor (reactii care apar imediat dupa manifestarea
comportamentului de bullying).

Ce presupune o interventie la nivel de context?

— Sa crestem supervizarea in locurile in care se intdmpla cel mai frecvent comportamente de bullying (terenuri de
sport, holuri, bdi, curtea scolii).

— Sa stabilim regulile clasei care exprima clar ce asteptdam de la un copil sa faca intr-o situatie de interactiune cu
colegii.

— Sa stabilim consecinte clare pentru incalcarea fiecarei reguli si sa aplicam consecvent consecintele pentru
manifestarea comportamentelor de bullying.

— Sa utilizam recompense copiilor care au reactii de descurajare a bullying-ului (iau apararea unui copil tinta sau
solicita ajutorul unui adult).

— Sa modificam, prin interventii pe tot colectivul clasei, nivelul de empatie, atitudinea si modul de reactie a colegilor
martori fata de situatia in care un coleg este tinta a bullying-ului (astfel incat sa fie cat mai multi colegi care safiia
apararea colegului care este tinta a bullying-ului sau solicita ajutorul cuiva care are o putere mai mare — un adult).

7
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— Sa modificam, prin interventii la nivelul cadrelor didactice, nivelul de cunostinte, de empatie si atitudine fata de
copilul finta, astfel incat prin atitudinea lor sa modeleze acceptarea luiin grupul de copii. Cadrul didactic si colec-
tivul de copii joaca un rol important in scolaritatea mica cu privire la modificarea statutului de copil ,,cu care nu
se joaca nimeni”. in scoala primar3 izolarea si marginalizarea copiilor care manifesti frecvent comportamente
nepotrivite in raport cu contextul educational (refuza sa asculte de solicitarile adultului, evita interactiunea cu
ceilalti colegi, prefera sa se joace singuri, manifesta frecvente comportamente agresive in interactiunile de zi cu
zi) este un proces complex care poarta intr-o mare masura amprenta relatiei pe care cadrul didactic o stabileste
cu acesti copii. In acest sens s-a constat c# atitudinea cadrului didactic fata de un copil este un reper pentru
modul in care ceilalti copii se relationeaza cu el. Mesajele pe care cadrul didactic le transmite verbal sau non-
verbal favorizeaza fenomenul de marginalizare. Studiile arata ca si cadrele didactice manifesta un interes mai
scazut fata de un copil care are abilitati sociale si emotionale mai slabe: il priveste mai rar, Ti zambeste mai rar,
face mai putine remarci pozitive la adresa comportamentului lui, i se adreseaza si il solicitd mai rar. Aceste com-
portamente ale cadrului didactic, care adesea scapa controlului voluntar, seteaza tipul de relatie pe care colegii
o stabilesc cu copilul respectiv. in acest sens, atitudinea discriminatorie fatd de anumiti copii isi are radacinile in
natura relatiei pe care cadrul didactic o stabileste cu copiii.

Normele clasei explica de ce unii dintre copii sunt mai predispusi sa se implice in bullying. Regulile probullying
se exprima intr-un numar redus de atitudini antibullying, in asteptari pozitive privitor la rezultatele sociale ale
comportamentelor de bullying®.

Normele clasei se reflecta in comportamentele colegilor care sunt martorii unei situatii de bullying. Reactia cole-
gilor la situatia de bullying ofera un feedback direct celui care manifesta bullying-ul si conduce in mod direct la
incurajarea si mentinerea bullying-ului.

Relatiile pe care cadrul didactic le stabileste cu un copil influenteaza modul in care clasa il priveste. Atitudinea
pozitiva a cadrului didactic fata de un copil va fi reluata de catre copiii din clasa.

Comparatiile intre abilitatile si performantele copiilor este un alt factor important care contribuie la aparitia
fenomenului de marginalizare. De exemplu, cand cadrul didactic compara abilitatile copiilor (ex., Paul a desenat
cel mai frumos, ce copil cuminte este Andrei), le creeaza copiilor valorizati o imagine pozitiva pe care grupul o va
prelua. in contrast, copiii care nu ating aceste standarde se vor bucura de mai putina popularitate. Acest lucru
poate conduce la formarea prieteniilor in functie de performantele obfinute, copiii ,buni” — intr-o parte, copiii
»slabi” —in alta parte”.

Ce presupune o interventie la nivel de consecinte?

— Séalucram individual cu copilul tinta, pentru a schimba modul de reactie care alimenteaza comportamentul tinta,
atunci cand situatia de bullying este moderata ca intensitate si copilul poate practica abilitatile invatate.

— Salucram cu grupul de copii din clasa pentru a schimba reactiile colegilor martori care alimenteaza direct com-
portamentul de bullying prin faptul ca rad, instiga sau privesc in tacere.

Frecventa comportamentelor de bullying este mai mare in clasele, unde colegii au reactii de incurajare a compor-
tamentului de bullying si iau rar apararea colegului tinta. Acest tip de reactie conduce la recompensarea sociala
a comportamentului de bullying®.

in scolaritatea mic3 strategiile de interventie pe context care presupun utilizarea regulilor si consecintelor sunt mult
mai eficiente decat la varsta adolescentei. Scolarii mici sunt mult mai sensibili la influenta adultilor si comportamen-
tul lor poate fi mai usor modificat prin interventia cadrului didactic.

3 Nocentini, Menesini, & Salmivalli, 2013
% Salmivalli, Voeten, & Poskiparta, 2011
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in cazul adolescentilor, interventia prin intermediul adultilor are mai putine rezultate satisfacatoare. Grupul de egali
are o influenta mult mai mare asupra comportamentului de martor (daca sa ia apararea unui copil tinta sau nu) com-
parativ cu parintii sau cadrele didactice. Cea mai mare influenta asupra reactiei de martor care ia pozitia de aparare
a unui coleg —tintd a bullying-ului o are ceea ce cred adolescentii ca asteapta grupul de prieteni de la ei sa faca in
situatia respectiva (ceea ce nu se aplica in cazul parintilor si cadrelor didactice).

in adolescents cadrele didactice pot influenta indirect schimbarea comportamentului de bullying prin prisma colec-
tivului clasei.

Selectarea strategiilor de interventie se va face in functie de:

— datele particulare pe care le prezinta situatia in care s-a manifestat comportamentul de bullying (contextul, tipul
de comportament de bullying — fizic, verbal, relational sau de agresare pe Internet si reactiile care au urmat
manifestarii lui);

— varsta copiilor implicati in situatia de bullying.

V& prezentam in continuare cele mai frecvente metode de interventie in gestionarea comportamentelor de bullying:

Metoda Cand se aplica

Folosirea sanctiunilor directe. — In cazuri care implica ranirea fizica a cuiva sau in situatii in
care celelalte metode aplicate nu au condus la un rezultat
pozitiv. (Comportamentul de bullying continua).

Prevenirea bullying-ului prin intarirea com- Cand scoalaisi doreste sa descurajeze comportamentele de

portamentului martorilor de descurajarea a bullying, fara sa implice consilierea.

bullying-ului.

Dezvoltarea abilitatilor copilului tinta. — Tn cazuri usoare care presupun tachinarea sau hirtuirea
verbala.

— Céand se decide ca copilul tinta poate fi invatat sa faca fata
situatiilor de bullying, folosind abilitatile sociale (comunica-
rea asertiva, raspunsul paradoxal).

Medierea. — Cand copiii implicati doresc sa primeasca ajutor de la un
mediator. (Copiii care manifestd comportamente de bullying
rareori doresc sd se intdlneasca cu un mediator.)

Strategii de reparare a situatiei. — in cazurile in care copilul manifestd comportamentul de
bullying ajunge sa simta remuscare si parere de rau pentru
ceea ce afacut si este pregatit sa actioneze in sensul corec-
tarii situatiei.

Metoda grupului de suport. — Tncazulin care copilul initiaza bullying-ul sau grupul de mar-
tori care au incurajat sunt pregatiti de intalnirea cu un con-
silier, sa coopereze astfel incat sa contribuie la indreptarea
situatiei pentru copilul tinta.

Metoda implicarii partilor. — Tn cazul de bullying este manifestat de mai multi copii, iar
prin interviu si sustinere din partea unui consilier fiecare din-
tre initiatori este dispus sa ajute la reducerea disconfortului
copilului tinta.

Aplicatie practica:
Stabiliti cateva obiective si strategii de interventie care credeti ca se potrivesc.
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Acest tip de interventie are ca scop cadteva aspecte foarte importante:

— Structurarea unui context care sa ofere predictibilitate si siguranta tuturor copiilor prin stabilirea regulilor si
consecintelor.

— Cresterea constientizarii tuturor copiilor privind implicatiile comportamentului de bullying.
— Cresterea nivelului de empatie si dezvoltare a unor atitudini pozitive fata pe colegii care ajung tinte a bullying-ului.

— Dezvoltarea abilitatilor la copii de a avea reactii in rolul de martori care sa conduca la descurajarea comporta-
mentului de bullying.

In orice proces de interventie plecam mai intéi de la evaluare. Pentru a face o interventie pe clasd avem nevoie sd
stim:

— Care suntregulile clasei si consecintele referitoare la comportamentele de bullying (in special, pentru copiii din
fnvatamantul primar).

— Care sunt atitudinile colegilor referitoare la actorii implicati in situatia de bullying (cel ce a initiat bullying-ul, cel
ce a fost tinta si cei ce au asistat si nu au facut nimic) si la posibilitatea lor de a face ceva in aceasta situatie.
Atitudinile sunt foarte importante si adesea ele ghideaza comportamentul martorilor intr-o situatie de bullying.
Acest demers de identificare a atitudinilor copiilor din clasa poate fi facut cu ajutorul unui chestionar. Un astfel
de instrument veti gasi in anexa.

Regula ofera un context propice de invatare a autocontrolului si abilitatilor sociale

Deseori adultii folosesc regulile sub o forma coercitiva. Fie ca sunt formulate intr-o maniera negativa ,,nu agresam

pe nimeni”, fie ca apar sub forma de amenintare — ,cine tachineaza un alt coleg, nu mai iese in pauza”, efectul lor
este total ineficient din perspectiva nevoii de invatare a copiilor.

Regulile care exprima asteptarea adultilor privitor la modul in care copiii trebuie sa se comporte, urmate de con-
secinte clare, reprezinta punctul cheie al disciplinarii la varsta scolara.

Disciplinarea care se bazeaza pe explicarea motivelor ce stau la baza regulilor si consecintelor, aplicate in conditiile
manifestarii comportamentale nepotrivite, reprezinta structura de rezistenta a unei dezvoltari sanatoase. Studiile
arata ca scolarii educati in aceasta maniera isi dezvolta la un inalt nivel abilitatile de autocontrol comportamental si
abilitatile sociale*.

Respectarea unei reguli presupune dezvoltarea la copii a abilitatii de a planifica si de a inhiba un anumit comporta-
ment atunci cand li se cere sau cand se afla intr-o situatie noua. La varsta scolara, datorita nivelului redus de dezvol-
tare a sistemului nervos, copiii au un control scazut al inhibitiei si se pot manifesta multe comportamente nepotrivite
in relatie cu ceilalti. Acest lucru se remarca intr-un numar crescut de reactii spontane prin care pot rani colegii din
jur, fard sa se gandeasca la impactul pe care il pot avea reactiile lor asupra altor persoane. Partea din creier cu
care noi, oamenii, ne gandim la consecinte, vedem perspectiva celuilalt si amanam o recompensa imediata, atunci
cand ceea ce ne face placere il raneste pe celalalt, nu este inca suficient dezvoltata. Toate aceste abilitati tin de
dezvoltarea creierului nostru rational (cortexul), iar dezvoltarea acestei parti ia foarte mult timp (pana la 21 de ani) si
necesitd multd practica cu sprijinul adultilor (parinti si cadre didactice).

Nu orice fel de regulad are potential de Tnvatare, ci regula care exprima clar asteptarea adultului din perspectiva a
ceea ce trebuie sa faca copilul sau cum sa se comporte.

# Hart, etal. 1992
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Aplicarea imediata a consecintelor logice in cazul incalcarii unei reguli. Cea mai buna modalitate prin care copiii
invata regulile este sa le testeze. Testarea este o modalitate prin care copiii testeaza limitele impuse de adulti, pentru
avedea ce se intdmpla. Daca adultul nu are un raspuns imediat (ex., nu aplica o consecinta imediata pentru incélca-
rea regulii), copiii invata s3 ignore pe viitor regulile formulate de adulti. in concluzie, formularea unei reguli creeaza
doar contextul propice pentru manifestarea comportamentului asteptat, nu garanteaza in mod automat respectarea
ei. Prin urmare, ceea ce faciliteaza invatarea regulii este aplicarea consecintelor logice in caz de nerespectare.

Diferenta dintre pedeapsa si invatarea comportamentala prin intermediul regulilor si consecintelor logice.

De cele mai multe ori educatia se bazeaza pe dominare, frica si culpabilizare, inducandu-i copilului teama de a nu
pierde aprecierea adultilor sau anumite privilegii. Acestea sunt mijloacele prin care copiii sunt constransi sa se
supuni. Daci ele nu functioneaz, atunci urmeaza forme de pedeapsa si mai grave. In acest sens, deseori discipli-
narea e confundata cu pedeapsa.

Asa cum am mai spus, comportamentele problematice (etichetarea, excluderea, intimidarea cuiva folosindu-se forta)
pe care le manifesta copiii la varsta scolard mica sunt rezultatul atat al unui nivel scazut de dezvoltare a abilitatilor
sociale si emotionale, cat si al unui nivel crescut de impulsivitate (tendinta de a actiona fara a se gandi la consecinte).

Fiecare copil ajunge in scoala cu un anumit mod de adaptare la contextul de viata din familie. Fiecare are deja o stra-
tegie Tnvatata, prin care poate atrage atentia asupra sa. Nevoia de a fi vazut este una dintre cele mai fundamentale
necesitafi ale noastre. Nevoia de atentie nu e un moft sau un semn de rasfat si este intim legata de supravietuire.
Cand suntem foarte mici, suntem dependenti de ceilalti, pentru a supravietui. Daca nu suntem vazuti si nevoile
noastre nu suntidentificate, viata ne este pusa in pericol. Asa ca de la o varsta foarte frageda copiii invata care sunt
comportamentele ce i aduc in centrul atentiei. Uneori aceste comportamente sunt potrivite, alteori sunt nepotrivite.

PEDEAPSA reprezinta orice actiune a adultului care presupune exercitarea unui control exterior, prin forta, cu
scopul de a modifica un comportament problematic (care interfereaza cu activitatea scolara). De regul3, pedeapsa
se exprima prin puterea autoritatii, copilul fiind fortat sa adopte un anumit comportament.

Exemplu:

oo

»Stai toatd ora n picioare pentru ca I-ai jignit pe colegul tdu”. Acesta este un mesaj de pedeapsa care stopeaza pe
termen scurt comportamentul indezirabil (nepotrivit), dar nu il schimba.

Pedeapsa stopeaza pe moment un comportament nepotrivit, dar pe termen lung conduce la mentinerea lui, deoa-
rece nu-l invata pe copil sa faca altceva intr-o situatie similara. Dat fiind faptul ca pe termen scurt conduce la sto-
parea comportamentelor neadecvate, ofera iluzia eficientei in solutionarea situatiilor problematice in clasa, ceea ce
justifica utilizarea pedepsei la scara mare in contextul scolar. Efectele negative ale pedepsei apar mult mai tarziu,
ceea ce face mult mai dificild asocierea intre ele. Asa se explica faptul ca exista o serie de convingeri eronate care
sustin utilizarea acestui mod ineficient de educatie.

Mit* Ce se intampla in realitate?

.Pedeapsa este un instrument eficient de con- Aceasta perceptie este distorsionatd de impactul imediat al
trol comportamental”. utilizarii pedepsei care consta in stoparea de indatd a com-
portamentului nepotrivit. Dincolo de aceasta stopare imediata
exista, insd, o serie de efecte secundare care influenteaza in
mod considerabil functionarea copiilor si relatiile lor cu figuri-
le de autoritate. in aceastd categorie intrd comportamente de
minciuna sau eschivare prin care copiii incearca sa-si ascunda
greselile si sa evite pedeapsa, tipare de compilare (de a face ce
i se solicita) care necesitd in mod automat prezenta ameninta-
rii (ex., copiii raspund la solicitarile adultilor, doar daca se simt
amenintati) etc. in fata acestei realititi pedeapsa nu oferd un
control comportamental mai eficient, ci reprezinta un mecanism
de mentinere si amplificare a comportamentelor nepotrivite.

Conform acestui mit, cadrele didactice au
control asupra comportamentului copiilor doar
atunci cand folosesc metode coercitive.

% Convingeri, interpretdri eronate care nu sunt sustinute de dovezi stiintifice.
—
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.Cadrele didactice care folosesc pedeapsa au
0 autoritate mai mare in fata copiilor”.

Conform acestei convingeri reiese urmatoare-
le: cu cat copiii se tem mai mult, cu atat cadrul
didactic este mai respectat si dispune de o au-
toritate mai mare in fata copiilor.

., Cu cat cadrele didactice sunt mai severe, cu
atat obtin cele mai bune rezultate”.

.Folosirea metodelor severe de disciplinare
previne cresterea incidentei actelor violente
in scoald”.

Aceasta convingere este in totalitate gresita, deoarece autori-
tatea se construieste pe o relatie de incredere si respect. Pe-
deapsa deterioreaza relatia copiilor cu cadrul didactic. Aceasta
abordare presupune utilizarea puterii ca exprimare a pozitiei
de autoritate pe care un adult o are fata de copii (prin marime
sau resurse), pentru a le controla comportamentul. Chiar daca
acest tip de control prin putere ajuta pe termen scurt la stopa-
rea comportamentului neadecvat, pe termen lung nu conduce la
o schimbare a conduitei, deoarece nu influenteaza convingerile
si emotiile copiilor, dar influenteaza, la randul sau, comportarea
prezenta, sustinand, in schimb, dezvoltarea agresivitatii si de-
lincventei juvenile®.

Dezvoltarea potentialului unui copil se realizeaza mult mai bine
atunci cand cadrul didactic il incurajeaza si il sprijina. Amenin-
tarea nu face decat sa amplifice teama de greseala si razvrati-
rea. Performanta unui copil creste atunci cand ne focalizam pe
mentinerea si dezvoltarea a ceea ce face bine. Studiile arata
ca folosirea repetata a pedepsei la copii se asociaza cu un ritm
mai lent de achizitie in sfera abilitatilor cognitive, comparativ cu
copiii care nu sunt pedepsiti. Procesul de invatare este ingreu-
nat atunci cand cadrul didactic foloseste pedeapsa ca metoda
de disciplinare®.

Studiile arata ca, din contrd, metodele de disciplinare, bazate pe
pedeapsa, sunt un factor de risc pentru violenta scolara. Acest
lucru se intdmpla, pentru ca copiii invata de la adulti care sunt
comportamentele sociale adecvate, cum sa isi gestioneze frus-
trarea, cum sa isi exprime furia, cum sa solutioneze problemele
sociale, cum sa influenteze o alta persoana (prin argumentare/
amenintare). Folosirea controlului prin putere cu ajutorul pedep-
selor invata copiii sa foloseasca exercitarea puterii in relatiile
cu ceilalti. In aceastd paradigma comportamentele agresive se
manifesta cu o frecventa din ce in ce mai mare. Copiii, ca perso-
nalitatiin formare, au nevoie ca adultii din jurul lor s promoveze
modele de actiune, bazate pe strategii prosociale de solutionare
a problemelor, fara a apela la pedeapsa.

Utilizarea pedepsei ofera contextul invatarii prin observare si imitare a comportamentelor, prin care copiii
folosesc abuzul de putere in relatie cu colegii lor.

Sanctiunile/pedepsele care nu au legatura logica cu comportamentul nepotrivit, manifestat de copii, nu conduc

la ameliorarea lui.

43
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Speltz, 1990
Straus, 2002
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Dezvoltarea abilitatii de a interactiona pozitiv cu colegii si de a se gandi la urmarile pe care le poate avea compor-
tamentul sdu asupra altcuiva (ex., daca rad de un coleg ca are ochelari sifi spun ,,aragaz cu patru ochi”, aceasta
0 sa-| faca sa se simta trist), este posibila doar in masura in care disciplinarea la clasa capata un sens in mintea
copiilor. Cu alte cuvinte, masura in care copiii pot identifica o legatura logica intre ceea ce primesc atunci cand
au avut un comportament neadecvat si comportamentul manifestat, trebuie sa fie constientizata. Daca elevul
nu poate sa vada logica intre ceea ce a facut si consecinta obtinuta, potentialul de invatare este aproape nul.

Sanctiunile si pedepsele cele mai frecvent utilizate in scoala pentru indreptarea purtarii copiilor care manifesta
comportamente de bullying sunt: excluderea pentru cateva zile din scoala, scaderea notei la purtare, discutii
moralizatoare, chemarea parintilor la scoala in vederea aplicarii unor masuri corective acasa.

Sanctionarea si pedepsirea comportamentului de bullying de catre adulti, profesori si parintiii face pe copii sa fie
foarte creativi si sa gaseasca noi modalitati, prin care sa Tsi continue actiunile de bullying. De exemplu, adoles-
centii pot inceta sa mai manifeste comportamente de bullying in interactiunea de zi cu zi de la scoala, dar Tsi vor
muta actiunile de defaimare in mediul online.

In scolaritatea mica, in special, pentru schimbarea comportamentelor de bullying este important ca la nivelul clasei
sa existe:

— Reguli clare sa exprime care sunt comportamentele asteptate de la copii intr-o situatie de interactiune cu colegii.
— Consecinte clare prin care copiii ce manifesta bullying-ul sa poata repara raul pe care I-au produs asupra altora.

— Recompense pentru colegii martori care au o reactie potrivita si descurajeaza bullying-ul (infrunta copilul care
manifesta bullying-ul sau cer ajutorul unui adult).

intimp ce consecintele il invati pe un copil ¢ ceea ce a facut el nu este permis, pentru c3 a produs o suferint3 altui
coleg, recompensele permit exersarea acelor comportamente care conduc la schimbarea pe termen lung a con-
duitei copiilor. Daca ne concentram doar pe aplicarea consecintelor si nu avem in vedere simultan si recompensa
pentru comportamentele de interactiune pozitiva si ajutorare a copilului tinta, nu le oferim copiilor posibilitatea de a
invdta conduite noi, care sa duca la descurajarea comportamentelor de bullying.

Dacain scolaritatea mica regulile, consecintele si recompensele pentru manifestarea comportamentelor de stopare
a bullying-ului reprezinta un element esential al interventiei in clasa, la adolescenta interventia care foloseste forta
grupului de copii are cel mai mare impact asupra comportamentului de bullying.

Gloria persoanei care manifesta comportamente de bullying are nevoie de audienta. Martorii ii ofera celui care
manifesta bullying-ul posibilitatea de a se simti ca pe scena.

Reactiile asistentei si impactul ei asupra celor implicati intr-o situatie de bullying

I. Copiii care se distreaza pe baza a ceea ce vad sau aud. Rasul este o manifestare care intareste comportamentul
de bullying.

Il. Copiii care instiga de pe margine. Ei incurajeaza direct persoana care manifesta comportamentul de bullying.

II. Copiii care privesc in tacere. Acesti copii raiman separati de situatia de bullying, dar incurajeaza comportamen-
tul de bullying prin faptul ca privesc. O persoana care manifesta comportament de bullying are nevoie de atentie,
pentru a-si afirma statutul sau a-si arata puterea.

IV. Copiii care pleaci dintr-o astfel de situatie. indepartarea nu este la fel de incurajatoare, precum celelalte com-
portamente descrise mai sus, dar are si ea un rol de intarire prin faptul ca lasa persoana care este ranita in
imposibilitatea de a face fata singura la ce i se intdmpla, fara niciun fel de suport.
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Cand o parte dintre cei ce asista iau atitudine, un fapt remarcabil este ca bullying-ul are o sansa buna de a se opri.
De aceea studiile arata ca interventia asupra grupului de copii ofera o cale foarte eficienta de a opri bullying-ul, mai
ales la varsta adolescentei, cand deciziile copiilor sunt foarte mult influentate de asteptarile pe care le are de la ei
grupul lor de prieteni.

Un program de interventie pe clasa are succes atunci cand va exista un numar cat mai mare de colegi care vor avea
empatie fata de un alt coleg care este tinta a bullying-ului si vor alege prin reactiilor lor sa descurajeze tratamentul
nedrept: fie se vor simti capabili sa confrunte persoana care manifesta bullying-ul, fie vor scoate persoana respec-
tiva din situatia de bullying si o vor duce departe de cel ce face agresiunea, fie vor rupe tacerea si vor cere ajutorul
unui cadru didactic, pentru a interveni in aceasta situatie. De cele mai multe ori bullying-ul se manifesta in prezenta
altor copii, departe de ochii adultilor.

in viata de zi cu zi foarte multi copii, desi in adancul sufletului lor nu sunt de acord cu modul in care un coleg trateaza
un alt coleg, totusi stau si privesc pasiv, fara sa faca ceva, pentru a veni in ajutorul colegului care este agresat. De
ce nu reactioneaza copiii? De ce stau si privesc la ceea ce se intampla?

S-au facut studii n care copiilor li s-au aratat o serie de materiale filmate in care erau ilustrate diferite forme de
bullying, pentru a intelege care sunt motivele lipsei lor de reactie. Dupa vizionarea respectivelor materiale, ei au fost
intrebati ce ar fi facut, daca ar fi fost martori la acea situatie. Rezultatele arata ca un numar foarte mic dintre cei ce
au participat la studiu ar fi luat apararea copilului finta. Multi dintre ei au spus ca ar fi ignorat situatia, desi in mod
surprinzator un numar mare dintre cei ce au dat acest raspuns erau de parere ca a trebuit sa faca ceva sa sprijine
copilul care eratinta. Intentiile lor bune porneau de la dorinta de a se simti bine, pentru ca au ajutat pe cineva sau de
la puternica identificare cu victima. intr-un program de interventie in clasi putem incuraja si folosi aceste intentii
bune, pentru a pune capat comportamentului de bullying.

Cercetarile recente ne dau informatii foarte utile despre ceea ce cred copiii si ce sunt pregatiti sa faca atunci cand sunt
martori la o situatie de bullying in curtea scolii. Aceasta cunoastere deschide calea catre strategii mult mai eficiente de
interventie, prin care putem folosi grupul de martori, astfel incat el sa descurajeze comportamentul de bullying.

Copiii care asista pasiv la bullying si nu fac nimic, pentru a ajuta un coleg care este tinta bullying-ului, se impart in
patru categorii in functie de motive:

e Copiii care considera ca nu e treaba lor sa se bage in problemele altora. ,Nu e treaba mea, cand cineva pe care
nu il cunosc are probleme;” ,nu e frumos sa ma bag in treaba altcuiva”; ,,sunt doar un observator”; ,eitrebuie sa
isi rezolve singuri problemele”; ,nu ma priveste”.

e Copiii carora le este frica de consecinte. ,Pot sa ajung si eu in locul celui ranit”; ,daca ma implic, poate sa mi
se intdmple ceva rau”; ,as fi speriat, daca mi s-ar intdmpla si mie”; ,ar putea fi stanjenitor”; ,nu vreau sa fiu un
turnator si sa-i spun unui profesor”.

e Copiii care cred ca copilul tintd trebuie sa invete sa se descurce intr-o astfel de situatie. ,Cei mai multi dintre
oameni stiu cum sa aiba grija de ei si uneori cei ce sunt tinta bullying-ului merita sa li se intample asta”. Nivelul
de empatie fatd de copilul tinta este scazut si acesti martori au tendinta de a-l blama pe copil, pentru ca a ajuns
in ipostaza de a fi victimizat.

e Copiii care cred ca interventia lor ar fi inutila sau ca ar face lucrurile sa mearga si mai prost. ,Nu o sd ma bage
nimeni in seama, daca intervin”.

in mod trist unii dintre copii si chiar dintre adulti aprob3 bullying-ul. Pentru unii acest mod de interactiune care
conduce la rénirea unei alte persoane este destul de atractiv. ,imi place sa vad cum altii se bat”. ,Fiecarui copil ii
place si se distreze si eu fac parte dintre ei”. In unele cazuri exista chiar o admiratie sincera pentru cei ce folosesc
bullying-ul. ,,Cineva care insulta pe altcineva este smecher sau un dur”. Multi dintre copii par a avea adevarate
motive sadice. ,Unii merita sa primeasca castane in cap, pentru ca sunt fraieri”.

Unii credeau ca sprijinirea persoanei care manifesta bullying-ul era cea mai sigura optiune. ,Toata lumea este de
partea celui care insulta.”

——
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Ce putem face pentru a utiliza forta grupului de copii in schimbarea comportamentului de bullying?

¢ Un curriculum care prevede activitati facute cu toata clasa, prin care sa sensibilizam copiii cu privire la impactul
fenomenului de bullying, sa le dezvoltam abilitatile de raspuns adecvat prin care sa descurajeze bullying-ul, sa
comunice si sa acorde ajutor reciproc. Acest tip de interventie este util atat in scolaritatea mica, cat si in ado-
lescenta.

a. Pentru adolescenti implicarea tuturor colegilor reprezinta cheia succesului.

b. Programul de interventie pe clasa care are in vedere cresterea constientizarii martorilor, cresterea empa-
tiei fata de persoana victimizata, dezvoltarea responsabilitatii personale si a autoeficientei personale in
vederea sprijinirii copilului tinta, reprezinta cateva dintre directiile de actiune care pot sa conduca la succes.
Cand martorii au instrumentele necesare (cunostinte, atitudini si abilitati), ei vor face alte alegeri, in loc sa
alimenteze comportamentul de bullying®.

e  Workshop-uri cu cadrele didactice si parintii pentru a-i ajuta sa recunoasca comportamentele de bullying
(in special pe cele de agresivitate relationald, cum ar fi excluderea, raspandirea de zvonuri, tachinarea) si sa
cunoasca care sunt cele mai eficiente metode prin care pot sa sprijine copiii, ca ei, la randul lor, sa le gestioneze
in mod corespunzator.

e Studiile arata ca nivelul de implicare al adultilor in gestionarea situatiilor de bullying depinde de masura in care
ei percep un anumit comportament ca avand consecinte serioase asupra dezvoltarii copiilor.

e Pepler et al. (1994) au aratat ca cresterea nivelului de constientizare a cadrelor didactice asupra fenomenului
bullying a condus la o crestere a nivelului de implicare a lor in gestionarea situatiilor de bullying.

e 0 mare parte din comportamentele de agresivitate relationala care au consecinte foarte puternice pe termen
lung asupra copiilor nu sunt usor de identificat de catre adulti sau ei au o perceptie deformata in ceea ce priveste
seriozitatea impactului lor¥.

¢ Nivelul de empatie resimtit de cadrul didactic pentru copilul care este agresat se reflecta in incercarea lui de a
intelege experienta copilului®®. De exemplu, daca un profesor ar fi empatic fata de un copil care a fost agresat,
profesorul ar incerca sa-l inteleaga mai bine. Totodata, daca un profesor nu ar fi empatic fata de un copil care
a fost agresat, profesorul ar fi reticent sau incapabil s3 inteleagi experienta acestuia. in consecint3, este putin
probabil copilul-tinta sa primeasca sprijinul necesar pentru a contracara efectele negative. Prin urmare, gradul
de empatie pe care il poseda un profesor poate fi un indicator important in determinarea modului in care un pro-
fesor va raspunde la un incident de bullying®.

Un lucru foarte important atunci cand lucram cu copiii si adolescentii care manifesta comportamente de bullying
este sa facem distinctie intre persoana lui si comportamentul lui. Pentru ca, prin ceea ce fac copiii care se implica
frecvent in comportamente de bullying, aduc multa suferinta in viata altor copii. Avem o inclinatie mai mare de a
empatiza cu suferinta persoanei tinta si de a simti aversiune fata de cel ce initiaza. Reactiile de furie si actiunile de
pedeapsa apar aproape automat si avem nevoie sa facem un efort constient sa ne amintim ca si cel ce initiaza este
un copil, ca se afla intr-o perioada de dezvoltare si ca dincolo de comportamentele acestea care produc suferinta
altora existd in el o persoana care are calitdti, puncte tari si resurse. Prin urmare, e important sa ne amintim ca ceea
ce dezaprobam este comportamentul copilului, nu persoana lui.

% Karng etal., 2011

% Ellis & Shute, 2007; Yoon, 2004
4 Boulton, 1997; Craig et al., 2000
% Mishna si colab., 2005

®  Mishna si colab., 2005
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Metafora icebergului este un instrument foarte util care ne ajuta sa ne
aducem aminte de acestlucru. Ceea ce putem vedea cu ochiul liber este
doar 10% din el. 90% este sub apa, ascuns privitorului care se uita de la
suprafata. O atitudine curioasa ne va ajuta sa intelegem modul in care
acest copil a Tnvatat sa priveasca lumea sociala si strategiile la care
incearca sa faca fata.

Daca simtiti ca nu puteti avea compasiune pentru el si nici curiozitate,
pentru a afla ce se afla in adancimea fiintei lui, atunci nu veti putea sa
lucrati cu acest copil si recomandarea ar fi sa il ghidati catre altcineva.
Nu e un lucru de comandat. Nu putem lucra cu orice tip de client, dar
trebuie sa fim constienti de limitele noastre si sa nile acceptam.

50

Cum putem accesa compasiunea® pentru copiii care initiaza bullying-ul?

Un copac nu alege solul in care va creste si mediul care il va afecta. El se va dezvolta diferit, daca va creste intr-un
loc deschis, in mijlocul unei paduri, intr-o vale protejata sau pe varful unui deal, unde este foarte expus la vanturi
puternice. De crescut va creste oricum, dar, pentru a putea sa creasca, va fi nevoit sa se adapteze. La fel si copiii,
nu aleg familia si mediul in care vor fi nevoiti sa se dezvolte. Ei se acomodeaza la grupul familiei in care s-a nascut
sitraiesc legatura cu membrii familiei lor ca iubire, indiferent daca sunt ingrijiti sau neglijati.

Interventia adresata copiilor care initiaza bullying-ul este de lunga durata si are in vedere modificarea acelor factori
de risc personali care conduc la aparitia si mentinerea comportamentelor de bullying.

Care sunt directiile de actiune ale interventiei individuale?
¢ Dezvoltarea stimei de sine.
e Dezvoltarea empatiei.

o Dezvoltarea abilittilor de interactiune pozitiva cu ceilalti (initierea si mentinerea unei relatii de prietenie, coopera-
rea, gestionarea invidiei si geloziei, obtinerea unui statut in grup prin performante sau comportamente dezirabile).

e Exersarea unor abilitdti de integrare in grup, folosind strategiile prosociale (rezolvarea de probleme, comunica-
rea, compromisul, negocierea).

e Restructurarea modului de a privi lumea sociala prin accesul la experiente care sa il invete ca relatiile nu sunt
doar sursa de suferinta, ci si de confort, ca poti sa lasi garda jos si ceilalfi sa nu profite de aceasta ca sa te atace.

Directiile de interventie propuse se sprijina pe studiile care au evidentiat factorii de risc personali ce il predispun pe
copil sa manifeste frecvent comportamente de bullying:

I. auun stil de a percepe agresivitatea ca mod potrivit de a interactiona cu ceilalti®;
Il. poseda un nivel scazut de empatie®;

Il. se simt puternici siincrezatori, cand folosesc agresivitatea instrumental, se asteapta sa obfina rezultate pozitive
din acest mod de comportare (ex., aprobarea colegilor) si utilizeaza nenumarate mecanisme de neimplicare
morald pentru a-si justifica comportamentul®;

IV. percep bullying-ul ca pe un comportament functional care aduce anumite beneficii.

Grupul copiilor care initiaza frecvent comportamente de bullying nu este omogen. Unii dintre acesti copii au slabe
abilitati sociale, dar altii nu. Mult timp s-a considerat ca un copil este competent social atunci cand are abilitatile

% |maginea este din programul de Educatie parentala Cercul Sigurantei - program centrat pe relatie, Cooper, Hoffman &Powell, 2009.

5 0 lectura foarte buna pentru a intelege realitatea ascunsa in spatele atitudinii de superioritate si sentimentul de indreptatire este cartea lui Alice
Miller, Drama copilului dotat. in c4utarea propriului sine. Bucuresti: Herald, 2013.

2 Toblin, Schwartz, Gorman, & Abou-ezedine, 2005

% e.g. Van Noorden, Bukowski, Haselager, & Cillessen, 2016

% Gini, Pozzoli, & Hymel, 2014
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sociale necesare ce 1i permit s aiba succes in atingerea scopurilor propuse. Recent s-a revenit asupra definitiei
competentei sociale, pentru ca oamenii de stiinta au constatat ca un copil este competent social si atunci cand folo-
seste metodele coercitive (de constrangere). Unele studii arata ca copiii care initiaza comportamente de bullying
folosesc ambele strategii de control in interactiunea cu ceilalti: sociale si coercitive®.

in literatura se vorbeste despre trei tipologii de copii care manifests comportamente de bullying si fiecare tip pre-
zinta anumiti factori de risc:

Copiii care initiaza bullying-ul fara istoric de e atitudini si convingeri care favorizeaza agresivitate®;

victimizare au: ¢ nivel scazut de empatie®;

e sentiment de superioritate si de indreptatire;
e statut social bunin grupul de copii.

Copiii care au istoric de marginalizare si de e slabe abilitati sociale;

victimizare poseda: e stima scazuta de sine;

e deficite in procesarea informatiei sociale;
e un statut social scazutin grupul de egalj;

e perceperea bullying-ului ca pe un comportament functional
ce aduce anumite beneficii.

Copiii care initiaza bullying-ul si au un nivel e punmare valoare pe dominare si putere® si adesea le obtin®

crescut de inteligenta sociala: e chiar daca ei nu suntin mod real placuti de multi dintre co-

legii de clasa, ei pot fi perceputi de colegi ca fiind populari,
puternici, cool®

e suntmembrii centraliintr-un grup si au prieteni. Adolescentii
care sunt bully prefera sa stea cu persoane care manifesta
comportamente similare®'. Afilierea la acest grup fi ofera fie-
cdruia o incurajare pentru comportamentele coercitive.

Fiecare caz de bullying aduce in cabinetul nostru copii care au diferite particularitati. Profilul acestor copiii este
foarte variat.

1. Unii dintre ei au avut experiente prealabile de victimizare si au invatat ca daca nu le arata celorlalti forta de
care dispun de a-i pune pe ceilalfi jos, sigur vor ajunge ei sa fie ingenunchiati.

2. Altii au competente sociale foarte bune, dar folosesc si strategii de putere, pentru a obtine faima si statut in
grupul de egali. In acest caz constientizarea consecintelor propriilor actiuni si invatarea unui mod sanatos de
a se simti puternici poate fi de un real ajutor.

3. Alti copii au multe experiente de marginalizare in mica copildrie si au un deficit major in aria abilitatilor de
relationare cu ceilalti, de gestionare a situatiilor dificile, de amanare a recompensei, de respectare a limitelor
unei alte persoane intr-o interactiune.

% Olthof & Goossens, 2008; Olthof, Goossens, Vermande, Aleva, & Van der Meulen, 2011; Rodkin et al., 2015
% Olweus, 1978, p. 136

% e.g. Van Noorden, Bukowski, Haselager, & Cillessen, 2016

% Olthof et al., 2011; Sijtsema, Veenstra, Lindenberg, & Salmivalli,2009

% Qlthof et al., 2011; Pellegrini & Long, 2002

8 Caravita, DiBlasio, & Salmivalli, 2009; Reijntjes et al., 2016

8 Sentse, Kiuru, Veenstra, & Salmivalli, 2014
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Pentru un copil care are un istoric de victimizare interventia are in vedere urmatoarele aspecte:
¢ Ruperea identificarii cu reactia de neputinta, asociata bullying-ului.
¢ Dezvoltarea abilitatilor personale de gestionare adecvata a situatiilor de bullying.

— Comunicarea asertiva (in special in cazurile de bullying verbal moderat ca intensitate).

Solutionarea de probleme.

Gestionarea emotiilor de disconfort (teama, rusine, tristete).

Exersarea abilitatilor de integrare in grup.
¢ Dezvoltarea autonomiei personale.
e Dezvoltarea autoeficientei personale (abilitatea de a face fatd unor situatii multiple de viata).

Directiile de interventie propuse au la baza rezultatele studiilor care arata factorii personali de risc ce predispun
la victimizare:

e acceptarea scazuta a colegilor,
e dificultatea de a stabili si mentine relatii de prietenie,
e dificultatea de integrare in grup®

in adolescentd aceste caracteristici il fac pe copil s3 fie o tintd foarte usoara pentru cineva care doreste s isi
intareasca statul in fata celorlalti. Alegand pe cineva care manifesta un comportament submisiv (supus) si nesigur®,
care arata slab dezvoltat din punct de vedere fizic*® sau fara sustinere din partea grupului de egali®, copilul care
urmareste sa isi demonstreze puterea in grup o va face fara sa i fie frica de confruntare sau ca va pierde din afec-
fiunea celorlalti colegi®.

Cel mai important factor de protectie pentru un copil care prezinta riscul de victimizare vine din partea grupului de
prieteni si a statutului sau in grup.

Implicarea parintilor poate sa intareasca efectul unui program antibullying. Cresterea constientizarii parintilor
despre contributia lor la solutionarea comportamentului de bullying, schimbarea stilului de disciplinare, bazat pe
pedeapsa, cu un stil care promoveaza disciplinarea, bazata pe reguli si consecinte, pe cooperare si suport din par-
tea parintilor, poate fi de un de un real ajutor.

Pe de alta parte, copiii si adolescentii nu pot sa-si schimbe ceva in comportament, daca depun efort doar ei. Compor-
tarea lor este foarte mult influentata de mediul in care traiesc. Ca sa mentina schimbarile pe care le pot avea prin inter-
ventia individuald, ei au nevoie de un mediu care sd permita acestor schimbari sa se manifeste. Cu alte cuvinte, degeaba
lucram cu un copil sau un adolescent sa-si schimbe comportamentul, daca nu schimbam si mediul care a favorizat
aparitia si mentinerea comportarii nepotrivite. Factorii de mentinere care exista in mediul familial, de exemplu, vor con-
duce la mentinerea comportamentelor de bullying sau vor ingreuna procesul interventiei individuale. Cu cat interventia
individuala este dublata de cea familiala si pe clasa, cu atat rezultatele sunt mai bune si progresul este mai rapid.

8  Cook et al., 2010; Hawker & Boulton, 2000

8 Salmivalli & Isaacs, 2005

%  Hodges& Perry, 1999

%  Hodges & Perry, 1999

%  Veenstra, Lindenberg, Munniksma, & Dijkstra, 2010

Program adresat profesionistilor




Implicarea parintilor in gestionarea situatiilor de bullying este necesara. in cazul copiilor care manifesta comporta-
mente de bullying, sustinerea familiei se solicita in conditiile in care comportamentele de bullying sunt foarte grave
si reprezinta un atac atat la adresa identitatii, cat si a sigurantei fizice a copilului care este tinta bullying-ului.

in cazul comportamentelor de bullying care apar in forme mai usoare, se solicitd ajutorul parintilor doar in conditiile
in care eforturile depuse in scoald nu au condus la o ameliorare a situatiei.

Parintii, la fel ca proprii lor copii, au nevoie sa stie cum sa gestioneze astfel de situatii, cum sa comunice cu copiii
pe aceste subiecte.

Uneori cadrul didactic sau consilierul scolar reprezinta singurele lor resurse disponibile. De aceea, daca scoala
va cere ajutorul parintilor, este important mai intdi sa le ofere suportul necesar, pentru a intelege fenomenul
bullying-ului si a sti ce sa faca, pentru a-si sustine copiii in a gestiona corespunzator situatiile.

Parintii, mai ales in cazul copiilor care manifestd comportamente de bullying, au nevoie de sustinere, pentru a
fnvata cum sa isi ghideze copiii, astfel incat acestia sa invete, la randul lor, cum pot sa obtina respect si statut in
grupul de egali, altfel decat prin umilirea siinjosirea altora. Adesea aceasta sarcina este greu de realizat de catre
familiile acestor copii fara sprijin din partea specialistilor, pentru ca o mare parte din tiparul de relatii copiii I-au
invatat din interactiunea cu persoanele din propria familie.

Copiii care sunt abuzati fizic de parinti la 12 ani tind sa manifeste comportamente de bullying in relatiile cu colegii
lor la 16 ani®’.

Stilul parental al copiilor care adopta comportamente de bullying prezinta urmatoarele aspecte:

e Educatie bazata pe frica si dominare (stil parental autoritar, punitiv si lipsit de suport).
e Monitorizare slaba din partea familiei.

o Situatii de criza si relatii disfunctionale intre parinti (divortul parintilor, abuz de alcool, conflicte intre parinti,

violenta domestica)®.

Hiperprotectia care se traduce intr-o autonomie emotionala si comportamentala scazuta si convingeri negative
despre capacitatea proprie de a se descurca in anumite situatii (autoeficienta personala) este un stil de parenting
care conduce la risc mare de victimizare. Tot de victimizare se leaga neglijarea si abuzul in familie®.

67
68
69
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Interventia la varsta scolara mica are un rol esential in stoparea evolutiei fenomenului de bullying. Comportamentul
de bullying apare din prescolaritate, chiar daca varful se atinge la varsta adolescentei. Vom prezenta trei tipuri de
comportamente de bullying si pentru fiecare vom ilustra o anumita strategie de interventie.

Asa cum am aratat, anumite tipuri ale comportamentului de bullying presupun utilizarea unor strategii diferite. Vom
propune céate o strategie de interventie pentru fiecare categorie de comportament.

Pentru a identifica cum putem gestiona un caz de agresivitatea relationald, va propunem sa plecam de la un caz
concret.

Imaginati-va ca suntetiin curtea scolii si priviti cum copiii se joacd unii cu altii. Intr-un colt, la un moment dat, vedeti
o fetita care sta retrasa, nu rdde si nici nu se joaca cu ceilalti. Pe aceasta fetitd o cheama Irina.

Irina std lipita de peretele scolii si pare cd studiazd o piatra care este la piciorul ei.

Un grup de copii in frunte cu Raluca se apropie de ea. Raluca este sefa clasei si are multi prieteni. Toatd lumea vrea
sd fie in gratiile ei. De departe observati ca copiii din grupul vesel, impreund cu Raluca, rdd cu pofta siisi dau coate.
Raluca Ti tot spune ceva Irinei, nu auziti prea bine ce anume, dar observati ca Irina este singura care este nefericita,
in timp ce ceilalti mor de rds. Mergeti spre ei, copiii va observa si imediat isi schimba reactiile. Nu mai rade nimeni.
Se prefac cd se joaca impreuna.

e (e v-a atras atentia?
e (e intentii de actiune aveti?
La o prima analiza exista doua directii mari de actiune:

Desi strategia confruntarii copiilor care initiaza bullying-ul ne este cel mai la indemana, pentru ca este o metoda
traditionala, aplicarea ei nu conduce in acest tip de problema la stoparea bullying-ului pe termen lung. Este posibil
ca pe moment sa se opreascad, dar in timp, cei ce I-au manifestat pot gasi modalitati mai ascunse de a-I pune in
practica.

In cazul in care avem o excludere la care participa mai multi copii, desi unul dintre ei, de obicei, da tonul, o metoda
eficienta este cea a Grupului de suport.

Metoda Grupului de suport a fost dezvoltata si pilotata in scolile din UK™. Este un tip de abordare care nu blameaza
copiii ce manifesta sau incurajeaza comportamentele de bullying (martorii), ci fi determina sa devina parte din solu-
tie. Este 0 metoda care foloseste abilitatea de solutionare de probleme. Modulin care consilierul sau cadrul didactic
conduce discutiile, duce la crearea unui grup de suport pentru copilul tinta. Acest grup de suport este creat cu aju-
torul martorilor, dar si al celor care au manifestat comportamentul de bullying. La finalul procesului tot grupul va fi
responsabilizat pentru solutionarea problemei, iar progresul va fi monitorizat pas cu pas. Evaluarile de tip Follow-up,
facute la doi ani dupaincheierea interventiei, arata ca metoda are un succes imediatin 80% din cazurile de bullying.”

" Robinson G, Maines B. Crying for help: the No Blame approach to bullying. Bristol (UK): Lucky Duck Publishing; 1997.
" Young S. The support group approach to bullying in schools. Educational Psychology in Practice, 1998;14:32-9.
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Pasii de interventie:

1. Opriti imediat situatia de bullying (in cazul
n care ati asistat la situatie).

Incazulin care aflam de laun alt coleg sau de la
un parinte ce se intdmpla cu un copil care este
tinta a bullying-ului, trecem direct la pasul 2.

2. Obtineti informatii despre situatie: ce in-
seamna acea situatie pentru copilul finta , ce
impact are, daca s-a mai intdmplat etc.

3. Stabiliti o intalnire cu toata clasa, la care sa
participe toti copiii, inclusiv cei care au facut
agresiunea, cu exceptia copilului finta.

4. Implicarea tuturor copiilor in identificarea
solutiilor.

Exemplu:

Copilul tinta este solicitat sa vina si sa ajute la ceva in clasa.

Interviu de evaluare cu copilul tinta.

Consultati in Anexa nr 2: Ghidul orientativ pentru discutii cu co-
piii care au trecut prin situatii de bullying.

Obiectivul acestei intalniri de grup este de a-le face cunoscuta
colegilor de clasa povestea suferintei colegei lor care a fost tin-
ta bullying-ului, fara a se divulga numele celor care au produs
aceasta suferinta.

Povestiti copiilor din clasa istoria aflata de la copilul tinta, fara
sa faceti referire la copiii care au manifestat comportamente
de bullying.

Desi stiti cine a manifestat comportamentele de luare in derade-
re sau de Tnjosire, e important sa nu faceti niciun fel de referire
la persoana sau persoanele care au agresat.

Nota:

Pentru copiii mai mari de 8 ani, unul dintre colegi poate citi ca-
teva dintre lucrurile pe care copilul tinta le-a marturisit in timpul
interviului (despre cum se simte, cum vede lumea, cum fi este
afectata functionarea etc.).

Aceste informatii le putem folosi doar in masura in care copilul
finta este de acord cu impartasirea informatiilor. Daca nu avem
acordul lui, nu le putem folosi.

Important!

Daca ne concentrdam pe copiii care au manifestat comporta-
mente de bullying, divulgdndu-le numele in fata colegilor, vom
putea face ca bullying-ul sa continue pe viitor. Cei care au agre-
sat vor cauta noi modalitati de a folosi excluderea.

Solicitati colegilor sa se gadndeasca, cum pot contribui la ameli-
orarea situatiei pentru colegul lor agresat.

Exemplu:

Am nevoie de ajutorul vostru. Sunt foarte ingrijora pentru o fatd
din aceastd clasa. Ea este extrem de nefericita timp indelungat.
Nu a mai putut sa tina ascunsd durerea pe care o are si a venit
sd vorbeascd cu mine. Eu md adresez voua, pentru ca impreuna
cred ca putem face ceva, sa indreptam lucrurile pentru ea. Ea
crede c¢d nimeni din clasa nu o place si nu isi doreste sd stea in
prejma ei. Aceasta fata este ...
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Solicitati tuturor colegilor sa vina cu idei despre cum pot im-
preuna sa indrepte lucrurile pentru copilul tinta.

Exemplu:

Acum, cénd ati aflat cum se simte, ce puteti face pentru a o
ajuta?

5. Stabiliti o noua intalnire individuala cu co- Monitorizarea evolutiei situatiei.

pilul fintd peste o saptamana. Consultati in anexd Ghidul de discuii si reflectii pentru copiii cu

vérsta 7+ — etapa Il.

6. Stabiliti o noua intalnire de grup peste o Monitorizarea evolutiei situatiei.
saptamana. Monitorizati modul de implementare a solutiilor propuse de co-
legi si discutati posibilele provocari.

7. Monitorizati saptimanal, timp de o lund, intalniri individuale cu copilul tint.
comportamentele copiilor, pentru a remarca

. ) SRk intalniri de grup.
evolutla sau ameliorarea SItua;IEI.

Povestea copilului tintd se face cunoscuta intregii clase, doar dacd avem acordul lui. in cazul in care copilul nu
este de acord, se negociaza cu el posibilitatea de a discuta cazul sau doar cu o parte dintre colegi. Se poate face
o celula de criza in care sa fie alesi cativa colegi din clasa care au resurse mai bune (statutul lor in grup, abili-
tatile sociale si emotionale posedate), pentru a forma un scut in jurul copilului tinta, astfel incét sa il integreze in
jocurile lor sau sa il scoata din situatie si impreuna sa se indeparteze de colegii care continua comportamentul
de excludere.

De regula, acest tip de interventie poate sa fie urmat de o interventie pe toata clasa, pentru a creste nivelul de
empatie si responsabilizare a copiilor martori, astfel incat reactiile lor sa descurajeze bullying-ul.

Daca dupa o luna comportamentul de excludere nu se modifica, se incearca utilizarea abordarii prin confruntarea
copiilor care au initiat bullying-ul.

Exemplu: Am auzit ca ai manifestat urmatorul comportament. X este foarte afectata de aceasta. Trebuie sa ince-
tezi sa te mai comporti asa. Ce poti face pentru a indrepta lucrurile?

Daca nici aceasta abordare nu conduce la stoparea excluderii, se poate face apel la reguli si consecinte si la
implicarea parintilor, pentru a sustine efortul scolii de a descuraja comportamentul de excludere.

Revenind la exemplul nostru si la cele doua de la inceputul acestui capitol, continuarea povestirii ar arata in felul
urmator:;

1. Din felul cum reactioneaza Irina, de departe va dati seama ca se intampla ceva cu ea si ca are nevoie de ajutor. V3
apropiati de grupul de copii, 7i salutati si o rugati pe Irina s vd urmeze, pentru a vd ajuta cu niste materiale didactice
pe care ati avea nevoie sa le ducetiin cabinet. (Folositi un pretext pentru a o extrage din situatie.)

2. Mergetiin cabinet si incercati sd aflati ce se intdmpla cu ea. Printre multe lacrimi Irina va povesteste cat de greu
ii este la scoald in fiecare zi, ce spun fetele despre ea si despre familia ei si ca niciun coleg din clasa nu o place.
Nimeni nu vrea sa vorbeasca cu ea sau sa ii dea ména, cand trebuie sa formeze pereche cu cineva. Din intrebare
in intrebare aflati ca aceste comportamente sunt initiate de Raluca si ca prietenii ei apropiati rad si se distreaza pe
seama lucrurilor pe care Raluca le spune despre ea. Aceste situatii le traieste nu doar in curtea scolii, ¢i si in clasa.
Dupa Raluca aproape toti colegii refuzd s dea ména cu ea, cand trebuie sd stea in rdnd cu cineva.

——
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Laintrebarea, daca a vorbit cu cineva despre aceasta, ea va spune ca i-a fost frica sa o faca. Nici mamei nu i-a spus,
pentru ¢d nu vrea sd vind la scoald si copiii sd o priveascd ca pe o pardcioasa. Atunci sigur nimeni nu va mai vrea
sd fie prieten cu ea. Cine vrea sa fie prietenul unei parécioase? (Interviul cu copilul tinta.)

e Apreciati decizia Irinei de a vorbi cu un adult. ,Cel mai important lucru pe care il puteai face in raport cu ceea ce
s-a intdmplat, deja I-ai facut: faptul ca ai spus ce se intdmpld (in clasa, in scoald). Iti suntem recunoscatori pentru
curajul tau. Astfel ajuti alti copii, dar si pe noi, adultii, sa credm un mediu mai sigur pentru copiii din scoala noastra.”

e Luati responsabilitatea comportamentelor de bullying de pe umerii ei (de cele mai multe ori copiii care sunt
tratati in mod abuziv cred ca este vina lor ca ceilalti se comporta asa cu ei: ,Daca cineva ma trateaza cu lipsa de
respect, inseamna ca e ceva in neregula cu mine si merit sa fiu tratat asal”) , Stii,. atunci cand cineva se com-
porta neadecvat cu altcineva, nu este vina acelei persoane. Unii copii nu realizeaza ca prin faptele lor pot rani pe
cineva. Ei cred cd sunt amuzanti, daca isi fac prietenii sd rdda, dar nu mai reusesc sd vada dincolo de faptul ca
prietenii lor rdd.”

Validati emotiile Irinei si transmiteti mesajul cd nu e vina ei si cd ceea ce se intdmplad e un comportament nedrept
care nu are nicio legaturd cu ea. Rugati-o sa mai faca un singur lucru curajos, sa spuna Irinei si prietenelor ei cum
se simte ca urmare a experientelor de excludere repetatd la care a fost supusa.

Dacad Irina este prea infricosatd sa faca asta, validati emotia si spuneti-i ca intelegeti céat de dificil trebuie sd fie
pentru ea sa faca acest pas. Negociati cu ea posibilitatea de a va da permisiunea de a o face in locul ei, fard ca ea
sa fie prezenta la intdlnirea respectiva. Poate doar sd va scrie cateva lucruri pe care ar vrea sd le impartaseasca
colegilor despre situatia ei (cum se simte la scoala, ce se intdmpla cu ea etc.).

3. Acum imaginati-va cd mergeti cu foaia respectiva, pe care Irina si-a notat gandurile, sa va intalniti cu colegii ei de
clasa. Desigur, printre ei se afld si Raluca cu prietenii ei. Impartasiti cu copiii ingrijorarea pe care o aveti referitor la
situatia Irinei si cereti grupului de colegi ajutor pentru solutionarea situatie

~Am mare nevoie de ajutorul vostru. Sunt ingrijoratd pentru o colega de-a voastra. Ea este foarte nefericitd la
scoald. De foarte mult timp este asa si nu a spus nimanui acest lucru. Astazi nu a mai putut sa-si tind ascunsa
suferinta si a venit sa mi se destainuie. Vorbesc cu voi pentru ¢d eu cred ¢cd ma puteti ajuta impreund sa
indreptam lucrurile pentru ea. Ea crede ca nimeni nu o place si nu doreste sd fie prietenul ei. Aceasta fetita
este Irina si 0 s& vd spun cét de tristd se simte ea astazi. Am aici o parte dintre gandurile ei pe care ea a vrut
sa le impartaseasca cu voi.”

Un coleg de clasa se ofera sa citeascad povestea scrisa de Irina:

In fiecare zi, cdnd md trezesc, imi vine s& vomit siam dureri de burtd. Gadndul ca trebuie sa vin la scoala ma
ingrozeste si, desi ii spun mamei ca nu mai suport sa vin aici, nu am niciodata de ales. De cénd ies pe usd,
inima incepe s& imi bata cu putere. Stiu cd iardsi o sa aud acele lucruri ingrozitoare despre mine si despre
familia mea si nimeni nu va vrea sd se joace cu mine. Noaptea stau treaza, pentru ca nu ma pot opri sa nu
ma géndesc la ceea au spus copiii despre mine. Deseori visez ¢a sunt in curtea scolii si toata scoala rdde
de mine, si toti m4 arata cu degetul. Uneori mé trezesc plangénd si nu mai pot adormi pand in zori. In fiecare
dimineatd imi doresc sa se intample ceva si sd nu mai revin la aceasta scoala.”

4. Dupa citirea scrisorii copiii sunt rugati sa vina cu sugestii. Fiecare trebuie sa spund ce poate face pentru a indrepta
situatia.

De exemplu, ,pot sa o invit sd se joace cu mine in pauza, pot sa o invit la mine acasa la un ceai, pot sa o aleqg sa fie
partenera mea la un proiect.”

5. Stabiliti o intdlnire de grup peste o sdptamana, pentru a monitoriza cum a mers implementarea solutiilor si pro-
gresul facut.

6. Stabiliti peste o saptamana o intalnire cu Irina, pentru a evalua modul in care s-a schimbat viata ei la scoald dupd
discutia avuta.
—
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Comportamentele de tachinare, poreclire, sunt adesea cel mai usor de trecut cu vederea, deoarece sunt percepute
ca fenomene comune, specifice culturii scolare. in realitate, aceste forme ,,usoare de violent3 intre copii” creeazi
premisele pentru dezvoltarea si aparitia formelor mai accentuate. Ca in cazul oricarui comportament agresiv, com-
portamentul de tachinare are nevoie de interventie imediata. Interventia este influentata de maniera in care adulfii
percep si explica comportamentul respectiv.

Pentru a identifica cum putem sa gestionam un caz de tachinare, va propunem sa plecam de la un caz concret.
Imaginati-va ca sunteti in usa clasei respective si asistati la aceasta situatie.

Ciprian este elev in clasa a IV-a si poartd ochelari. Colequl sdu Marian adesea in pauza, cand trece pe langa el, ii
strigd ,,aragaz cu patru ochi”. E suficient ca el sa inceapa, ca ceilalti colegi sa auda si sa ii strige continuu cat timp
dureaza pauza. Ciprian se inroseste, ii dau lacrimile si se aseaza in banca. Aproape ca i este teama sa mai iasa din
banca, pentru a nu fi remarcat. Nu mai suportd sa auda in fiecare zi aceleasi cuvinte si aceleasi rdsete pe seama lui.

Te invitam sa citesti urmatoarele intrebari si sa bifezi raspunsul care se potriveste punctului tdu de vedere.

in ce masura apreciezi: Deloc Mica Moderat Mare Foarte mare
Seriozitatea acestei situatii (avand urmari grave). 1 2 3 4 5
Crezi ca situatia ar trebui abordata la finalul zilei de scoald? 1 2 3 4 5
Te-ai simti deranjata de remarcile acelui elev si ai simti . 5 3 A 5
simpatie pentru elevul care a fost tachinat?
Ai simti nevoia sa ajuti elevul care a fost tinta acestor

. 1 2 3 4 5
remarci?
increderea ci ai putea s faci ceva sa il ajuti. 1 2 3 4 5
Probabilitatea ca ai putea interveni in aceastda situatie. 1 2 3 4 5
Certitudinea ca situatia datd este manifestarea bullying-ului. 1 2 3 4 5

Nu intdmplator am pus aceste intrebari pentru ajutorul acordat copiilor, in cazul in care se confrunta cu comporta-
mente de tachinare, deoarece acest ajutor depinde de masura in care un adult constientizeaza implicatiile pe ter-
men lung ale comportamentului de tachinare (cat de serioase suntimplicatiile), de nivelul de empatie pe care il simte
fata de copilul tachinat si de gradul de eficacitate personala pe care si-o atribuie referitor la gestionarea acestui tip
de situatie (cum Tsi percepe capacitatea proprie de a gestiona situatia respectiva).

Abordarea imediata a comportamentelor de tachinare nu se face in public. Un copil care foloseste tachinarea este
avid dupa atentia celorlalti. Daca ii tinem moralad sau discutam cu el in fata clasei, ii oferim atentia dupa care tan-
jeste. Ca sa evitam intarirea comportamentului de tachinare prin atentia suplimentara, gestionarea acestor compor-
tamente se face intotdeauna in privat.

Siin cazul acestor comportamente se poate folosi metoda grupului de suport. Darin cazul in care aceasta nu functi-
oneaza, se poate recurge la metoda de confruntare a persoanei care a manifestat bullying-ul, facand apel la reguli
si consecinte:

1. Interveniti imediat pentru a opri comportamentul de bullying.
2. Vorbiti separat cu copilul care a initiat bullying-ul si cu cel ce este tinta.

3. Reamintiti celui care a tachinat care sunt regulile clasei cu privire la bullying (daca nu sunt, e un moment bun sa
se stabileasca):

e Folosim cu grija mainile si picioarele sa nu ranim pe nimeni”.

Program adresat profesionistilor




e Folosim cuvinte potrivite la adresa celorlalti”.
e Este ,fun” sarazisisa te distrezi, dar e distractie adevarata atunci cand toata lumea rade si se simte bine.”

e Rasul este foarte sanatos, daca apare atunci cand situatia este potrivita si nimeni nu este ranit. Cand cineva
este ranit si razi de situatia lui, ii faci rana si mai adanca.”

Explicati care este comportamentul asteptat si discutati consecintele care vor fi impuse pe viitor, daca compor-
tamentul se repeta. Pentru comportamentele de ranire a cuiva se aplica requla de 1/3, adica la un comportament
de bullying copilul care a poreclit trebuie sa i ofere colegului agresat 3 mesaje de apreciere, pentru a neutraliza
actiunea cuvintelor nepotrivite. in caz de agresare fizicd minor3, se solicitd sa ii ofere colegului agresat trei
momente frumoase in sdptdména respectiva. in cazul in care i-a distrus anumite obiecte, consecinta consta in
inlocuirea obiectului respectiv.

Monitorizati timp de mai multe saptamani evolutia lucrurilor.
Asigurati copilul tinta ca veti face tot posibilul, pentru a preveni repetarea situatiei.

Luati legatura cu parintii atat ai copilului care tachineaza, cat si ai celui care este tinta si invatati-i cum sa va
sprijine efortul de descurajare a tachinarii.

Continuati sa monitorizati comportamentul copilului bully si siguranta copilului finta.

Tachinarea nu poate fi intotdeauna modificata doar prin apelul la reguli si consecinte. Ceea ce putem face intr-o
astfel de situatie este:

sa il invatam pe copilul tinta cum sa isi controleze propriile reactii, deoarece multor copii le lipsesc abilitatile
sociale necesare, pentru a face fatd glumelor, etichetirilor si farselor colegilor lor. in momentul in care ei
plang sau se infurie, nu fac decat sa isi incurajeze colegii in a continua (acest tip de abordare il vom discuta
la interventia individuala);

sa facem interventie pe clasa si sa schimbam reactiile martorilor care alimenteaza atentia celui ce face
bullying-ul, pe care o capata intr-o situatie sociala.

Cearta, amenintarea, ironizarea si pedepsirea copilului care a poreclit reprezinta o strategie ineficienta de
stopare a comportamentului de poreclire, deoarece nu produce nici o modificare.

Comportamentul de tachinare se manifesta, pentru ca asa a invatat copilul respectiv sa:

Primeasca atentie. Adresarea de porecle este calea prin care Marian a invatat sa primeasca atentie negativa.
Pentru Marian atentia negativa este cea mai buna varianta, in lipsa totala a ei (rezultat al experientei de inva-
tare).

Relationeze cu ceilalfi. Este posibil ca Marian sa imite modelele invatate. El poate actiona in acelasi mod in
care a fost tratat in contextul sau de viata din familie.

Obtina putere si control asupra situatiilor. Este posibil ca Marian sa fiinvatat sa se simta superior sau puternic,
cand simte ca ceilalti se tem de el sau si-au pierdut controlul (s-au infuriat).

Obtina acceptarea in grupul de egali. Este posibil sa se angajeze in comportamente de tachinare a celorlalti,
pentru ca doar asa crede el ca poate fi perceput ca fiind ,,cool” sau popular.

Interpreteze gresit diferentele. Lipsa de intelegere a diferentelor poate fi un factor important in tachinare.
Multi copii nu sunt familiari sau nu inteleg diferentele de ordin cultural sau etnic. In aceste cazuri un copil
cu dezabilitate fizica sau de Tnvatare poate fi o tinta a tachinarii, deoarece este diferit. Astfel copiii ajung sa
critice pe oricine este diferit, in loc sa inteleaga ce ii face pe altii sa fie speciali.
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{nainte de livrarea programului de interventie, puteti sa explorati cunostintele, atitudinile si abilititile copiilor, folo-
sind instrumentele de screening (identificare) din Anexa nr. 6.

La finalul programului puteti aplica aceleasi instrumente si astfel puteti sa evaluati impactul pe care interventia I-a
avut (ce schimbari s-au produs la nivelul cunostintelor, atitudinilor si abilitatilor copiilor care au fost inclusi in pro-
gram).

Pentru consolidarea informatiilor si abilitatilor exersate pe parcursul programului va recomandam sa implementati
la final cu ajutorul cadrului didactic de la clasa o strategie de recompensare a comportamentelor prosociale ale
copiilor. Aceasta strategie poarta numele de ,Jocul -Starul clasei” (Fisa resursa 1) si va fi implementata pe parcur-
sul a 4 saptamani.

Scopul acestei activitati este de a crea un mediu la clasa care sa le permita copiilor sa exerseze si sa isi consolideze
abilitatile invatate pe parcursul programului: integrarea tuturor colegilor in jocuri si activitati, exersarea atentiei
copiilor pe ceea ce fac colegii lor, pe aspecte care le plac Tn modul in care ei se comporta, pe identificarea situatiilor
cand ceilalti au nevoie de ajutor si pe oferirea ajutorului.

Lectii educationale Obiective

1. Micul explorator. Ce este bullying-ul? e Sa spuna ce este bullying-ul.

e Sa faca diferentd intre comportamentul de bullying si alte
tipuri de comportamente agresive.

e Sarecunoasca emotiile copilului tinta.
e Sa se pund in papucii unui copil care este finta comporta-

mentului de bullying si sa impartaseasca propriile experien-
te personale.

2. Bullying-ul fizic. Ce pot face pentru arama- e Sa recunoasca emotiile copilului care este tinta a bullying-
ne in siguranta? ului.

e Saidentifice impactul pe care comportamentul de bullying il
are asupra comportamentului copilului tinta.

e Sa cunoasca modalitati concrete de gestionarea a furiei in
cazul rolului de tinta Tn comportamentul de bullying.

e Sa cunoasca care sunt reactiile potrivite pentru un copil
tinta a bullying-ului ce conduc la descurajarea bullying-ului
sau nu conduc la inrautatirea situatiei.

3. Bullying-ul relational. Cuvintele noastre e Sa stie faptul ca excluderea unui copil este un comporta-
pot rani la fel de tare, precum picioarele ment de bullying.
noastre.

e Sa stie ca excluderea si tachinarea sunt la fel de dureroase,
precum bullying-ul fizic care ne raneste corpul.

e Sa cunoasca impactul pe care unele glume le au asupra
unui alt copil.

e Sa faca diferenta intre ceea ce inseamna a glumi si cand
glumele devin un comportament de bullying.
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4. Si eu pot fi un Super coleg. e Sa-sicreasca nivelul de empatie fata de copilul tinta.

e S identifice modul in care comportamentele martorilor pot
fncuraja/descuraja situatia de bullying.

e Sacunoascad modurile de reactie a martorilor care conduc la
descurajarea bullying-ului.

5. Ridiculizat si respins. Strategii eficiente de Sarecunoasca comportamentele de ridiculizare si respinge-
a face fata. re ca fiind comportamente de bullying.

e Sa empatizeze cu situatia copilului finta.

e Sa identifice modul in care pot sa faca fata ridiculizarii si
respingerii, daca suntin situatia de tinta a comportamentului
de bullying.

6. Cum sa traim in pace cu ceilalti? e Saexerseze abilitdtile de gestionare eficienta a situatiilor de
tachinare.

Obiective:
e Saidentifice un comportament de bullying.
e Safaca deosebire dintre un comportament de bullying si alte tipuri de comportamente agresive.

e Sa se puna in papucii unui copil care este tinta comportamentului de bullying si sa@ impartaseasca propriile
experiente personale.

Timp estimat: 45 minute.

Materiale si pregatirea activitatii: coli mari de hartie, carioci, post-it-uri, fise cu fete care exprima diferite emofii,
imagini cu situatii de bullying fizic, vigneta bullying fizic — povestea lui Andrei.

Varsta: 7-10 ani.
Pas cu pas:

Va propunem pentru cateva saptamani sa ne transformam in mici exploratori si sa ne imaginam ca mergem impre-
una intr-o expeditie in lumea copiilor, acolo unde lucrurile nu sunt intotdeauna foarte frumoase si unii dintre copii i
trateaza neprietenos pe alti copii. Acest loc poartd numele de bullying.

Exploratorii au o superputere — curiozitatea. Ei sunt foarte curiosi si pregatiti sa invete cat mai multe lucruri noi din
locurile in care ei ajung. Pentru asta vom fi atenti |la toti oamenii pe care ii vom intalni in expeditia noastra si o sa
incercam sa invatam cat mai multe de la ei.

Orice explorator are si un jurnal de célatorie, astfel incat in fiecare loc in care o sd ajungem sa putem sa ne notdm
impresiile si descoperirile. Ori de cate ori 0 sa avem nevoie sa ne mai intoarcem acolo, sa putem sa o facem, des-
chizand si citind jurnalul.

« Incepeti activitatea printr-o poveste:

Atunci cand mergi intr-un loc nou, te ajuta foarte mult sa ai o harta. Exploratorii, de obicei, pe masura ce ajung sa
cunoascd tot mai mult un anumit loc, ii fac si o harta.

e Lace ne ajuta harta, cand suntem intr-un loc nou?

Harta ne ajuta sa ne orientam mai bine, sa stim pe unde am fost, sd le povestim si altora ce locuri am vizitat. Harta
noastra ii va ajuta pe cei care vor dori sd se aventureze intr-o expeditie ca a noastrd sa stie unde se afla si ce pot
—
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descoperiin acestloc in care copiii au comportamente neprietenoase la adresa celorlalti. Cu ajutorul hartii ei se vor
orienta mai usor.

Deoarece suntem primii care descopera acest loc, va trebui sd cream aceasta harta.
e Ce nume vreti sa ii punem acestei harti ?
(Sugestie: Harta locului in care copiii se comporta neprietenos unii cu altii.)

La inceput, pentru ca stim foarte putine lucruri despre acest loc, harta noastra va avea putine informatii. Pe masura
ce 0 sd vizitam cat mai multe zone din acest loc, 0 sd adaugam tot mai multe informatii, astfel incéat la finalul expedi-
tiei noastre harta va ardta foarte diferit fatd de cum arata astazi.

Harta. Harta locului in care copiii se comporta neprietenos unii cu altii.

e Scriefi pe tabla cuvantul bullying si oferiti copiilor posibilitatea de a discuta in perechi, timp de 2 minute, despre
ceea ce cred ei ca inseamna cuvantul bullying sau la ce se refera. Daca nu au nicio idee despre ce inseamna
acest cuvant, puteti folosi termenul de comportamente neprietenoase prin care copiii intimideaza, infricoseaza
sau umilesc un alt copil.

e Rugati copiii sa deseneze pe un post it ceea ce cred ei ca fac copiii, cand se comporta neprietenos unii cu alii,
ce lucruri fac pentru a-i intimida si a-i face sa le fie frica.

e Dupa 10 minute adunati toate post it-urile.

e Pe o coala de hartie copiii vor desena o hartd mare. Oferiti posibilitatea fiecarui copil sa contribuie la efectuarea
hartii. Primul care incepe trage o linie si ceilalti continua de unde a ramas cel dinaintea fiecaruia. Harta va avea
o forma neregulata, dar important este ca toti copiii sa participe la realizarea ei.

e Lipiti toate post it-urile pe harta executata de copii si agatati-o pe un perete.

e Anuntati copiii ca harta va raméane in clasa pe parcursul expeditiei lor si ori de cate ori vor afla ceva nou despre
lumea bullying-ului, fiecare va putea sa mai adauge ceva pe harta respectiva. Cu siguranta la final harta lor va
arata altfel decéat arata astazi, va fi mult mai bogata in informatii care fi vor ajuta pe cei ce nu au fost inca in
aceasta expeditie sa nu se rataceasca, daca vor veni aici.

Continuati povestea...

Imaginati-va c vé intalniti cu primul localnic. Il cheama Andrei si are 8 ani. Ca orice explorator va bucurati c&
aveti posibilitatea sd cunoasteti pe cineva care va poate povesti cum traiesc copiii in acest loc, despre care
stiti doar ¢d ei au comportamente neprietenoase unii cu altii, dar nu prea stiti ce anume fac.

e Aratati copiilor imaginea si continuati povestea.

Dupa ce il salutati pe Andrei, il rugati sa va spuna cum se comporta copiii in acest loc, pentru ca sunteti curi-
o0si sa aflati cat mai multe lucruri despre ei.
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Andrei se aseaza pe un trunchi de copac siincepe sa va spuna povestea lui.

,In scoala unde invat eu se intampl3 foarte multe lucruri rele, cand invatatoarea nu este prezents. Multi dintre
copii se poarta foarte neprietenos cu ceilalti. losif este unul dintre ei. In fiecare zi se amuza cu prietenii lui,
chinuindu-ma pe mine.

Intr-o zi mi-a luat ghiozdanul si mi I-a aruncat in noroi, in alt3 zi mi-a luat pachetul din geants si a méncat
continutul lui.

Astazi a scuipat in caietul meu de matematica, unde aveam tema si apoi I-a inchis, astfel incat cerneala s-a
intins pe toatd pagina si nu se mai intelegea nimic din tema pe care am facut-o. Prietenii lui rddeau si se
amuzau de tot ce mi se intdmpla. Am fost foarte furios siimi venea sa il lovesc. Dar nu am facut-o, pentru ca el
are mulfi prieteni si eu sunt de unul singur. Sunt foarte nefericit acolo si nu imi vine sa ma mai duc la scoald”.

— Ceiseintampla lui Andrei?
— Care sunt comportamentele neprietenoase ale lui losif?
— De ce suntele neprietenoase?
— Dece credeti ca losif se comportd asa cu Andrei?
(R: Pentru a fi admirat de prietenii lui, pentru a le arata ca este puternic.)
— Cum se simte Andrei cand losif se comporta asa cu el?
(R: Furios, trist, infricosat.)
¢ |nvitati copiii sa deseneze cateva fete care exprima emotiile lui Andrei.

e Puteti folosi varianta de a le da copiilor fise cu fete care exprima diferite emotii, ca ei sa aleaga fetele care se
potrivesc cu emotiile simtite de Andrei.

Bucurie Tristete Furie Frica

e Introduceti conceptul de bullying. Comportamentele lui losif poartd numele de Bullying. Spunem ca un compor-
tament este bullying atunci cand: (Scrieti pe tabla cele trei criterii de definire a comportamentului de bullying.)

Se intdmpla de mai multe ori, nu o data (nu e un
accident).

Este facut cu intentia de a chinui pe cineva (cel
care chinuie nu are niciun motiv sa8 se comporte
asa, nu i-a facut nimeni nici un rau inainte).

Persoana care manifesta bullying-ul are un avantaj
fata de celdlalt — este mai puternica, mai mare sau
are mai multi prieteni decét celalalt copil.
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Pentru a exprima vizual ideea de nedreptate, de avantaj, de dezechilibru de putere, folositi un poster pe care
desenati doua siluete, una mica si una mare sau o silueta care este singura si alta care este inconjurata de mai
multe siluete.

Cereti copiilor exemple personale, cand s-au simtit in avantaj sau dezavantaj fata de alte persoane si sa identi-
fice de unde le venea acest avanta;j:

— Care sunt cuvintele din poveste care ne spun ca comportamentul lui losif s-a mai repetat?

(R: in fiecare zi.)
— Care sunt cuvintele care ne arata ca comportamentul lui losif a fost facut cu intentie?

(R: Se amuza cu prietenii lui, chinuindu-ma pe mine; asa le arata prietenilor de ce este el in stare.)
— Care sunt cuvintele care demonstreaza ca losif avea un avantaj fata de Andrei?

(R: losif are multi prieteni, Andrei este singur.)

Intrebati copiii daci |i s-a intamplat vreodatd ceva asemanitor? Daca au fost tratati asa cum I-a tratat losif pe
Andrei? Daca cineva i-a ranit sau infricosat fara motiv?

Introduceti ideea diferentelor dintre bullying si alte tipuri de comportamente agresive. intrebati copiii dac
orice comportament prin care cineva ne raneste este un comportament de bullying .

Nu. Uneori ceilalti copii pot sa ne raneasca, cand sunt furiosi sau dezamagiti de ceva ce noi am facut, pentru ca
nu au invatatinca cum sa-si exprime furia prin cuvinte, astfel incat sa nu raneasca pe nimeni. Ei pot sa loveasca
sau sa impinga, sau chiar sa se bata cu cineva, dar aceste comportari nu sunt comportamente de bullying. Sunt
doar comportamente agresive.

Oferiti copiilor exemple din care sa poata vedea clar diferenta dintre agresivitatea reactiva cu cea instrumentala
(bullying).

De exemplu: Petru il acuza pe Dan ca a trisat la joc. Dan se infurie si il impinge pe Petru.
intrebati copiii dacd comportamentul lui Dan este un comportament de bullying.

Reamintiti-le ca atunci cand nu sunt siguri daca un comportament e bullying sau nu, ei pot sa isi puna cele trei
intrebari:

— Acest comportament s-a mai intamplat?

— Dan il impinge cu intentia de a-i face rau?
(R: [l impinge pentru cd era furios ca a trisat la joc.)

— Cel ce se comporta neprietenos este mai puternic decét celalalt?
(R: Nu.)

Oferiti copiilor mai multe imagini care exprima atat comportamente de bullying, cat si comportamente agresive
care apar ca urmare a unor emotii de disconfort (furie, dezamagire etc.) si rugati-i sa discute Tn perechi sau in
grupuri de céate 4 persoane, stabilind care sunt comportamente agresive si care sunt cele de bullying.

La finalul activitatii reveniti la harta si intrebati copiii ce informatii pretioase ar dori sa puna acum pe harta care
au facut-o la inceputul activitatii.

— Din cele invatate astazi ce anume ar vrea sa noteze pe acea harta?

— Ce arvrea sd deseneze pe harta?
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e Cine doreste poate sa mearga la harta sa scrie sau sa deseneze aspectele despre bullying pe care le-au invatat.

e Oferiti copiilor posibilitatea de a reflecta la ceea ce au invatat, oferindu-le posibilitatea de a face un mini proiect
care poate fi o tema pentru acasa. Cateva idei ar putea fi:

— Sa se gandeasca la o situatie personald in care cineva s-a comportat neprietenos cu ei fara niciun motiv
(bullying) sau ei s-au purtat asa cu un coleg, sa scrie despre ea.

— Sasegandeasca la o situatie pe care au vazut-o, care s-a intamplat altcuiva in curtea scolii, pe holuri, la baie,
in desenele animate sau in cartile citite si sd scrie despre ea.

e incurajati copiii s duca un jurnal de expeditie in care vor putea si noteze lucrurile importante pentru ei, pe care
le vor descoperi pe parcurs.

e Rugati-i sa impartaseasca parintilor si prietenilor ceea ce au descoperit ei in prima lor zi ca exploratori.

e Pentru a creste sentimentul de apartenenta la grup, se poate face o insigna sau un coif care sa se asocieze cu
expeditia si rolul de explorator.

Obiective:
e Sarecunoasca emotiile copilului care este tinta a bullying-ului.
e Saidentifice impactul pe care comportamentul de bullying il are asupra comportamentului copilului tinta.
e Sacunoascamodalitati concrete de gestionarea a furieiin cazul rolului de tinta in comportamentul de bullying.

e Sa cunoasca care sunt reactiile potrivite pentru un copil tinta a bullying-ului care conduc la descurajarea
bullying-ului sau nu conduc la inrautatirea situatiei.

Timp estimat: 45 min.

Materiale si pregatirea activitatilor: Harta Bullying-ului, banda de scotch de hartie, fise cu fete care exprima emotii,
Vigneta — Povestea lui Andrei.

Varsta: 7-10 ani.
Pas cu pas:

e [ntroduceti activitatea prin reintroducerea in poveste: Reamintiti copiilor faptul ca suntin a doua zi a expeditiei
lor.

e Oferiti copiilor posibilitatea sa citeasca (cine doreste) intamplarile lor personale. Reamintiti criteriile de identi-
ficare a unui comportament de bullying si analizati impreuna cu clasa, daca situatiile personale, prezentate in
tema lor de acasa, sunt comportamente de bullying sau nu. Reamintiti-le faptul ca atunci cand cineva care are
mai multa putere decat noi se poarta neprietenos fara niciun motiv, este firesc sa ne simtim tristi, furiosi si speri-
ati. Reveniti inca o data la povestea lui Andrei si recititi-o, pentru a reimprospata informatiile.

e Solicitati copiilor sd spuna cum se simte Andrei, cand este tratat asa de losif.

e Scrieti pe tabl3 si invitati copiii s isi noteze in jurnalul de expeditie cateva momente din viata lui Andrei. intre-
bati-i cum cred ei ca s-a simtit Andrei Tn momentele respective. Cand cred ei ca Andrei s-a simtit mai rau si cand
s-a simtit mai bine?

Cand merge la culcare.

Cand merge la scoala.

Inainte de pauza.

Cand invatatoarea iese din clasa pentru putin timp.

—
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— Cand pleacad acasa.
— Cand ajunge acasa vineri si urmeaza weekendul.
— Seara de duminica.

e (a alternativa puteti sa li rugati ca, pentru fiecare moment al zilei, lui Andrei sa i se deseneze vreo fata cu emotia
potrivitd moduluiin care el s-a simtit, dupa opinia lor.

e (Cand cineva se comporta neprietenos cu noi fara motiv, acest lucru ne face sa ne simtim tristi tot timpul: si
acasa, si la scoala, siin weekend, si cand mergem la culcare.

e Un copil care trece prin situatia bullying-ului ajunge sa se gandeasca tot timpul la ce i s-a intamplat sau la ce
ar putea sa i se intample. Puteti introduce termenul de anticipare. Inseamna ca el anticipeaza, se pregateste
in mintea lui pentru lucrurile rele care ar putea sa i se intample pe viitor.

¢ |nvitati copiii sa se gandeasca la cum se simte Andrei.

o Impartiti clasa in doua grupuri si oferiti-le posibilitatea de a intra fizic in papucii rolului de initiator al bullying-
ului si in rolul de copil tinta. Explicati-le faptul ca activitatea presupune ca nimeni sa nu vorbeasca sau sa faca
zgomot, sau sa se atinga.

Un grup va intra in papucii lui Andrei si un alt grup va intra in papucii lui losif. Primul grup se va misca prin sala si
va arata prin pozitia si miscarile corpului cum se va simti Andrei in curtea scolii, dupa ce losif s-a comportat nepri-
etenos cu el. Al doilea grup va arata tot prin pozitia si miscarile corpului cum se va simti losif, cand il va vedea pe
Andrei in curtea scolii.

Dupa 2 minute schimbati rolurile, grupul care a fost losif devine Andrei si viceversa. Dupa ce toti copiii au trecut
ghidati prin ambele roluri, discutia foloseste urmatoarele intrebari:

— Cum si-a aratat copilul care se simtea puternic forta? (losif). Cum mergea si cum isi misca corpul? Ce mimica
a fetei avea?

— Cum se simtea Andrei? Cum se misca si cum arata fata lui?

e Folositi exercitiul anterior ca o posibilitate de a vorbi cu copiii despre cum ne afecteaza bullying-ul comporta-
mentul.

— Ce efect a avut comportamentul neprietenos a lui losif asupra lui Andrei?
(R: A fost furios sifi venea sa il bata.)
— De ce Andrei nu a vorbit cu nimeni despre ce i s-a intdmplat?

(R: Pentru ca el a crezut ca nimic nu se poate schimba, pentru ca a fost infricosat ca situatia se va inrautati,
pentru ca i-a fost rusine ca i s-a intdmplat asta, pentru ca uneori poate sa creada ca a facut ceva gresit de i
se Intdmpla aceasta.)

e Trasati o linie pe podea. Indicati cele doua margini ale liniei ca doua pozitii extreme: sunt total de acord sau in
total dezacord cu aceasta.

e Explicati-le copiilor ca veti citi niste enunturi si ei se vor aranja pe linie, mai aproape de extrema ,total de acord”
sau ,dezacord”, in functie de atitudinea copilului fata de urmatoarele afirmatii:

— Andrei ar trebui sa il bata pe losif si asa bullying-ul va inceta.
— Andrei ar trebui sa stea tot timpul in clasa. Daca nu va maiiesiin curtea scolii, nu va maifi tinta a bullying-ului.

— Andrei ar trebui sa ceara ajutorul unui adult.
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Important de precizat!

Cand un copil este tinta a bullying-ului (tratat neprietenos fara motiv), el poate simti impulsul de a ataca ca
raspuns (de a se lupta fizic cu cel ce-l trateaza neprietenos). Cand procedeaza asa, bullying-ul nu inceteaza, ci
poate sa se amplifice.

e Solicitati copiilor sd aleaga dintre urmatoarele fete pe cea care exprima furia.

Bucurie Tristete Furie Frica

o Intrebati copiii ce l-arinvita pe Andrei s faci, in caz dac este furios, atunci cand losif se comporta cu el intr-un
mod neprietenos.

Daca am fi toti prietenii lui Andrei, ce |-am invata sa faca cu furia lui, astfel incat prin raspunsul sdu sa nu inrau-
tateasca situatia mai mult decéat este?

e Intrebati copiii cum putem si ne imblanzim furia, astfel incat si o transformam intr-un aliat?
e Validati emotia de furie:

Cénd cineva se comportd neprietenos cu noi, fara ca noi sa-i fi facut ceva, este firesc sa ne simtim furiosi. Furia
ne pregateste corpul, pentru a face fata situatiei dificile in care ne aflam. Doar ca furia noastrad nu tine cont de
toate amanuntele dintr-o situatie: ca cel care ne agreseaza este mai mare decdat noi sau ca bataia dintre copii ar
avea urmari si mai grave.

e Explorati perceptiile copiilor privitor la urmarile situatiei in care Andrei ar fi raspuns agresiv.

— Ce credeti ca s-ar fi putut intdmpla, daca Andrei ar fi ripostat si s-ar fi luat la bataie cu losif? (Pentru ca furia lui
asta ii spunea sd faca: sa sara si sa il bata.)

Important de precizat!

Furia ne incarca cu energie. Aceeasi energie care ne spune ca suntem pregatiti pentru atac sau o putem folosi in
mod constructiv. Este in puterea noastra sa transformam energia pe care ne da furia intr-o putere ,pozitiva”. In
orice situatie, daca lasam furia libera si facem ce ne spune ea, putem sa ii ranim pe ceilalti, sa ne ranim si pe noi

si sa facem situatia si mai rea decat a fost.

e Explorati strategiile copiilor de gestionare a furiei.

Voi ce I-ati invata pe Andrei sa faca cu furia lui? Ganditi-va la situatiile in care cineva s-a comportat nedrept cu
voi si v-ati infuriat. Ce ati facut?

¢ Introduceti strategiile de imblanzire a furiei printr-o poveste:
Eu am intainit odata un explorator care a fostin tara emotiilor si care m-a invatat foarte multe lucruri bune despre
cum putem exprima furia intr-o situatie de bullying, astfel incat sa nu facem lucrurile si mai rele. 0 sa va spun

si voua ce am invdtat eu, astfel incat sa putem impreund sd il invatam pe Andrei cum sa procedeze, cand intr-o
situatie viitoare losif se va lua de el si se va comporta neprietenos.
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Ce sa facem cand un coleg se comporta neprietenos cu noi si ne apasa butonul furiei.

1. .Tine furia in cusca”. Desi furia este o emotie puternica, tu esti si mai puternic decat ea.
Foloseste respiratia profunda! Respiratia te ajuta sa te linistesti, deoa-
rece ajuta la oxigenarea creierului.

Incearc si respiri adanc in timp ce numeri:

1-2-3-4-5-inspira aerul pe nas.

5-4-3-2-1-expird aerul pe gura.

Foloseste aceasta tehnica de cate ori este nevoie, pana cand simti ca
corpul tau este mai relaxat (ex.. batdile inimii sunt mai rare).

Un lucru care te poate ajuta, cand te simti furios, este sa strangi cu pu-
tere ceva in mana. Daca nu ai ceva la indeméana, poti sa duci méinile
la spate sau sa le bagi in buzunare si s strangi cu putere pumnii (cét
numeri pana la 5) si apoi sa-i deschizi usor, ca si cum ai ldsa emotia de
furie sa plece din corpul tau. Aceste miscari trebuie sa le faci de mai
multe ori, pana simti ca te mai linistesti.

Spuneti: ,Chiar daca nu mi place cum se comporta cu mine, pot sa fac
fata acestei situatii”. Faptul ca alegi sa nu lasi furia sa faca ce vrea ea,
e deja un semn de putere. in acel moment detii forta asupra propriului
tau corp si asupra a ceea ce simti . Asa i arati celuilalt ca puterea e la
tine si nu te poate controla. Cand sari la bataie, Ti arati copilului care se
poarta neprietenos cu tine ca, prin ceea ce face el, apasa un buton ma-
gic care determina o reactie din partea ta. Cand reactionezi agresiv, fi
dai o putere si mai mare asupra ta si el va folosi puterea asta si pe viitor.

4. Foloseste energia furiei in mod intelept.

|. Poti sa@ o exprimi in cuvinte si sa spui cu voce ferma, dar calm:
.Lasda-main pace! Nu e corect ceea ce faci!”

Il. Poti sa o folosesti, pentru a pleca de acolo si a te alatura altor copii
(cei ce trateaza neprietenos pe alti colegii, nu se iau de copiii care
suntinconjurati de alti copii, ci de copiii care stau singuri).

Sunt momente in care avem nevoie de cineva care sa ne asculte po-
vestea despre ceea ce ni s-a intdmplat. Acest episod poarta numele de
ventilarea emotiei. Pe masura ce vorbim despre cum ne simtim fata de
un anumit eveniment, emotia noastra de furie incepe sa se faca din ce in
ce mai mica. Pentru aceasta experienta poti sa alegi pe cineva care sa
iti tina companie timp de cateva minute, ascultandu-te fara sa te intreru-
pa. Este important sa alegi pe cineva in care ai incredere.
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6. Vorbeste cu un adult in care ai Bullying-ul este o situatie serioasa in care copiii au nevoie de ajutorul
incredere. unui adult, pentru a o rezolva. De foarte multe ori bullying-ul nu ince-
teaza, chiar daca noi avem reactia potrivitd. Mai ales bullying-ul fizic,
despre care ne-a povestit Andrei.

Cand comportamentele neprietenoase ale altor copii ne ranesc corpul
sau ne distrug obiectele personale, ne ajuta foarte mult sa vorbim cu
un adult. Sa vorbesti cu un adult de incredere este un comportament
intelept, nu este un comportament de copil mic. Si adultii fac asta, cand
trec prin momente dificile. Ei merg la preot, la o vecina sau la psiholog.

e Listati cu copiii reactiile care ar putea sa i ajute in cazul in care ar fi tinta unui comportament de bullying, astfel
incat sa ramana in siguranta si sa nu faca situatia mai rea decét este.

Cum sa raman in siguranta cand sunt tinta unui comportament neprietenos (bullying):
— Pot sa respir adanc si sa imi tin furia in cusca pentru a ramane calm.
— Potsa plec din situatie si sa ma duc in locurile unde sunt mai multi copii.

— Potsafispun ferm, dar calm, persoanei care se poarta neprietenos sa inceteze, pentru ca nu imi place ceea
ce face.

— Potsa vorbesc cu un prieten.

— Potsa cer ajutor unui cadru didactic.

— Pot sa imi reamintesc ca nu e vina mea.
e Propuneti copiilor o activitate de lucru in grup:
Pentru copiii claselor |, a ll-a.

In grupuri de cate 4 persoane s creeze un poster cu ceea ce ar putea face un copil care este tintd a bullying-ului,
pentru a ramane in siguranta si a nu face situatia si mai rea. Pentru fiecare reactie pot sa faca si un desen. Lucrarile
lor vor fi expuse apoi pe peretii institutiei, pentru a oferi si altor copii din scoala informatiile de care au luat cunos-
tintd astazi.

Pentru copiii claselor a lll-a, a IV-a.

Propuneti copiilor un joc de rol in care sa exerseze in grupuri de cate 4 persoane cum ar putea actiona Andrei,
pentru a nu face situatia si mai rea. Rolurile se schimba, astfel incat fiecare sa treaca prin situatia lui Andrei, ca sa
exerseze reactiile potrivite.

e Lafinalul activitatii, reveniti la harta si intrebati copiii ce informatii pretioase ar dori sa plaseze acum pe harta lor.
Cine doreste, poate sa mearga la harta, sa scrie sau sa deseneze aspectele aflate azi despre bullying.
— Ce anume din ceea ce au invatat astazi ar vrea sd noteze pe acea harta?

— Ar putea desena pe harta orice ar dori.

in jurnalul de expeditie sa fi scrie o scrisoare lui Andrei sau sa ii deseneze un mesaj in stilul benzilor desenate,
prin care sa il invete ce ar fi potrivit sa faca, astfel incat sa ramana in siguranta, atunci cand losif se va purta
neprietenos cu el.
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Obiective:

Sa stie faptul ca excluderea unui copil este un comportament de bullying.

Sa stie ca excluderea si tachinarea sunt la fel de dureroase, precum bullying-ul fizic care ne raneste corpul.

Sa cunoasca impactul pe care unele glume il au asupra unui alt copil.

Sa faca diferenta intre a glumi si a jigni, cand glumele devin un comportament de bullying.

Timp estimat: 45 min.

Materiale si pregatirea activitatilor: Harta Bullying-ului, coli mari de hartie, carioci, vinieta, bullying relational —
Povestea loanei.

Varsta: 7-10 ani.

Pas cu pas:

¢ Introduceti activitatea, revenind la povestea initiala:

Astazi suntem in a treia zi a expeditiei noastre. In locul unde am fost data trecutd am invétat despre bullying-ul
fizic, despre modul in care bullying-ul ne poate apdsa butonul furiei, despre strategiile de a tine furia in cusca
si despre reactiile pe care cineva care este tinta comportamentului neprietenos le poate avea, astfel incét sa
raména in siguranta si sd nu faca situatia si mai rea.

(Scopul acestui exercitiu este a reimprospata informatiile din lectia anterioara pentru o mai buna consolidare.)

e Oferiti posibilitatea celor care au pregatit tema pentru acasa sa arate ce au lucrat. Expuneti lucrarile lor, astfel
fncat pe parcursul zilei oricine doreste sa poata citi ce au scris sau au desenat ceilalti colegi. ( La dorinta.)

e Continuati povestea...

Astazi vom cunoaste un alt localnic, o prietend de-a lui Andrei, care ne va ardta un alt loc din acest taram intunecat
al bullying-ului. Pe prietena lui o cheama loana. Pentru ¢4 suntem foarte curiosi s aflam ce are loana de spus, 0
ascultam cu mare atentie.

~Ema si prietenii ei imi fac la scoald zilele uréte. Rad de mine ca sunt bebelus. Cdnd am ridicat mdna sa rdaspund, au
pufnit in ras si si-au dat ochii peste cap. Ema le-a soptit ca sunt proasta si ele au inceput sa rada.

Cand iesim afara sd ne jucam, eu raman intotdeauna pe dinafara. Niciun copil nu vine s& ma intrebe, daca vreau
sa md joc cu ei. Eu am incetat sd mai merg sa ii intreb, dacd pot sa md joc cu ei. De céte ori am facut asta, Ema imi
spunea cda nu pot sa ma joc cu ele, pentru ca nu sunt prietena lor. Ema si prietenele ei imi spun ¢& sunt proasta si eu
am ajuns sd cred ca au dreptate. Acum nu mai ridic ména la ora si nici nu mai invit niciun coleg sd se joace cu mine.
Am ajuns sd cred c¢d nimeni nu md place. Sunt tare nefericita.”

o Intrebati copiii dacd comportamentul neprietenos al Emei este bullying.

De ce credeti ca este bullying?

(R: Referire la cele trei criterii: repetitiv, intentionat, avantajare fata de celalalt.)
Ce o face pe Ema sa se simta in avantaj?

(R: Grupul de prieteni ii da puterea.)

Ce fel de comportamente are Ema?

(R: Cuvintele: neprietenoase, refuzul de a o accepta in joc.)

Cu ce fel de comportament de bullying am vazut ca s-a confruntat Andrei?

(R: Mentionati ca in cazul lui Andrei comportamentele erau de bullying fizic.)
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— Cu ce fel de bullying se confrunta loana?

(R: Introduceti conceptul de tachinare si excludere.)

Excluderea apare atunci cand cineva ii spune unui alt coleg: , Tu nu ai voie sa te joci cu noil”

Tachinarea este atunci cand cineva face glume pe seama altui copil, care sunt distractive doar pentru cine le
face, nu si pentru celalalt copil.

Deseori tachinarea conduce la excludere. Cineva spune lucruri rautdcioase si neadevarate despre un alt copil,
astfel incat nimeni sa nu mai doreasca sa se joace cu el sau sa stea in prejma lui.

e Verificati perceptiile copiilor referitor la cele doua tipuri de bullying: fizic si relational.

Care, dupa parerea voastra, este cel mai neprietenos dinte comportamente? Cel din situatia lui Andrei sau cel din
situatia loanei?

Ca alternativa pentru copiii mai mici puteti folosi imagini cu scene de bullying fizic si bullying relational, iar copiii tre-
buie sa ordoneze imaginile, lucrand in perechi, de la cea mai rea situatie la cea mai usoara (de la geam spre perete).
Apoi se discuta alegerile facute.

Toate formele de comportamente neprietenoase sunt rele si ranesc. Toate sunt la fel de rele.

¢ Introduceti exercitiul experiential despre efectul tachinarii: Papusa loana.

Pentru a descoperi pe pielea noastra cat de puternice sunt cuvintele si cét de tare ele ne pot rani, loana, prietena
lui Andrei din tinutul comportamentelor neprietenoase, ne propune sd facem un joc. L-a numit cu numele ei.

e Impartiti clasa in grupuri de cate 4 copii. Fiecare grup va primi o coald mare pe care va desena silueta unei
fetite, mare cat foaia. Apoi rugati copiii sa spuna pe rand ceva urat despre fetita respectiva (un lucru prin care o
pot face sa se simta mica si neimportanta, lipsita de valoare). De fiecare data cand un copil spune un lucru uréat
despre copilul de pe foaie, va trebui in acelasi timp sa rupa o bucata din desenul de pe coala de hartie. Dupa ce
toti copiii au spus cate un cuvant si au rupt o bucata din desen, grupul va trebui sa refaca desenul, lipind bucitile
rupte cu scotch pe spatele foii.

e Invitati copiii sd se uite la ceea ce au creat, cum arata acum desenul lor (varianta refacutd) si sa spuna ce
observa.

— Cum arata acum desenul? Este la fel ca la inceput?

— Ce ediferitacum?

Cuvintele pe care le spunem la adresa cuiva lasa urme in sufletul acelei persoane. Adesea nu vedem aceste
urme, pentru ca uneori copiii ascund modul realin care se simt. Fac aceasta pentru a nu fi exclusi din grup, pentru
ca le este frica sa nu fie considerati slabi . Dar asa arata sufletul unui copil care aude mereu astfel de cuvinte la
adresa lui. In timp ele ajung si fie crezute si copilul s3 nu mai aiba incredere in sine.

— De ce credeti ca unii copii se comporta asa si spun lucruri prin care i fac pe alti copii sa se simta mici si
neimportanti?
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Ei cred ca sunt amuzanti, vor sa faca glume si sa i distreze pe ceilalti, vor sa fie in centrul atentiei, iar unii nu fsi
dau seama ca ceea ce fac e dureros pentru cel pe seama caruia glumesc.

Altii sunt gelosi sau invidiosi pe unii copii, pentru ca ei au ceva ce si-ar dori si ei sd aiba.

— Voua vis-aintdmplat sa va comportati ca Ema? Ce cuvinte ati folosi pentru a-l face pe celdlalt sa se simta rau
n pielea lui?

Putem sa ii ranim pe ceilalti nu doar cu mainile si picioarele, ci si cu cuvintele noastre. Si doare la fel de tare.

¢ Introduceti jocul urmator:

loana a mai pregatit un joc pentru voi. Acest joc se numeste Imbratisarea ursilor.

=

Invitati copiii sa se miste prin sala. Cand veti spune: , Trei ursi se imbratiseaza”, copiii vor alega si vor forma grupuri
de trei care se vor imbratisa. E important ca numarul de copii sa nu se imparta la trei, astfel incat de fiecare data sa
ramana cineva pe dinafara.

Jocul se repetd de mai multe ori, astfel incat tot mai multi copii sa treaca prin experienta de a fiin grup, dar siin afara
grupului. Regula este sa se schimbe componenta grupurilor de trei, sa nu ramana aceeasi de fiecare data, astfel
incat copiii care raman pe dinafara sa nu fie tot aceiasi de fiecare data, ca siin viata reala.

e Discutati cu ei despre cum e sa faci parte dintr-un grup si cum este sa fii lasat pe dinafara:
— Cum s-au simtit cand faceau parte din grup?

Cum s-au simtit cand erau lasati pe dinafara?

Vi s-a intdmplat vreodata sa spuneti cuiva , Tu nu ai voie sa te joci cu noi”?

Vi s-a intdmplat s fiti in locul loanei si sa lasati colegii pe dinafara?

Se accentueaza ideea ca toti ne simfim foarte bine atunci cand facem parte dintr-un grup si suntem tristi atunci
cand suntem lasati pe dinafara.

e Lafinalul activitatii reveniti la harta si intrebati copiii ce informatii pretioase ar dori sa plaseze acum pe harta lor.
Cine doreste, poate sa mearga la harta, sa scrie sau sa deseneze aspectele despre bullying pe care le-ati invatat.
— Ce anume din ceea ce au invatat astazi ar vrea sa noteze pe acea harta?

— Ce arvrea/ar putea sa deseneze pe harta?

Pentru ca deja ati cunoscut-o pe loana si ati aflat povestea ei, va rog sa-i scrieti 0 scrisoare in care sa va expri-
mati simpatia si sustinerea voastra. Ce credeti ca ar ajuta-o pe ea sa se simta mai bine?
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Lectia 4: Si eu pot fi un Super coleg

Obiective:
e Sacreasca nivelul de empatie fata de copilul finta.
e Saidentifice modul in care comportamentele martorilor pot incuraja/descuraja situatia de bullying.
e Sa cunoasca modurile de reactie ale martorilor care conduc la descurajarea bullying-ului.

Timp estimat: 45 min.

Materiale si pregatirea activitatilor: Harta bullying-ului, imagini (copilul care manifesta comportamentul de bullying,
copilul tinta si grupul de copii care asista), banda de scotch, povestea Ajuta un coleg, o coald mare de hartie si
imagini pentru posterul Pot fi un Super coleg.

Varsta: 7-10 ani.
Pas cu pas:

e Introduceti activitatea, facand referire la harta.

Astazi suntem in a patra zi a expeditiei noastre. Haideti sd@ ne uitam un pic la harta noastrd si sa marcam
impreund locul in care am fost data trecuta. Am vazut cum arata comportamentele de tachinare si cele de
excludere si am vazut pe pielea noastra cum te simti, cand esti exclus sau cand cineva spune cuvinte despre
tine care te pun la pamaént.

e Recititiincad odata copiilor povestea loanei, pentru a-si reaminti detaliile.
e Aratati-le imaginile cu cele trei parti implicate in bullying.
e Cereti copiilor sa se gandeasca la cine este implicat in situatia de bullying.

Aratati imaginile cu cele trei parti implicate in bullying:

Copilul care se poarta neprietenos. (Ema)

Copilul care este ranit fara motiv. (loana)

Grupul de prieteni al Emei si ceilalti copii din clasa. (Martorii)

e Trasatiolinie pe podea. Indicati cele doua margini ale liniei ca doud pozitii extreme: sunt total de acord sau total
in dezacord cu aceasta.

e Explicati-le copiilor ca veti citi niste enunturi si ei se vor plasa pe linie mai aproape de extrema ,total de acord,,
sau ,total in dezacord”, in functie de acceptarea sau neacceptarea lor cu urmatoarele afirmatii:

— loana ar trebui sa invete sa tind la glume.

(R: Glumele sunt bune, cand toti se distreaza impreund. Cand doar unii rdd si alfii se simt raniti, acelea sunt
glume proaste,)

Antibullying: prevenire si interventie. Program adresat profesionistilor




— Nu s-aintdmplat mare lucru, loana e prea sensibild! Bullying-ul poate fi mult mai dur pentru alfi copii.

(R: Daca nu ai avut niciodatd o astfel de experienta, e greu sd evaluezi c4t de mult afecteaza o persoand acest
tip de comportament.)

— Face parte din experientele copilariei. Ca sd cresti mare, ai nevoie sd te confrunti cu aceste situatii dificile.
— Nuimiplace sd asist la astfel de scene, dar nimic, din ce as putea face eu, nu va schimba situatia.

— Nu este treaba mea ce se intampla cu un alt copil. Nu pot face nimic sa schimb situatia.

Important de precizat!

Martorii au cea mai mare putere intr-o situatie de bullying. Prin modul in care se comporta, ei incurajeaza sau
descurajeaza bullying-ul.

— Cine sunt martorii ?
(R: Cei care vad ceea ce se intampla.)

— Cine sunt martorii din povestea loanei ?
(R: Prietenii Emei care rad la glumele ei.)

— Colegii care stau si privesc, fara sa faca nimic sa
opreasca ceea ce se intampla

Important de precizat!

Daca copiii care asista rad, Ema va fi incurajata sa se comporte si alta data la fel de neprietenos cu loana. Rasul
colegilor i ofera siguranta Emei ca ceea ce face este amuzant.

Daca ceilalti rad, inseamna ca nimeni nu crede ca e gresit ceea ce face.

Cand copiii privesc situatia de bullying, Ema este incurajata sa continue sa se comporte neprietenos cu loana.
Spectatorii, adica cei care privesc, o fac sa se simta bine.

Cand copiii care asista rad sau privesc, nu fac nimic sa opreasca situatia sau sa spuna ca nu sunt de acord cu
ceea ce se intampla, loana se simte foarte trista si crede ca nimanui nu-i pasa de ea.

e [ntrebati copiii cum cred ei ca ar trebui sa se comporte martorii, astfel incat Ema sa inteleaga ca ceea ce face nu
e amuzant si ca ar trebui sa se opreasca.

Important de precizat!

e Sdaplece de acolo si ca ceara ajutorul unui adult.

e Sa-ispuna Emei ca nu e bine ceea ce face si ca trebuie sa se opreasca.

e S oincluda pe loanain jocul lor, cdnd Ema nu-i permite s& se joace cu prietenele ei.
e Sd se poarte prietenos cu Ema.

Atunci cand asistam la o situatie de bullying fara sa intreprindem nimic, il facem pe cel ce se comporta nepriete-
nos sa se simta bine in ceea ce face si sa repete comportamentul neprietenos.

e Continuati activitatea, revenind la povestea noastra:

loana astazi vrea sa va spund o alta poveste. Este o poveste pe care o stie de la verisoara ei care este in clasa
I si pe care o cheama Ana. Haideti sd ascultam povestea ei.
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e Cititi povestea Ajuta un coleg’.
Intr-o dimineatd Ana si Marian s-au intalnit cu Dan la poarta scolii. Dan parea foarte supirat.
— Ce s-aintamplat cu tine, Dane? intreaba Ana.
— Nu-mi place la scoald! a spus Dan.
Dan s-a inveselit, cand a intrat in clasa, dar la pauza el nu voia sa iasa in curte, sa se joace cu ceilalti colegi.
— Ce s-aintamplat, Dane? Nu iesi la joaca? a intrebat d-na invatatoare.
— Nimic! a spus Dan si a iesit repede pe usa.

Ana si Marian se joaca impreuna in curtea scolii cu colegii lor. Cati este si ea cu ei. Dan li se alatura si Cati aleaga
dupa el sa-l prinda.

Dan alearga foarte bine. Cati alearga dupa el, dar nu reuseste sa-I prinda. Dan ajunge langa Dorin, cel maiinalt baiat
din clasa. Acesta intinde piciorul sifi pune piedica lui Dan.

Dan cade siincepe sa planga.
— Bebelusul, bebelusul! striga Dorin la el. Prietenul lui Dorin, Robert, incepe sa rada si striga si el dupa Dorin:
— Bebelusul, bebelusul!

0 parte dintre colegii care au vazut ce s-a intdmplat rad. Ana si Marian nu fac asta. Desi nu rad, nu stiu cum sa
procedeze.

Dupa pauza au ora de educatie fizica. Copiii trebuie sa imbrace uniforma sportiva. Toti erau gata, cu exceptia lui Dan.
— Haide, Dane, pe tine te asteptam! a spus d-na invatatoare.
— Nuimi gasesc un adidas, a spus Dan.
— Eaici! a spus Ana.
— Cum l-ai gasit? a intrebat Dan.
Marian |-a vazut pe Robert, facandu-i cu ochiul lui Dorin.
Dupa scoald, Ana si Marian ii povestesc mamei despre Dorin si Robert.
— Dorinil necdjeste pe Dan! a spus Ana.
— SiRobert se ia dupa el, a addugat Marian.
Mama a zis:
— Ceea ce fac ei se numeste ,bullying”.
— Ceinseamna ,bullying”? intreaba Ana.

— Este atunci cand cineva raneste sau infricoseaza pe altcineva, a spus mama. Modul in care se comporta
acesti doi copiiii face si pe ceilalti copii sa le fie teama sa vorbeasca cu un adult. Ati fost curajosi ca mi-ati
spus. Cred ca este important sa ii spuneti si d-nei invatatoare.

— Dar astainseamna sa param! a spus Ana.

— Pe asta mizeaza si cei ce fac bullying-ul, a spus mama. De frica de a nu fi facuti paraciosi, copiii tac si aceia
pot sa raneasca in continuare.

A doua zi, cand Dan a intrat in clasa si se dezbraca, Dorin i-a luat ghiozdanul si I-a aruncat in celalalt colt al clasei,
strigand:

— Robert, prinde-I!

2 Adaptare dupa Jean and Gareth Adamson, Help a friend, Ladybirth Books Ltd, Perguin Company.
—
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— Nu este ghiozdanul tau! a strigat Ana.
— Da-i ghiozdanul lui Dan! a strigat Marian.

Robert a prins ghiozdanul si I-a aruncat din nou lui Dorin. Dorin |-a trantit jos si toate lucrurile din ghiozdan s-au
imprastiat. Toti colegii radeau, mai putin Ana, Marian si Dan.

— Ce s-aintdmplat aici? a intrebat d-na invatatoare.

— Dorini-a aruncat ghiozdanul lui Dan pe jos. El de foarte multe ori i face tot felul de lucruri, prin care il neca-
jeste.

— Haideti sa ne calmam un pic, a spus d-na invatatoare. E timpul sa aveam o discutie cu toata clasa.

Cand toti copiii s-au asezat, doamna invatatoare le-a vorbit despre bullying. Apoi i-a intrebat ce fac copiii, cand
manifesta comportamente de bullying:

— Ranesc sau lovesc pe cineva care nu le-a facut nimic, a spus Andrei.

— Pun porecle, a spus Radu.

— fifac pe prietenii tii si nu mai vorbeasci cu tine, a spus Larisa.

— Eicred ca ceea ce fac e amuzant, dar nu isi dau seama ca pentru celalalt nu e amuzant, ci dureros, a spus Alice.
— De ce unii copii se comporta atat de neprietenos cu alti copii? a intrebat Ana.

— Uneori acesti copii care ii ranesc pe alti copii au fost si ei raniti la randul lor de alti copii, a spus doamna
invatatoare. Apoi ei le fac altora ce au patit si ei, pentru ca astaii face sa se simta mai mari si mai puternici.

Ana si Marian au inceput sa simta ca le pare rau pentru copiii care 1i ranesc pe altii, pentru a se simti mai puternici.
— Mie nu-mi place bullying-ul! a spus Corina.
— Exista cineva care iubeste bullying-ul? intreaba d-na invatatoare.
— NuUUuun! Au strigatin cor copiii.
La pranz, d-na invatatoare, Dorin, Robert si Dan stau in clasa si au o discutie.
— [mi pare rdu cd m-am purtat urat cu tine! a spus Dorin, aritand suprat.
— Simie, a spus Robert. Eu nu vreau sa fiu acela care se comporta neprietenos cu altii.

— Multumesc ca ati spus ca va pare rau! Am fost suparat pentru ceea ce mi-ati facut, dar putem sa ne cunoas-
tem mai bine. Nu stiu daca vom fi prieteni, dar putem sa fim colegi.

Toti au iesit la joaca. Cand s-au intors in clasa, invatatoarea i-a spus lui Dan:
— Se pare ca te-ai distrat in pauza!
— Ne-am distrat foarte bine, a spus Ana.
Dupa ore Ana, Marian si Dan au alergat la poarta scolii, unde ii asteptau mamele lor.
— Cum afost la scoala astazi? il intreaba mama pe Dan.
— Afostfoarte bine! Am ceva sa iti spun.
Dan I-a povestit mamei ca Dorin si Robert I-au necajit.
— 0, dragule! a spus mama lui Dan cu o privire suparata.

— Nuteingrijora, mama, a spus Dan, Ana si Marian i-au spus doamnei invatatoare despre ce mi se intdmpla si ea
a vorbit cu toata clasa. Ma simt mult mai bine acum, pentru ca Dorin si Robert au spus ca regreta cele facute.

Mama lui Dan I-a imbratisat.

— Larevedere, Dan! a spus Ana si Marian. Ne vedem maine!
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Dan a zambit si le-a facut din mana:
— Ne vedem maine, a spus el. Abia astept sa vin la scoala din nou.
e intrebati copiii:
— Care sunt comportamentele neprietenoase, prin care Dorin il chinuia pe Dan?
— Cum se comportau colegii, cu exceptia Anei si a lui Marian, cand Dorin il chinuia pe Dan?
(R: Radeau sifaceau ca Dorin.)

— Cum au ajutat Ana si Marian la stoparea bullying-ului ? Cum s-au comportat ei, cand Dorin il trata neprietenos
pe Dan? Ce au spus si ce au facut?

(R: 1-au spus lui Dorin sa se opreasca, pentru ¢d nu e amuzant, au cerut ajutorul mamei si apoi cadrului didactic.)
— Daca nu ar fi spus nimanui si ar fi ras si ei ca ceilalti, Dorin s-ar fi oprit sau ar fi continuat sa il chinuie pe Dan?
— Cum s-au comportat Ana si Marian cu Dan?
(R: S-au comportat dragut cu el.)
e Invitati copiii sa se gandeasca la comportamentele prin care Ana si Marian au fost Super colegi.

Astazi Ana si Marian ne-au invatat cum putem fi buni colegi cu cineva care este tratat cu lipsa de prietenie de un alt
coleg. Va propun sa facem impreuna un poster prin care sa notam acele comportamente pe care le-aminvatat de la
cei doi copii, astfel incat sa nu le uitam.

Tema pentru acasa:

Fiecare dintre voi poate fi un Super coleg. Vom face un experiment. Veti fi atenti saptamana aceasta la modul in
care va comportati. Ori de cate ori veti manifesta un comportament de super coleg, acasa, cu fratii vostri sau la
scoala, o sa va rog sa il notati in jurnalul de expeditie. Data viitoare, cand o sa ne vedem, cine va avea cel putin 4
comportamente, va fi premiat pentru efortul lui cu o diploma de Super coleg (vezi in Anexa nr.5).

POT FI UN SUPER COLEG

Includ in joc orice coleg care a fost lasat pe dinafara.

Vorbesc si ma joc cu toti colegii mei™.

®  www.csefel.uiuc.edu- | Can Be a SUPER FRIEND
" www.csefel.uiuc.edu- | Can Use My Words
»  www.csefel.uiuc.edu- | Can Use My Words
®  www.csefel.uiuc.edu- | Can Use My Words
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Aleg sa nu fiu spectator, cand cineva se comporta neprietenos si merg sa cer
ajutorul unui adult.

77

Spun persoanei care se comporta neprietenos sa se opreasca, pentru ca nu
e bine ceea ce face.

Scot un coleg dintr-o situatie de bullying, spunandu-i: ,Haide cu mine, avem
nevoie de tine in joc.”

Am grija ca mainile si picioarele sa nu raneasca pe nimeni.

80

Vorbesc politicos cu colegii mei:

spun: ,Te rog frumos”, cand doresc ceva;
spun: ,Multumesc”;

spun: ,Pardon”, ,Scuzati”, cand vreau sa trec si cineva sta in calea mea; .

spun: , Imi pare rau”, cand am ranit fara sa vreau.

Folosesc cu atentie cuvintele, astfel incat sa nu ranesc pe nimeni. 9

Spun colegilor ceea ce imi place la ei. Si eu ma simt fericit, cand ceilalfi
spun lucruri bune despre mine.

La finalul activitatii reveniti la harta si intrebati copiii ce informatii pretioase ar dori sa plaseze acum pe harta lor.

Cine doreste, poate sd mearga la hartd, sa scrie sau sa deseneze aspectele despre bullying pe care le-au invatat.

— Ce anume din ceea ce au invatat astazi ar vrea sa noteze pe acea harta?

— Ce arvrea/ar putea sa deseneze pe harta?

www.csefel.uiuc.edu- | Can Use My Words
www.csefel.uiuc.edu- | Can Use My Words
www.csefel.uiuc.edu- | Can Be a SUPER FRIEND!
www.csefel.uiuc.edu- | Can Use My Words
www.csefel.uiuc.edu- | Can Use My Words
www.csefel.uiuc.edu- | Can Use My Words
www.csefel.uiuc.edu- | Can Use My Words
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Obiective:
e Sarecunoasca comportamentele de ridiculizare si respingere ca fiind comportamente de bullying.
e Sa empatizeze cu situatia copilului tinta.

e Saidentifice modul in care pot sa faca fata ridiculizarii si respingerii, daca sunt in situatia de tinta a compor-
tamentului de bullying.

Timp estimat: 45 min.

Materiale si pregatirea activitatilor: Harta Bullying-ului, Diplome — Super coleg, Povestea Ridiculizat si respins.
Varsta: 7-10 ani.

Pas cu Pas:

e Introduceti activitatea, facand referire la harta bullying-ului.

Astazi suntem in a cincea zi a expeditiei noastre. Haideti sa ne uitdm un pic la harta noastrd si s§ marcam impreuna
locul in care am fost data trecuta. Am vazut cum arata comportamentele de bullying si cum putem fiecare dintre noi
sa descurajam ca martori comportamentele neprietenoase pe care un coleg le manifesta fata de un alt coleg.

(Scopul acestui exercitiu este a reimprospata informatiile din lectia anterioara pentru o mai buna consolidare.)

e Oferiti copiilor posibilitatea de a mentiona comportamentele de Super coleg pe care le-au manifestat saptamana
trecutd. Acordati diplomele pentru cei care au cel putin patru comportamente notate. (Numarul de comporta-
mente care permit posibilitatea de oferire a recompensei trebuie sa fie mic, astfel incat sa le permita majoritatii
copiilor sd il atinga. Asa putem incuraja eforturile copiilor care au un comportament mai impulsiv si lupta din greu
sd si-/ schimbe.)

e Cereti copiilor sa ridice mana, daca una din situatii li s-a intamplat si lor:
— Cineva a ras de modul in care arati.
— Cineva a ras de modul in care umbli, fugi, mergi, dansezi, arunci sau prinzi.
— Cineva ti-a spus ca nu vrea sa fie prieten cu tine niciodata.
— Cineva ti-a spus ca nu te place.
— Cineva ti-a spus ca esti urat/a si mirosi urat.
e Discutati despre faptul ca multi dintre copii traiesc sau au trait experienta de a fi respinsi sau ridiculizati de
catre altii.
e Solicitati copiilor sa identifice cuvintele care descriu modul in care se simt, cand trdiesc aceste experiente.

e [ntroduceti activitatea noastra, revenind la povestea cu exploratorii.

Am aflat o multime de lucruri despre ceea ce se intdmpld in acest loc, unde copiii se comporta neprietenos cu
alti copii. Astazi vom explora impreuna un alt loc din lumea bullying-ului. Ne vom intdlni cu Maria si vom asculta
povestea ei: Ridiculizat si respins.

e Cititi povestea Ridiculizat si respins.
Maria este elevd in clasa a Il-a. Ea isi serveste pachetelul pe holul scolii impreund cu Marta si privesc impreuna pe

geam la ceilalti copii care alearga prin curtea scolii. Ele aproape ca terminasera de mancat, cand Carolina a ajuns
in dreptul lor.

— Maria, de ce stai cu fraiera asta? a intrebat-o Carolina, uitdndu-se la Marta. Nu stii cd e 0 mare mincinoasa si
triseaza? De ce preferi sd stai cu ea, cand ai prieteni mai buni? Pe l4ngd toate este si pici in clasa a Il-a. De ce iti
pierzi timpul cu copiii?
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Maria era socata sa auda cum Carolina vorbea despre ea. S-a uitat la Marta si a observat ca avea lacrimi in ochi.
Maria nu stia ce sa faca sau ce sa spund. Pe Marta nu o stia de prea mult timp, dar ele impreuna erau partenere la
clubul de pictura. Maria nu o vizuse pe Marta trisnd si nu avea nici un motiv pentru care sa creada cd ea minte. In
plus, nu intelegea de ce Carolina ar spune acele lucruri despre ea.

Cu toate acestea, Maria stia cum este sa fii in situatia Martei. Anul trecut trecuse si ea printr-o experientd asemana-
toare. Maria nu gresise cu nimic, din cate isi amintea ea, dar dintr-o data unul din colegii ei a inceput sd o numeasca
cu diferite nume (s i puna porecle) si i-a spus ca nu are voie sd vind sa se joace pe terenul de sport dupa ore. Cand
Maria i-a spus mamei despre ce s-a intdmplat, mama i-a spus cd lucrurile acestea se intdmpla céte odata, pentru cd
copiii nu se gandesc dinainte la modul in care se simte o altd persoand, cand rostesc aceste lucruri. In plus, mama
i-a explicat Mariei ca la aceasta varsta copiii devin gelosi unii pe altii, se tem ca cineva poate sa fie indragit mai mult
de ceilalti colegi sau de profesori, au haine mai frumoase, sunt apreciati mai mult de ceilalti. In consecints, pentru a
se simfi mai bine, acesti copii incearca sa raneasca pe altcineva, prin a-i respinge si ridiculiza.

Mama Mariei a invatat-o pe Maria ca daca raspunde cu aceeasi moneda, nu isi va solutiona problemele. Faptul ca
cineva se comporta in acest fel cu ea, nu inseamna ca si ea trebuie sa facd la fel. Cel mai potrivit lucru pe care
ar putea sa-I faca ar fi sa se opreasca si sa se intrebe, daca lucrurile pe care le spune acel coleg despre ea sunt
adevarate. Dacd ceea ce se spune despre ea nu este adevarat, atunci cuvintele nu pot sa o raneasca, decét daca
ea lasa sa se intdmple acest lucru.

Maria a inteles ce i-a spus mama,dar se simtea in continuare trista. Ea nu putea sa inteleaga de ce ar dori cineva sa
fi facd asa ceva, pentru cd ea nu incercase sa se ,dea mare” sau sa o faca pe grozava. Maria isi aminteste cd nu a
spus lucruri urdte despre nimeni. Ea se simtea tristd si confuza si a mers in cele din urma sa vorbeascd cu consiliera
scolii.

Consiliera a ascultat cu atentie tot ceea ce i-a povestit Maria si i-a cerut sd pund o palma pe masa. Apoi i-a cerut
Mariei sa ridice pe rdand céte un deget si sd identifice pentru fiecare deget lucruri care tin de persoana ei si care Ji
plac sau suntindragite de altii (parinti, profesori, prieteni etc.). Dupa ce a precizat cincilucruri care-i plac sau le plac
altora, consiliera a pus-o pe Maria sa stranga pumnul si sd il tina in fata. I-a explicat Mariei ca acolo sunt calitatile
ei pe care nu i le poate lua nimeni, indiferent de cat de multi copii ar ridiculiza-o sau ar respinge-o. In plus, i-a spus
Mariei c& data viitoare, cand i se va mai intdmpla un lucru asemandtor, sa-si aduca aminte de listd si sa ridice pum-
nul pentru a-si reaminti de calitatile sale, chiar daca unii colegi nu cred asta.

Consiliera i-a mai explicat ca uneori colegii nu constientizeaza ca ceea ce fac ei ranesc pe ceilalti. Noi nu putem sa
controlam comportamentul celorlalti, dar cu siguranta stim ca am inrdutati situatia, daca raspundem la agresivitate
cu agresivitate.

Consiliera i-a mai spus Mariei ¢ uneori aceste situatii se rezolva repede, iar alteori devin mai complicate si atunci
trebuie sd faca ceva mai mult ca sd le solutioneze. Trebuie sd vorbeasca cu un cadru didactic.

Pentru a remedia starea ei de tristete, consiliera a ajutat-o pe Maria sd identifice solutii de petrecere a timpului,
implicdndu-se in activitati pldcute, pentru a alunga tristetea. Maria i-a spus ca se va géndi la tofi oamenii care i-au
spus ca o plac sii-au spus lucruri frumoase, in loc sa se mai gdndeasca la cei care ii spun lucruri uréte.

Si astfel, in timp ce statea cu noua ei prietend, Maria si-a amintit cum a fost experienta traita de ea anul trecut. |-a
spus Martei ceea ce consiliera i-a spus si ei, gandindu-se ca acest lucru o va ajuta. I-a mai spus, cu cat se va gandi
mai mult la acest eveniment, cu atét va fi mai nefericita si astfel i-a sugerat sa meargd in pauza si sd caute sa faca
ceva impreunda. Daca celelalte fete nu doreau sa se joace impreund cu ele, pierderea era a lor. Marta si Maria cu
sigurantd vor gési ceva de facut si nu vor sta sa fie nefericite din aceasta cauza.

e Discutati cu copiii pe marginea istorioarei:
— Cine s-a simtit ridiculizat si respins?
— Ce a ajutat-o pe Maria atunci cand a fost tratata in acest mod?

— De ce credeti ca Carolina a tratat-o in acel mod pe Marta?
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— Ce parere aveti despre modul in care Maria s-a comportat cu Marta?
— Dar despre modul in care s-a comportat Marta?

— S-a comportat vreodata cineva cu voi asa cum s-a comportat Carolina cu Maria si cu Marta? Daca da, cum
v-ati simtit?

— V-ati comportat vreodata cu cineva in felul in care Carolina s-a comportat cu Marta? Daca da, de ce credeti
ca ati facut acest lucru si cum v-ati simtit, cand ati procedat astfel?

— Daca ati fi ridiculizati sau respinsi, cum ati reactiona in aceste situatii?
— Credeti ca vreuna din ideile pe care Maria le-a impartasit Martei ar functiona in cazul vostru?
— Ce altceva ati putea intreprinde, pentru a face fata situatiilor in care ceilalti v-ar ridiculiza sau respinge?

e [ntroduceti o activitate pe grupuriin care oferiti-le copiilor sa scrie o carte cu solutii pentru copiii care trec prin
experienta de a fi ridiculizati si respinsi. Pot folosi informatiile din poveste si pot adauga informatii din propriile
experiente. Rugati-i sa faca o lista de comportamente neprietenoase care pentru ei inseamna a fi ridiculizati sau
respinsi. Pentru fiecare comportament sa deseneze o fata care sa exprime emotia pe care ar avea-o copilul finta
al acelui comportament. Pentru toate aceste comportamente si emotii rugati copiii sa deseneze sau sa scrie
enunturi scurte cu strategii eficiente de a le face fata.

e Lafinalul activitatii, reveniti la harta si intrebati copiii ce informatii pretioase ar dori sa plaseze acum pe harta lor.
Cine doreste poate sa mearga la hartd sa scrie sau sa deseneze aspectele despre bullying pe care le-au aflat.
e Ce anume din ceea ce au invatat astazi ar vrea sa noteze pe acea harta?

e (e arvrea/ar putea sa deseneze pe harta?

e Sia continue sa alcatuiasca comportamente de Super coleg si sdptdamana urmatoare sa si le noteze in jurnalul
de expeditie.

e Sa i scrie Martei o scrisoare in care sa i ofere sugestiile lor referitor la modul in care ar putea pe viitor sa
gestioneze situatiile de ridiculizare si respingere, folosind informatiile invatate la curs.

Scopul acestui exercitiu este a reaminti informatiile din lectia anterioara, pentru o mai buna consolidare.
Obiective:

e Sa exerseze abilitatile de gestionare eficienta a situatiilor de tachinare.
Timp estimat: 45 min.

Materiale si pregatirea activitatilor: Harta Bullying-ului, Povestea Cum sa trdiesti in pace cu ceilalti, coald de hartie
si imagini cu vulpea, bufnita si leul, Diagrama Palmei.

Varsta: 7-10 ani.
Pas cu Pas
¢ Introduceti activitatea, facand referire la harta bullying-ului.

Astazi suntem in a sasea zi a expeditiei noastre. Haideti sa ne uitam un pic la harta noastra si sa marcam impre-
und locul in care am fost data trecutd. Am vazut cum aratd comportamentele de bullying care au legaturd cu

%  Adaptare dupa Johanne Jalifour (teacher) and Sébastien Guy (trainer), The little rabbit. in: The ambassadors of Peace — Best Practices of Non-Vi-
olent Conflict Resolution in and out-of-school.
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ridiculizarea (cédnd cineva rade de noi) si ce putem face, daca suntem intr-o altfel de situatie, pentru a descuraja
comportamentele neprietenoase .

e Oferiti copiilor posibilitatea de a mentiona comportamentele de Super coleg pe care le-au manifestat saptdmana
trecuta. Acordati diplome celor care au cel putin patru comportamente notate.

e (Oferiti posibilitate celor care au facut tema pentru acasa sa demonstreze ceea ce au pregatit. Expuneti lucrarile
lor astfel incéat pe parcursul zilei doritorii sa poata citi ceea ce au scris sau au desenat ceilalti colegi. ( La dorinta.)

e Continuati povestea...

Astazi suntem in a sasea zi a expeditiei noastre. Haideti sa ne uitam un pic la harta noastra si sa marcam impreuna
loculin care am fost data trecuta. Cine vrea sa vina si sa marcheze printr-un desen sau un enunt ceea ce i s-a parut
interesant. (Aici copiii pot plasa informatiile relevante din sesiunea anterioara.)

Astazi e o zi speciala. Avem intalnire cu un batran intelept care locuieste prin aceste locuri de mult timp. Si el a
trecut prin multe experiente neplacute cu colegii lui, cand era la scoala si a invatat multe lucruri pe care vrea sa vi
le impartaseasca. Cea mai buna forma de a o face este o poveste cu un iepuras care nu isi dorea altceva, decat sa
fnvete cum sa traiasca in pace cu ceilalti.

A fost odata o familie de iepuri care avea o multime de copii de diferite culori: unul negru, altul gri, unul rosu, altul
maro. Printre ei era si unul mai mic care era alb ca zapada, atat de alb, incéat stralucea asa cum straluceste zapada
intr-o zi insorita de iarna.

Aceasta familie de iepuri traia impreuna cu alte familii in inima unei paduri, unde cresc copaci inalti in care multe
pasari si-au facut cuib. Familiile de iepuri si-au construit aici casele la adapostul unor copaci mari si batrani, pentru
a se feri de ploaie sau ninsoare.

Deseori se intdmpla ca () micutul iepure alb sa fie alungat de fratii si surorile sale si chiar de prieteni, deoarece era
diferit de ei. Era singurul care era alb in intregime. Pentru ca era diferit la culoare, nimeni nu se juca cu el. Din acest
motiv adesea el se simtea singur si respins de ceilalti. Acest lucru il ficea sa se simta foarte trist, deoarece nu avea
cu cine sd se joace. Uneori ceilalti radeau si faceau glume pe seama lui, pentru ca era mai mic decét ceilalti. Alteori
spuneau lucruri urate despre el. Toate acestea ii raneau zi de zi inimioara lui mica.

Cénd venea seara si soarele mergea la culcare, micul iepuras alb nu putea sd adoarma. Se tot gandea la ce-i auzise
urechile peste zi, la toate lucrurile pe care frafii i le-au spus sau i le-au facut: I-au muscat de urechi, I-au piscat de
labute, I-au pleznit peste codita, I-au apucat de gét si cate si mai céte. Micul iepuras alb se simfea atat de ranit ca
nu stia ce sd mai faca, ca sd-i opreasca. Se uita cu tristete la umbra celorlalte animale din padure care se bucurau,
cénd venea noaptea. Tot ce isi dorea micutul iepuras era sa traiascd in armonie cu ceilalti. Visa sa aiba o viata mai
buna, in care fiecare sa se poartd frumos cu ceilalti.

Intr-o dimineats micutul iepuras alb s-a saturat de aceasts joacd dureroasd si s-a hotarat sd plece de acasd, s&
caute pe cineva care sa-l invete cum sd traiascd in pace cu ceilalti frati, astfel incat sa scape de suferinta si furia
pe care o adunase de atétea zile.

Dupa ce a mers o vreme prin padure, &) micul iepuras alb a trecut pe 1dng4 vizuina unei vulpi. El stia ¢a vulpea era
isteata si s-a decis sd-I ceard un sfat.

—Buna ziua, doamnd vulpe. Eu sunt micul iepuras alb siimi doresc sa traiesc in pace. Stiu cd esti isteatd si stii multe,
ai putea sd-mi spui ce as putea face?

Dupa ce asculta povestirea micului iepuras alb, vulpea i-a spus:

— Cred ca un lucru foarte bun este faptul cd tu iti doresti sd traiesti in pace, sa gasesti solutii la problemele cu care
te intalnesti. Cand eram copil, nu eram asa isteatd ca si acum. In timp, am invétat sd fiu calma. Acum, cénd cineva se
comportd neprietenos cu mine, RESPIR ADANC , imi imaginez o lumind albastrd care md invéluie si care md ajuts ca
s& imi recapét calmul. DOAR CAND SUNT CALMA, POT SA IMI FOLOSESC CUVINTELE CU ISTETIME.
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Fericit de sfatul primit si de prima lectie invatata despre cum sd traiascd in pace, micutul iepuras i-a mulfumit vulpii
istete si a plecat mai departe in padure. Zadmbind, vulpea cea isteatd a strigat dupa micutul iepuras:

— Adu-ti aminte, pentru a raméne calm trebuie sa respiri adanc de trei ori. Astfel energia furiei iti va da putere sa
rezolvi problemele cu ceilalti, folosind SOLUTII ISTETE. Poti sa tragi aerul pe nas si sa il lasi sa iasa pe gura, dragul
mei prieten alb.

Putin mai departe micutul iepuras alb a intalnit-o pe doamna bufnita. El auzise despre ea. Toate animalele din padure
spuneau ca este foarte draguta si buna. El s-a hotaréat sa-i ceara un sfat.

— Buna ziua, doamna bufnita! Eu sunt iepurasul alb si doresc sa traiesc in pace. Ai putea sa-mi dai un sfat, caci am
auzit cd esti tare inteleapta.

— Stii, si eu am avut multe momente dificile cu fratii mei. Cdnd m-am facut mai mare, am invatat un secret. Cand ei
spun lucruri urdte despre mine, am mai multe strategii si le incerc pe toate, sd vad care functioneaza.

1. Maiintdiincerc sa ignor, ca si cum as pune un geam intre mine si ei.
2. Daca ei continud sa imi spuna lucruri dureroase, incerc sa le spun sa inceteze pentru ca nu imi place ceea ce fac.

3. Daca nici asta nu merge, incerc sd le dau un raspuns care sa ii bage in ceata. Ma comport asa, cum ei nu se
asteapts. De aici vine intelepciunea mea. In loc s& iau tachindrile asa cum sunt, le transform in complimente.
Dacd imi spuneau cd sunt piticd, in loc s& ma supar, le spuneam: ,, Multumesc c4 ai vazut asta la mine. inseamna
ca sunt importanta pentru tine, daca esti cu ochii pe mine.” Metoda asta nu a dat gres, cdnd incercau sa ma
chinuie cu cuvintele lor. Fratii mei se asteptau ca eu sa md supar, iar eu le raspundeam cu un compliment, cu o
gluma. Asta ii facea sa fie foarte confuzi.

4. Mai am o solutie care ii lasa fard putere asupra ta pe cei ce folosesc cuvinte neprietenoase. Sa spui ca esti de
acord cu aspectele pe care ei te tachineaza. De exemplu, dacad iti spun cd ai urechile blegi, tu poti sa spui: ,Da, ai
dreptate, am urechile blegi.” Atunci cdnd faci asta, il blochezi pe cel ce vrea sd te tachineze. Nu mai are putere.
Cuvintele lui nu mai produc efectul asteptat asupra ta si astfel ti-ai luat puterea inapoi.

— Asta inseamna sa traiesti in pace?

—Da, astainseamnda. Acum ai un nou reper despre ceea ce inseamnd sd trdiesti in pace. Reaminteste-fi ca poti vorbi,
poti gasi o solutie care sd functioneze. Solutiile astea sunt bune, cand ceilalti incearca s ne puna jos cu cuvintele
lor. Cand ne lovesc sau fac lucruri care ne ranesc fizic, sunt alte strategii care functioneazda. $a vorbesti cu un adult
este unul dintre cele mai istete lucruri.

Micul iepuras i-a multumit d-nei bufnita si a plecat in drumul lui. El era foarte fericit ca a invatat un nou truc.
Dupa un timp el a dat nas in nas cu un leu tdnar. Stia despre lei ca sunt buni ascultétori.

— Bund ziua, domnule leu. Eu sunt iepurasul mic alb si imi doresc sa trdiesc in pace. Puteti s& ma ajutati?
Leul s-a uitat la el si i-a spus:

— Cu ochii mei de leu pot vedea lucruri care sunt invizibile ochilor altora. Stiu cdteva moduri in care poti trdi in pace,
asa cd asculta! In trecut am tinut in mine toate lucrurile care ma suparau si nu le-am spus nimanui. Eram adesea foarte
furios si suparat. Credeam ca nu trebuie sa spun la nimeni ceea ce mi se intdmpla si nici sa cer ajutor, cand nu puteam
singur sd md descurc. Astazi, dupa cum vezi, pot sa spun ce gandesc, ce doresc, cum md simt. Acum pot sa cer ajutorul
cuiva si s povestesc, cand mi se intampl ceva care imi incarca sufletul! In acest mod pot eu trai in pace.

Micul iepuras alb multumi leului si pleca acasa. Cand a ajuns aproape de casa, s-a intalnit cu unii dintre fratii lui
care au inceput sa-l necajeasca, sa-i spuna lucruri uréte, sa faca glume rautacioase pe seama lui, deoarece este
mai mic si diferit la culoare.

Micul iepuras alb a respirat profund de trei ori si si-a imaginat o lumina albastra in jurul lui. Raménénd calm, el a
putut sd fie lucid si sa vorbeascd ferm cu fratii sai mai tineri.
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El a aplicat ce I-a invatat d-na bufnita. A incercat sa raspundd la tachindri fie cu complimente, fie cu exprimarea
acordului. Fratii lui au rdmas cu gura cascata. Nu se asteptau la o asa reactie din partea lui si au incetat sa isi mai
bata capul cu el. Daca nu se mai supara pe ei, nu mai era amuzant. Asa micul iepuras a ajuns acasa, le-a spus parin-
filor ca trebuie sa le povesteasca ceva important despre care nu a avut curajul sd vorbeasca cu ei. A invatat de la
leu ca e foarte hine sa vorbesti cu cineva care este mai mare si care te poate ajuta, cand cineva te trateaza cu lipsa
de respect si nu se opreste, orice ai face. Le-a povestit despre aventura pe care a avut-o si cum a reusit sa ramana
calm, urménd sfaturile date de d-na vulpe, cum a reusit sd vorbeasca cu cuvinte intelepte ca si d-na bufnitd si cum
sd exprime despre ceea ce simte, pentru a trai in pace asa cum l-a invatat d-nul leu. Parintii au fost fericiti ca s-a
reintors acasa si cd a venit sa vorbeascd cu ei. L-au asigurat ¢d se vor ocupa ei de fratii lui, astfel incat ei sa invete
ca a fi diferit nu este un lucru rau si cd fiecare are darul lui special.

Noaptea micul iepuras a avut un vis minunat. A visat cd traia intr-o lume, unde era un pic mai multa pace.

e Solicitati copiilor sa spuna ce au inteles din poveste. Cereti de la fiecare copil un singur raspuns la intrebare,
adaugati alte aspecte importante si simplificati raspunsurile, laudati copiii pentru ca au ascultat povestea.

e incepeti prin a istorisi cronologic povestea.
— V-a placut povestea despre micul iepuras care dorea sa traiasca in pace?

— Cum credeti ca se simtea micul iepuras, cand fratii il raneau?

Bullying-ul este un comportament care apare si in relatiile dintre frati. Uneori copiii care trateaza neprietenos pe
alti colegi invata de la fratii lor aceste tipuri de comportamente si le folosesc in raport cu colegii. Acasa sunt ei
insisi tratati cu lipsa de prietenie si se comporta si ei la fel in relatiile cu colegii.

— Cum se simtea iepurasul cand cineva vorbea politicos si dragut cu el, cand era tratat cu prietenie?
— Ce ainvatatiepurasul despre cum sa traiasca in pace?

— Cum credeti, cum arata lumea in care toti oamenii se comporta prietenos unii cu altii?

— Cum arata lumea in care voi va simtiti fericiti si in siguranta?

¢ Propuneti copiilor sa faca un poster cu solutiile invatate de micul iepuras, pentru gestionarea adecvata a com-
portamentelor de tachinare:

— Vulpea: Respira adanc, pentru a te calma.
— Bufnita: Vorbeste astfel, incat sa stopezi cuvintele neprietenoase:
— raspunsul care baga in ceata,
— transformarea cuvintelor de tachinare in complimente,
— exprimarea acordului.
— Leul: Identifica o persoana de incredere si vorbeste despre ce simti (ventilarea emotiei).

¢ Propuneti copiilor un joc de rol in care se pot exersa raspunsurile adecvate la cuvintele de tachinare. Puteti sa
il faceti fie pe grupuri mici si fiecare copil sa treaca prin rolul iepurasului care raspunde potrivit la cuvintele de
tachinare, fie cu toata clasa si alegeti un grup de copii care modeleaza raspunsurile adecvate in fata colegilor
care i privesc.

— Folositi reprezentarea grafica de mai sus.

— Alegeti un copil care sa fie in rolul iepurasului.
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— Invitati copilul respectiv sa aleaga unul
dintre cele cinci degete. De exemplu, daca Transforma mesajul
) . o de tachinare in
copilul alege degetul mic, el va trebui sa complimente (exemplu:
demonstreze in fata colegilor raspunsul ~Multumesc cd ai fost
. ! . atent la mine”.)
de ignorare a comportamentelor de tachi-
nare.

Exprima ferm pozitia ta
(exemplu: ,Nu-mi place
ceea ce faci, te rog sa
incetezi!”)

Pleaca din
acea situatie si
Al . | . . alatura-te unui
- egeti un coleg care va transmite mesaje grup de colegi.

de tachinare la adresa copilului care va fi

) Solicita
iepurasul. ajutorul
. unui adult.
— Copilul care are rolul de iepuras va demon- Ignora!

stra raspunsul de ignorare a mesajelor
transmise la adresa lui.

La fel se procedeaza pentru toate celelalte 4 vari-
ante de raspuns la tachinare (indepartarea de
situatie, transformarea mesajului de tachinare in
complimente, exprimarea ferma a pozitiei si soli-
citarea ajutorului unui adult).

Daca alegeti sa faceti jocul de rol cu toata clasa,
va fi important sa implicati cati mai multi copii
in exersarea reactiilor potrivite. Pentru fiecare
reactie alegeti un alt copil care sa fie iepurasul si
alti colegi care sa fie in rolul colegilor care trans-
mit mesaje de tachinare.

Ideal ar fi ca fiecare copil sa treaca prin acest exercitiu si sa demonstreze in fata colegilor o reactie care descura-
jeaza comportamentul de tachinare.

e Lafinalul activitatii reveniti la harta. Spuneti copiilor ca ati ajuns la finalul expeditiei si intrebati copiii ce informatii
pretioase ar dori sa plaseze astazi pe harta lor.

Cine doreste, poate sa mearga la harta sa scrie sau sa deseneze aspectele despre bullying pe care le-a invatat.
— Ce anume din ce a invatat astazi ar vrea sa noteze pe acea harta?

— Ar putea sa deseneze pe harta orice isi doreste.

Sa scrie sau sa deseneze experienta cea mai interesanta pe care ei au avut-o pe parcursul acestei expeditii.

Consolidarea informatiilor si abilitatilor din program

Pentru consolidarea informatiilor si abilitatilor exersate pe parcursul programului va recomandam sa utilizati o stra-
tegie de recompensare a comportamentelor prosociale ale copiilor care se va desfasura pe parcursul a 4 saptamani.

— Anuntati copiii ca pe parcursul a 4 saptamani vor participa cu invatatoarea la un joc interesant. Jocul se
numeste Starul clasei (Fisa resursa 1). Explicati-le regulile si ceea ce trebuie sa faca.
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Program de interventie pozitiva care contribuie la dezvoltarea abilitatilor de interactiune adecvata si la scaderea
comportamentelor de interactiune neadecvata intre copii.

Studiile descriptive au aratat ca mediile educationale ofera copiilor care manifesta frecvent comportamente nea-
decvate foarte putine incurajari pentru comportamentele prosociale si foarte multd atentie pe comportamentele
nepotrivite®. Copiii care manifesta in mod frecvent comportamente nepotrivite in clasa se afld in risc din mai multe
puncte de vedere. Un risc major vine si din faptul ca acest lucru este in masura sa afecteze natura relatiei dintre
cadrul didactic si acesti copii. Patternurile de comportament agresiv cresc probabilitatea ca acesti copii sa dezvolte
relatii negative cu cadrele didactice si cu ceilalti colegi din clasa®. Henricsson & Rydell (2004) arata ca o relatie
deficitara cu cadrul didactic tinde sa ramana stabila de-a lungul timpului si sa afecteze in mod negativ adaptarea
scolara. Datorita acestor dificultati de relationare, acesti copii ajung in situatia de a primi foarte putinad atentia pozi-
tiva din partea cadrelor didactice: sunt intr-o mai mica masura solicitati sa raspunda si nu le mai sunt remarcate
comportamentele adecvate®.

Starul clasei este un program de interventie care vizeaza modificarea comportamentala prin intermediul atentiei
pozitive obtinute de la colegi. Studiile arata ca comportamentul copiilor este influentat intr-o foarte mare masura de
atentia pe care o capata de la colegi®. Cu alte cuvinte, grupul de egali reprezinta o resursa importanta in dezvoltarea
unor comportamente adecvate de interactiune sociald.®

Implementarea acestui tip de program se asociaza cu urmatoarele rezultate:

e Cresterea frecventei de manifestare a comportamentelor dezirabile la nivelul clasei de copii*® si reducerea com-
portamentelor de perturbare a orelor®'.

e Cresterea frecventei de manifestare a comportamentelor de interactiune prosociala® si reducerea interactiuni-
lor negative intre copii®.

e Cresterea comportamentelor de implicare in sarcinile scolare si reducerea celor de evitare a implicarii®.

Un studiu condus de Ervin, Johnston, and Friman (1998) arata ca acest tip de program este potrivit pentru a facilita
integrarea copiilor in clasa | care manifesta reticenta in a interactiona cu copiii de aceeasi varsta (copiii care au o
trasatura temperamentald ce poarta numele de inhibitie comportamentala).

Obiectivele activitatii®:

o Cresterea frecventei de manifestare a comportamentelor de interactiune sociald adecvata (acordarea ajuto-
rului, oferirea de complimente sau feedback-uri pozitive, initierea de interactiuni prin punerea unor intrebari
sau deschiderea unor subiecte de discutie cu copiii care sunt marginasizati de grup).

e Reducerea comportamentelor de interactiune negativa (mesaje de tachinare, evitarea colegilor care mani-
festa frecvent comportamente nepotrivite, refuzul de oferire a ajutorului).

Materiale si pregatirea activitatii: fisa de monitorizare a comportamentelor de interactiune pozitiva la clasa, intre
copii, recompense simbolice.

Varsta: 7-10 ani.

% Lago — Delello, 1998, Van Aker et as, 1996

% (Ladd& Burges,1999)

&  Van Acker, Grant & Henry, 1996

%  Carden Smith & Fowler, 1984; Patterson & Anderson, 1964; Skinner, Neddenriep, Robinson, Ervin, & Jones, 2002

& Skinner si altii., 2002

% Feldman, 1992

" Carden-Smith & Fowler, 1984

2 Bowers et al., 1999; Bowers et al., 2000; Ervin, Miller, & Friman, 1996

% Bowers et al. 1999

% Morrison and Jones , 2007

%  Strategie care tinteste comportamentele prosociale invatate in program, astfel incat prin recompensarea lor sa fie asigurat consolidarea invatarii
abilitatilor din program.

——
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Pas cu Pas:
Pasul 1. Definirea specifica a comportamentelor care urmeaza a fi supuse interventiei comportamentale.

Cadrul didactic trebuie sa operationalizeze comportamentele de interactiune prosociala si pe cele de interactiune
negativa, pentru a avea o ideea clara despre ceea ce vrea sa modifice.

Comportamentele care sunt circumscrise interactiunii prosociale sunt:

e acordarea ajutorului,

e oferirea de complimente sau feedback-uri pozitive (ii acorda atentie la comportamentele adecvate),
¢ initierea de interactiuni prin punerea unor intrebari sau deschiderea unor subiecte de discutie.
Comportamentele care descriu o interactiune sociala negativa sunt:

e tachinarea, etichetarea, excluderea,

e gvitarea interactiunii cu colegii care manifesta frecvent comportamente nepotrivite (nu li se adreseaza intrebari,
refuzul sa fie acceptati in banca sau jocurile lor),

e refuzul de a oferi ajutor.
Pasul 2. Masurarea si inregistrarea obiectiva a frecventei de manifestare a comportamentelor indezirabhile.

Timp de o saptamana cadrul didactic observa si monitorizeaza comportamentele copiilor in timpul activitatilor
nestructurate (in timpul pauzelor).

Fisa de monitorizare a comportamentelor de interactiune sociala ale copiilor.

Frecventa

Comportamente sociale.

Ofera complimente sau feedback-uri pozitive. + + +

Critica, eticheteaza. - -
Ofera ajutor din proprie initiativa. + + +

Ignora nevoia de ajutor solicitata sau nesolicitata. -

Initiaza interactiuni cu copiii care se comporta nepo- +
trivit (pune Tntrebari, raspunde la intrebari).

Evita interactiunea cu anumiti copii. -

Legenda: + reprezinta un comportament social adecvat, — un comportament indezirabil.

La sfarsitul perioadei de observare (5 zile de scoald) cadrul didactic va totaliza numarul de comportamente prosoci-
ale, manifestate de copii in cadrul interactiunilor zilnice din timpul activitatilor slab structurate (pauze) si numarul de
comportamente neadecvate social.

Pasul 3. Implementarea programului

Dupa perioada de observare, cadrul didactic va informa copiii ca in saptamanile care urmeaza vor lucra impreuna
la consolidarea relatiilor cu colegii.

Programul presupune parcurgerea mai multor etape (Skinner si altii., 2002, Ervin, Johnston & Friman, 1998 si Hoff &
Ronk, 2006):

7
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Desemnarea rolului Starul zilei. In fiecare dimineats invatitoarea anunta cine va fi starul zilei. Pe rand, fiecare
copil va avea aceasta oportunitate.

invitarea copiilor prin joc de rol si identifice comportamentele pozitive, manifestate de copilul desemnat sta-
rul zilei si sa ofere mesaje de lauda pentru comportament (sa descrie in cuvinte ce face sau ce spune copilul
respectiv). Ceilalti colegi vor avea sansa de a oferi mesaje de lauda pentru comportamentele adecvate manifes-
tate de copilul desemnat starul zilei. Pentru a invata care sunt pasii pe care trebuie sa i faca sau ce inseamna
sa ofere un mesaj de lauda pentru comportament, cadrul didactic modeleaza comportamentul copiilor prin joc de
rol, folosind atat exemple de mesaje de lauda adecvate (ex.. ,Bogdan, m-a ajutat sa rezolv o problema la mate-
matica”, cat si exemple de mesaje neadecvate: ,Bogdan este un copil bun”. Li se ofera copiilor posibilitatea de
a oferi propriile exemple pe modelul , asa da...asa nu!”. In acest sens se poate folosi un poster care si ilustreze
comportamentele pe care copiii trebuie sa le manifeste atunci cand suntin situatia de a oferi un mesaj de lauda:

— Privesc in ochi persoana cu care vorbesc.
— i zambesc.

— Descriu ceea ce a spus sau a facut colegul: ,Astazi am remarcat ca Doru i-a imprumutat lui Alex un stilou,
deoarece sil-a rupt pe al sdu la ora de matematica”.

Toate aceste comportamente sunt exersate prin joc de rol, pana cand copiii invatd modul corect de a oferi un
mesaj de lauda pentru comportamentul dat.

La clasele mici (0, I, a ll-a) este indicat ca invatatoarea, impreuna cu copiii, sa alcatuiasca o listd de mesaje de
lauda care scotin evidenta comportamentele prosociale, manifestate in clasa:

. X |-a ajutat pe Y sa stearga tabla”;
. Xi-a spus lui Z cafiplace bluza lui”.

Planificarea in programul zilnic a unui moment special in care colegii pot sa ii ofere colegului lor (starul zilei)
mesajele de lauda. Pe parcursul zilei de scoala invatatoarea va stabili o sesiune de 7-10 minute, in care copiii vor
avea oportunitatea de a-i oferi colegului lor feedback-uri pozitive.

Cadrul didactic va anunta copiii cand este timpul sa faca acest lucru (spune ca sunt in acel moment special
si ca vor putea sa il laude pe colegul lor, descriind ce a facut sau a spus acesta).

— Cadrul didactic va reaminti copiilor, inainte de intrarea ih momentul special, care sunt pasii pe care trebuie
sa i parcurga pentru a oferi un mesaj adecvat (poate citi cu voce tare cum trebuie sd se comporte copiii care
dau feedback, aratand spre poster).

— Cadrul didactic va permite copiilor sa ofere in mod voluntar mesaje de lauda colegului lor.

— incurajarea copiilor pentru a exersa comportamentele adecvate oferirii unui mesaj de laudi pentru com-
portament prin intermediul mesajelor laudative si a recompenselor din partea invatatoarei. Cadrul didactic
va trebui sa incurajeze copiii sa exprime mesaje de lauda, iar incurajarea va fi mai eficienta, daca va fi adre-
sata ntregii clase si nu in mod individual. (Ex.: ,Mai doreste cineva sa spuna ceva pozitiv despre ce a facut
colegul vostru?”) Fiecare mesaj adecvat de lauda va fi urmat de o recompensa simbolica. (Cadrul didactic
pune o bila alba intr-un vas, de fiecare data cand un copil da un mesaj de lauda adecvat. Cand vasul se umple,
toatd clasa primeste o recompensa, de ex., fac un joc impreuna sau servesc popcorn.)

— Monitorizarea progreselor. Cadrul didactic va tine o monitorizare a comportamentelor nepotrivite tintite pe
toata perioada interventiei. La sfarsitul fiecarei saptamani cadrul didactic poate sa compare frecventa de
manifestare a comportamentelor de interactiune sociala adecvata si a celor de interactiune negativa, mani-
festate de copii inainte de implicarea in program, cu frecventele obtinute dupa implicarea in program. Rezul-
tatele obtinute pot fi exprimate grafic astfel: pe abscisa se vor trece comportamentele prosociale urmarite,
iar pe ordonata — frecventele inregistrate. Se pot face doua grafice, astfel incat sa se vizualizeze rezultatele
obtinute Tn faza de preinterventie si faza de postinterventie.

——
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4.2. Interventii adresate adolescentilor

in cazul adolescentilor v vom prezenta o metod specifici de interventie pentru gestionarea in timp real a situatiilor
de bullying. Asa cum am mai precizat, la varsta adolescentei grupul de copii joaca un rol important in modificarea
comportamentelor de bullying. Prin urmare, interventia la nivel de clasa este o necesitate.®

Gestionarea in timp real a situatiilor de bullying. Metoda implicarii partilor”

Metoda implicarii partilor. Se foloseste cand se lucreaza pe o situatie de bullying in care un grup de copii agreseaza
un coleg. Consilierul incepe interviul cu fiecare persoana care a initiat bullying-ul individual si impartaseste preocu-
parea pentru situatia copilului tinta, apoi invita copilul care a agresat sa dea un raspuns care sa ajute la solutionarea
problemei. Apoi copilul tinta este intervievat si i se oferd ajutor. Posibilitatea, copilul tintd sa fi contribuit la situatia
de bullying este explorata. Desi acest fapt este putin probabil, in 2 situatii din 10 acest lucru e posibil.

Cand in negocierea cu copiii care au initiat bullying-ul se inregistreaza un progres (copiii sunt dispusi sa fsi asume
individual responsabilitatea pentru ameliorarea situatiei), se stabileste o intalnire cu grupul de copii care au initiat
bullying-ul si se planifica modul in care problema va fi solutionata. Apoi toti se intdlnesc cu copilul tintd si solutia
agreata va fi negociata.®

Pasul 1.

Procesul incepe cu identificarea mai multor copii care sunt suspectati ca au
manifestat comportamente de bullying fata de un alt copil.

Acesti copii care au initiat bullying-ul formeaza un grup putin eterogen. Exista
un lider si mai multi colegi care il urmeaza.

99

Pasul 2.

Fiecare copil care face parte din grupul ce a initiat bullying-ul este ascultat pe
rand in sesiuni separate.

Consilierul incepe prin a-si impartasi ingrijorarea cu fiecare copil implicatin
bullying privind situatia dificila in care se afla copilul tinta.

Pasul 3.

Cand disconfortul copilului tintd este inteles, consilierul il intreaba pe copil care
a initiat bullying-ul daca este pregatit pentru a ajuta la imbunatatirea situatiei.

| se poate sugera ce ar alege sa faca si, daca se ajunge la un acord, se stabi-
leste o intalnire de 1la 1 pentru a monitoriza progresul.

% Pentru interventia pe clasa exista un program dezvoltat pentru adolescenti pe care il puteti folosi ca resursa.

¥ Consultati Ghid orientativ pentru discutii cu copiii care au trecut prin situatii de bullying. Ghid de discutii si reflectii pentru copiii cu vérsta 12+ din
sectiunea Anexe.

% Ken Rigby. A simplified guide to applications.- Online. Ken Rigby, Sources of information on Interventions. Online, Ken Rigby. The Method of Shared
Concern, Online.

% Allan Addams. See www.cartoonguy.com.au
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http://www.kenrigby.net/11b-A-simplified-guide
http://www.kenrigby.net/11c-Information-on-interventions
http://www.kenrigby.net/11d-Shared-Concern-Method
http://www.kenrigby.net/11d-Shared-Concern-Method
http://www.kenrigby.net/11d-Shared-Concern-Method
http://www.kenrigby.net/11d-Shared-Concern-Method
http://www.cartoonguy.com.au/

Pasul 4.

Dupa aceasta etapa, in care toti initiatorii bullying-ului au fost intervievati, con-
silierul se intalneste cu copilul tinta. De reguld, acest copil este foarte abatut si
are nevoie de ajutor.

Interviul incepe cu a-i comunica copilului tinta ca cei care au manifestat
bullying-ul au agreat sa coopereze pentru indreptarea situatiei si este asigurat
de ajutorul consilierului.

Consilierul exploreaza posibilitatea, daca copilul tinta sa fi contribuit cu ceva la
aparitia situatiei de bullying.

Pasul 5.

Dupa ce consilierul s-a intélnit din nou si a stat de vorba individual cu toti copiii
care au agresat si daca s-au inregistrat progrese, stabileste o intalnire de grup
cu copiii care au initiat bullying-ul. Scopul acestei discutii comune este de a i
se solicitd sa decida, fiecare pentru sine (nu ca grup), ce sunt dispusi sa faca
sau sa vorbeasca, cand se vor intalni cu copilul tinta.

Pasul 6.

Se stabileste o intalnire la care participa toate partile implicate — initiatorii
bullying-ului si copilul tinta.

Cei care au initiat bullying-ul fac o propunere de solutionare a situatiei. Aceasta
poate fi un enunt prin care isi exprima parerea de rau sau o reiterare a faptului
ca nu vor mai continua sa il raneasca pe colegul care a fost tinta agresiunii.

in final, consilierul va discuta despre cum pot ei s isi mentind progresele in
modul de relationare si ca le va oferi ajutorul, daca alte probleme pot aparea pe
viitor.

Important! Se recomanda monitorizarea atenta timp de o luna a evolutiei situatiei.

¢ Procesul necesita nenumarate intalniri cu copiii implicati in bullying, mai intai ca persoane separate si apoi ca
grup, pe parcursul a doua saptamani.

e Pedepsirea copiilor care au agresat si aplicarea consecintelor pentru comportamentul de bullying adesea pare
cd ne este cel mai la indemana. Dar, din nefericire, aceasta face ca bullying-ul sa continue si sa imbrace forme
mai greu de identificat de catre adulti.

e Chiar daca consuma timp, aceasta metoda poate sa produca schimbari care sa se mentina in comportamentul
copiilor.

e Evidenta stiintifica a acestei metode este puternica. Studiile aratad ca are o rata de succes de 90%'™. Important
de retinut, cazurile potrivite pentru aceasta metoda trebuie alese cu grija.

e Ea nu este potrivita atunci cand comportamentul de bullying imbraca forme de violenta fizica sau comporta-
ment criminal si nici pentru forme de tachinare usoare. In aceste cazuri sunt mai potrivite alte metode.

1% An account of how the Method of Shared Concern has been evaluated is contained in an Australian Federal Government report on research con-
ducted through the University of South Australia by Ken Righy and Coosje Griffiths, published in 2010.
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Bullying-ul este o problema subclinica care adesea apare ca mecanism de mentinere si dezvoltare a diferitelor
tulburari de sanatate mintala de nivel clinic la copii si adolescenti. Printre cele mai frecvente tulburari, care au in
etiologia lor si experientele de bullying, enumeram: tulburari de anxietate — sociala, generalizata; depresie; trauma
de dezvoltare.

in cazul interventiei individuale, se pot folosi toate activititile propuse pentru interventia de grup. In plus, am oferit
cateva activitati care au ca obiectiv dezvoltarea abilitatilor sociale si emotionale ale copiilor si adolescentilor in
ceea ce priveste procesarea corespunzatoare a experientelor neplacute pe care le-au trait.

Scopul interventiei individuale este sa asistam si sa ghidam copiii in procesele de dobandire a unor abilitati si com-
petente necesare unei bune functionari sociale, pentru a mai buna integrare in grup si pentru consolidarea increde-
rii in sine si in cei din jur.

Activitatile descrise mai jos suntrecomandate a fi integrate intr-un plan de interventie individual, punandu-se accent
sporit pe dezvoltarea abilitatilor si competentelor emotionale si sociale, precum si depasirea traumelor emotionale
determinate de situatiile de bullying in care au fost implicati.

Obiectivele activitatilor recomandabile pentru un plan de interventie individual:

¢ Dezvoltarea abilitatilor copiilor care au fost tinta de a folosi comunicarea asertiva, pentru a avea un raspuns
adecvat care sa conduca la slabirea comportamentului de bullying (in forme de bullying relational).

e Dezvoltarea empatiei copiilor care utilizeaza comportamentele de bullying, astfel incat sa isi inhibe impulsul
de a utiliza bullying-ul cu scopul de a obtine anumite beneficii sociale.

e Dezvoltarea stimei de sine ca factor de protectie in cazul copiilor tinta (dar si in cazul copiilor care manifesta
comportamente de bullying si au un istoric de victimizare).

Toate activitatile prezentate mai jos contin si elemente de antrenare, esentiale pentru orice plan de interventie ela-
borat de profesionistii care activeaza in domeniul lucrului cu copiii.

Desi activitatile recomandate au prevazute si categoria de varsta careia i se adreseaza, profesionistii pot modifica
activitatea astfel incat sa corespunda cu nevoile copiilor si particularitatile de varsta.

Nota:in foarte multe cazuri interventia individuala (atat pentru cei ce initiaza, cat si pentru cei care sunttinte) nece-
sita implicarea intr-un proces de psihoterapie de profunzime si de lunga durata care depaseste granitele consilierii.

Activitatea: Cum actionez cand sunt tachinat

Obiective:
Pe parcursul si la finele activitatii copilul va fi capabil sa:
o Invete si s& exerseze modalitati eficiente de a face fata emotiilor in situatiile cand este tachinat.
e Identifice si sa exerseze modalitati asertive de a face fata acestor situatii.
Timp estimat: 45 min.
Materiale si pregatirea activitatilor: masti urate (animale sau fete hidoase), o oglinda mica, hartie si creioane.
Varsta: 7-10 ani, copil care a fost tinta sau martor al comportamentului de bullying.
i
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Pas cu pas

e Puneti-va masca pe fata si solicitati copilului sa va spuna cum aratati. Incurajati copilul sa spuna exact ce vede
si simte, folosind cuvinte, precum: urét, prost, groaznic etc.

e Scoateti-vd masca si intrebati copilul cum s-ar simti daca cineva i-ar striga: , Hei, uratule! Ei, proasto!” etc. Per-
miteti copilului sa se exprime si/sau sa relateze situatii in care a fost asa numit sau a vazut astfel de scene cu alti
copii.

e Spuneti-i copilului ca la activitatea de azi o sa invete cum sa se comporte, daca cineva il numeste cu diferite
cuvinte neplacute sau il tachineaza pe diferite subiecte. Aceasta nu va insemna ca ii va place sa fie numit astfel,
ci doar ca el nu trebuie sa fie suparat din aceasta cauza, din doua motive:

— ca el nu este asa cum este numit (bineinteles!) si

— ca s-ar putea intdmpla ca supararea lui sa intensifice comportamentul celui care il tachineaza.
e Explicati copilului urmatorul algoritm:

— Sa admitem ca cineva te striga urat, de genul ,,Porc scarbos!”

— Teintrebiin sinea ta: ,Sunt oare eu porc?”, ,Sunt eu oare scarbos?”. Daca ai la indeméana o oglinda, te pri-
vesti in oglinda si, desigur, ca vei constata ca nu esti nici porc si nici scarbos.

— Cand iti dai seama ca raspunsul este NU (si, bineinteles, ca este NU!), iti spui in sinea ta asa: ,Nu sunt nici
porc, nu sunt nici scarbos. Nu am nici coada si nici patru picioare. Prin urmare, daca nu sunt ceea ce spune,
de ce sa ma intristez?”

— Daca se intampl3, totusi, sa consideri ca raspunsul este DA (adica crezi ca esti asa cum ti se spune, de ex.,
.scarbos”), atunci mergila un coleg, la un profesor siintreaba-l daca semeni cu un porc / un prost/ o balena
etc. si daca esti scarbos / ciudat/ enorm. Bineinteles ca vei gasi alte raspunsuri!

— Daca nuvrei saintrebi pe nimeni, poti discuta seara acasa cu parintii sau cu fratii, surorile, cu prietenii despre
ceea ce fi s-a intdmplat azi, ca sa gasiti impreuna solutii. Sau poti veni la mine Tn cabinet sa vorbim despre
situatia care a avut loc.

Nota: Daca copilul doreste, puteti exersa activitatea, punandu-va pe rand mastile urate pe care le aveti in cabinet
sau desenand masti neplacute.

Intrebari pentru continuarea interventiei:
e Cumcrezi, daca cineva il striga pe alt copil, numindu-I urat, inseamna oare ca ceea ce spune este adevarat?

e Chiar daca ceea ce spune cineva este adevarat sau partial adevarat, sau doar tu consideri asa (de ex., ca esti
prost la matematica, ca nu poti merge pe bicicletd, cd nu ai haine scumpe etc.), ce anume ai putea sa-ti spuiin
sinea ta in asa situatii, pentru a nu te intrista sau infuria? De obicei, este recomandabil sa@ nu ne enervam sau sa
suferim atunci cand cineva ne tachineaza, pentru ca cel care tachineaza sa nu poata vedea ca si-a atins scopul,
cd ne-a jignit.

e Aifostvreodata numit prin cuvinte urate? Daca da, cum te-ai simtit si ce ai facutin acea situatie?

e Aifolosit si tu candva cuvinte urate in adresa altui copil? Sau ai vazut pe cineva numind urat pe altcineva? Cum
a reactionat acel copil, cum crezi ca s-a simtit?

e (e ai dori sa faca adultii din scoala, profesorii, parintii tdi, atunci cand afla ca esti etichetat, numit cu cuvinte
urate, poreclit?

e Ce crezi ca se poate face, daca esti deseori tachinat de catre alti copii?

Optional: Activitate de follow-up, tema pentru acasa.

Solicitati copilului sa scrie o poveste pana la urmatoarea voastra intalnire despre o situatie in care au fost tachinati.
—
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Rugati-l s scrie dous finaluri diferite pentru povestea lui. in primul final, s& scrie ceea ce a facut (sau ceea ce ar
fi facut), care sa nu fie, insd, o modalitate potrivitd de a face fatd emotiilor lor cu privire la tachinare. in cel de-al
doilea final sa scrie despre ceea ce ar fi facut (in anumite circumstante si care anume, de ex., daca erau prietenii
lui cu el) sau ceea ce ar fi putut face (daca se va mai intdmpla), pentru a gestiona adecvat situatia (emotiile sale si
comportamentul adoptat).

Activitatea: NU te lua de mine!

Obiective:

Pe parcursul si la finele activitatii copilul va fi capabil:

e S defineasca modalitati diferite de interactiuni: pasiva, agresiva, asertiva.

e Sainvete modalitati de a face fatd comportamentului de intimidare.

Timp estimat: 45 min.

Materiale si pregatirea activitatilor: o copie cu scenariile NU te lua de mine! (Fisa resursa).

Varsta: 13-15 ani, copilul care a fosttinta comportamentelor de bullying sau care a initiat comportamente de bullying.

Pas cu pas

Rugati copilul sa descrie ce crede el ca inseamna un comportament agresiv. Subliniati faptul ca a agresa este
un lucru pe care toata lumea este capabila sa-l faca si ca agresivitatea poate avea diferite forme, diferite motive:
unii copiii i pot agresa doar ocazional pe altii, iar alti copii se pot comporta in asa fel tot timpul. Indicati faptul ca
scopul acestei activitati este de a identifica modalitati care sa-| ajute sa gestioneze mai bine situatiile de inter-
actiune neplacute, pentru a nu fi afectat de comportamente de agresare, dar nici sa ajunga el insusi un copil ce
agreseaza pe alti copii.

Intrebati copilul ce crede c3 inseamnd comportamentul pasiv (supus, submisiv), dac i s-a intmplat vreodati
sa observe asemenea manifestari sau daca a fost in situatii sociale in care a manifestat asemenea atitudine si
comportament.

Oferiti copilului scenariile din fisa resursa NU te lua de mine! Solicitati copilului sa citeasca fiecare scenariu si
sa raspunda la primele doua intrebari. Apoi rugati-| sa genereze sugestii pentru ceea ce copiii din scenarii ar fi
putut face, pentru a se apara de cei care i-au agresat si sa noteze aceste raspunsuri sub cea de-a treia intrebare
de pe fiecare fisa de lucru.

Dupa ce copilul a notat ideile, initiati o discutie despre comportamentele agresive, pasive si asertive, analizati
ideile pe care le-a notat copilul in lucrul sau individual, apreciind elementele bune si aspectele posibil de imbu-
natatit din cele scrise de copil.

Intrebari pentru continuarea interventiei:

7

Ce inseamna a agresa pe cineva?

Care este opinia ta, de ce unii copii li agreseaza pe alti copii?

Ce poti face, pentru a te proteja de agresiunile unor copii?

Te-a agresat vreodata cineva? Daca da, cum te-ai simtit, ce ai facut?

Ce poti face, pentru a-i impiedica pe altii sa te agreseze?

La cine te poti adresa, pentru a primi ajutor? Cine, crezi, ca iti poate fi de folos?

De ce fel de abilitati ai nevoie, ca sa reusesti sa faci fatd unor asemenea situatii?
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Fisa resursa NU te lua de mine!

Nume data

Scenariul 1

Alina si Anisoara se indreptau spre casa, venind de la biblioteca. Imediat ce au traversat strada, Alina a observat
cum doua fete mai mari se apropiau din spate spre ele. A recunoscut-o pe una dintre fete ca fiind colega de clasa a
surorii ei mai mari. In scurt timp, una dintre fetele mai mari a inceput s& paseasca mai repede si si o calce din spate
pe Anisoara, pe pantofi. Anisoara s-a intors spre ea si a rugat-o sa inceteze. Fata a ras si a continuat sa o calce.
Dintr-o data, fata mai mare a impins-o pe Alina cu putere si a strigat: ,,Pe curand, fraiere mici ce sunteti, nu scapati
voi asa usor de mine!” si a fugit in directie opusa impreuna cu colega ei, razand in hohote.

1. Comportamente de agresare:

2. Ce aufacut Alina si Anisoara, pentru a se apara de aceste fete?

3. Ce altceva crezi ca ar mai fi putut face Alina si Anisoara?

Scenariul 2

Costin se plimba cu bicicleta prin cartier si se gdndea si se opreasci la prietenul sdu Andrei, pentru a-l vizita. in timp
ce seindrepta spre casa lui Andrei, fratele mai mare al lui Andrei a iesit din garajul de Ianga casa sii-a blocat drumul
lui Costin. ,Ce crezi ca faci pe proprietatea mea, mucosule?”, a zbierat fratele lui Andrei. ,Am vrut doar sa vad, daca

Andrei este acasa”, a spus Costin. ,Ei bine, nu este si nu am de gand sa il las sa se joace cu tine, un fraier! Cara-te
de aici! Daca te mai prind prin apropiere, o sa-ti para rau!”

3 Comportamente de agresare:

4 Ce afdacut Costin pentru a se apara de fratele lui Andrei?

5 Ce altceva crezi ca ar mai fi putut face Costin?
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Scenariul 3

Cristian stitea lang3 Simona la scoal. in fiecare zi se uita fix la ea, i spunea lucruri urate si o ameninta c3 o va bate
dupa ore. Simonei ii era frica, asa ca intotdeauna se asigura ca are langa ea o prietend cu care sa mearga acasa.
Intr-o zi a trebuit, ins#, s3 ramana dup3 ore, asa ci nu avea pe nimeni cu cine s3 meargd acasa. A iesit din clas3 si
s-a indreptat spre usa din fata scolii, dar imediat ce a deschis-o, I-a vazut pe Cristian si pe prietenul lui asteptand-o.
Simona s-a intors repede Tnapoi si a fugit pe coridor spre o alta usa de iesire din scoala. A deschis usa, a privitin jur
sa se asigure ca nu erau cei doi baieti prin preajma si a zbughit-o cat a putut de repede spre capatul strazii. Dintr-o
data i-a auzit strigand pe cei doi baieti si a inteles ca ei se afla chiar in spatele ei. Simona a alergat si mai repede si
a reusit sa urce in autobusul care tocmai pornea din loc, inainte ca cei doi baieti sa reuseasca sa o ajunga.

e Comportamente de agresare:

e (e afacut Simona, pentru a se apara de acesti baieti?

e (e altceva, crezi, ar mai fi putut face Simona?

Scenariul 4

Filip si Patricia se indreptau cu bicicletele spre casa de la scoala. Dintr-o data, Filip a simtind pe cineva urcandu-se
in spatele bicicletei lui. El s-a intors si I-a recunoscut pe un copil din clasa a 5-a. La inceput Filip a crezut ca baiatul
a intrat din greseala peste el, dar copilul mai mare i-a spus: ,Da-te din calea mea, nu ai ce cauta pe strada asta!”
Patricia a spus: ,Si noi avem dreptul sd trecem pe aceasta strada, este o strada publica, nu facem nimic rau.” Copilul
din clasa a 5-a s-a uitat crunt la ea si i-a spus sa inchida gura. ,Acesta este cartierul meu si daca nu plecati de aici,
va voi face zile fripte!”

1. Comportamente de agresare:

2. Ce au facutFilip si Patricia pentru a se apara de acest bdiat?

3. Ce altceva crezi ca ar mai fi putut face Filip si Patricia?
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Activitatea: Invat sd fiu empatic

Obiective:
Pe parcursul si la finele activitatii copilul va fi capabil sa:
¢ Manifeste atitudine empatica in interactiunile cu colegii.
e Dezvolte strategii de includere in grup.
Timp estimat: 45 min.
Materiale si pregatirea activitatilor: Fisa resursa.
Varsta: 12-16 ani, copilul care au initiat comportamente de bullying, copii-martori.
Pas cu pas

e Discutati impreuna cu copilul notiunea de empatie. Puteti incepe printr-un exemplu personal sau asociindu-va
nsiva la starea emotionala a copilului. Explicati faptul ca empatia se refera la capacitatea fiecaruia de a intelege
modul in care o persoana se simte si modul in care gandeste.

e Rugati copilul sa ofere exemple din viata sa familiala sau din cea cu prietenii (cand a oferit cadouri de Craciun
familiei, cand a sustinut vreun amic intr-o situatie de stres etc.). Ajutati copilul sa-si exprime stdrile emotionale
si convingerile, asociate acelui episod, cu intrebari precum: ,,Cum te-ai simtit, stiind cat de mult i-a bucurat pe
parinti gestul tau? La ce te-ai gandit, cand |-ai vazut pe amicul tau atat de ingrijorat?”

e Intrebati-I pe copil dac a simtit empatie in contextul scolii, rugati si va dea cateva exemple.

e (larificati impreuna relevanta empatiei pentru a preveni comportamentele de agresiune si bullying, pentru a
interveni in cazul cand este intr-o situatie de bullying, initiind sau fiind martor.

e Atrageti atentia copilului asupra faptului ca este important sa fim empatici, dar mai important este in situatiile de
bullying s manifestam atitudini si comportamente care sa si demonstreze acest lucru.

e Dupa discutie, oferiti copilului Fisa resursa 1.

e Solicitati copilului sa identifice emotiile personajelor descrise si modalittile prin care pot gasi solutii pentru
rezolvarea situatiilor descrise.

e Discutatiimpreuna afirmatia ,Pentru a avea prieteni buni, trebuie sa fii un prieten bun”. Cereti copilului sa explice
in ce masura este de acord cu aceasta afirmatie si sa-si argumenteze raspunsurile.

e Solicitati sa enumere cateva comportamente prosociale, prin care ar putea sa-si faca prieteni si completati
sugestiile lor cu cele din fisa resursa. Dupa exemplele oferite de copil, propuneti-i sa citeasca si exemplele din
Fisa resursa 2 si discutati impreuna in ce conditii si cum ar putea pune in aplicare asemenea comportamente.

Intrebdri pentru continuarea interventiei:

e Afi empatic si a demonstra empatie este acelasi lucru sau e diferit?

e Omul se naste cu empatie sau aceasta este o trasatura care poate fi dezvoltata?
e De ce avem nevoie pentru a fi empatici?

e (e aide castigat pe seama manifestarii empatiei?

e (e aude castigat ceilalti care au fost tratati cu empatie?

e (Care sunt limitele empatiei?
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Fisa resursa 1
Situatia 1

Numele meu este Gicu. Si tocmai m-am mutat de la alta scoala. Astazi este prima mea zi la scoala noua si imi este
teama ca nu voi reusi sa-mi fac prieteni in noua mea clasa.

Situatia 2

Ma numesc Sanda. In fiecare dimineata imi vine sa plang, pentru ca nu vreau sa merg la scoala. Nu am curajul sa-i
explic mamei ca celelalte fete ma tachineaza si nu vor sa vorbeasca cu mine. De multe ori imi spun ca nu-mi pasa,
dar de cele mai multe ori vreau sa ma ascund, ca sa nu ma mai vada si sa nu rada de mine.

Situatia 3

Vlad este colegul meu de banca. El a luat o notd buna la lucrare, spre deosebire de mine. Ce-i drept, eu i-am rezolvat
o problema si nu am reusit sa-mi finalizez lucrarea. M-am simtit umilit atunci cand s-a laudat celorlalti ca el a luat
cea mai mare nota din clasa si ca cine nu a luat note mari, trebuie sa fie un mare prost.

Fisa resursa 2
Lista de comportamente

Prin care poti incuraja formarea prieteniilor siii poti ajuta pe ceilalti sa nu se simta exclusi.

FA PRIMUL PAS! Saluta un elev nou venitin clasa si intra in vorba cu el.

Identifica lucrurile ce-ti plac si participa la activitati in care poti face cunostinta

IMPLICA-TE! o . MR
cu alti copii care au aceleasi preocupari ca si tine.

ASCULTA! Fii atent la ce spun ceilalfi si nu-i intrerupe atunci cand povestesc.

FIl 0 PERSOANA

EMPATICA! Arata-le celorlalti ca tii cont de parerile si de emotiile lor.

MANIFESTA INTERES

iN RAPORT CU CEILALTI! Adreseaza-le intrebari si cauta-le compania pentru a-i cunoaste mai bine.

Nu te astepta ca toatd lumea sa gandeasca sau sa simta ca tine. Accepta sa

FIl FLEXIBIL! . o o . o
asculti si alte pareri, chiar daca nu seamana cu ale tale.
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Activitatea: Capcanele suferintei

Obiective:
Pe parcursul si la finele activitatii copilul va fi capabil sa:

e inteleag suferinta provocati de bullying.

e Explice efectele actiunilor de bullying.

¢ Identifice solutii.
Timp estimat: 15 min.
Varsta: 8-13 ani, copilul care a initiat comportamente de bullying si/sau care a fost martor.
Materiale si pregatirea activitatilor: 7 coli A3, pe coli A3 desenati ,.bula” cu textul din fisa resursa.
Pas cu pas

e Distribuiti prin sala foile pregatite, dupa modelul celor de mai jos, scrise pe foi A3, in forma de nouras (pentru a
crea impresia unui mesaj sau gand). Aranjati foile in mod consecutiv, in ordinea zilelor saptamanii, dupa modelul
de mai jos.

e Sarcina copilului este sa parcurga traseul ,Zilele saptamanii” rand pe rand, oprindu-se la fiecare ,zi”, pentru a
citi mesajul si a reflecta asupra acestuia.

e Incurajati copilul s3 incerce s identifice ce simte, ce gandeste un copil in asa situatie, precum cea descrisa
pe fiecare foaie, proiectandu-se in pielea personajului care traieste experientele, descrise pe fiecare coala de
hartie.

e Pastrati linistea si rezervati copilului atat timp, de céat are nevoie.

Intrebdri pentru continuarea interventiei:

e Cum a fost pentru tine sa indeplinesti acest exercitiu?

e Cu ce te-ai confruntat pe masura ce avansezi?

e Ce simteai la nivel de corp? in plan emotional ce simteai?

e (Ceftitrecea prin minte, cand ajungeai la urmatoarea ,statie” din traseul ,Zilele saptamani”?

e (e legatura are acest exercitiu cu actiunile de intimidare, hartuire, bullying?

e Cum crezi ca se simte o persoana care traieste aceeasi situatie de bullying in mod repetat, zi de zi?

e (e solutii putem identifica pentru situatiile descrise?
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Fisa resursa

MARTI

JAiface bine sa
( nu spui nimanui
ceea ce itivom
face!”

)
MIERCURI

__»Toata lumea te
uraste,

grésano!"/

LUNI \

\&,Esti un ratat!!!”

VINERI

(K LEsti un ciudat,
ai face bine
sa-ti pui capat
zilelor!” /

JOlI

.Nu ai voie
sa ni te alaturi,
sarantocule!”

>~

)

// SAMBATA

,Nimeni nu vrea
sa-i fie prieten!”

‘A, 2

DUMINICA

LEsti asa de
prost!”
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Activitatea: Stima de sine

Obiective:
Pe parcursul si la finele activitatii copilul va fi capabil sa:
¢ |dentifice factorii care afecteaza stima de sine a unei persoane.
e Explice de ce o persoana se simte lezata atunci cand este tratata urat.
¢ Formeze atitudine de respect fata de ceilalti.
Timp estimat: 35 min.
Varsta: 11-15 ani, copilul-tinta sau copilul care initiaza comportamente de bullying sau copilul-martor.
Materiale si pregatirea activitatilor: o coala de hartie A4, povestioara din Fisa resursa.
Pas cu pas

¢ Initiati o discutie despre stima de sine: semnificatia, cum poate fi mentinuta, ce o dezvolta, cum se intdmpla ca
este lezata stima de sine etc.

e Atentionati ca urmeaza sa povestii o istorioara despre o fata pe nume Diana.

¢ Rugati copilul sa ia o coala de hartie A4 si sa deseneze un simbol care se asociaza pentru el cu notiunea de
~stima de sine”. Conveniti ca acest desen va reprezenta in cadrul acestei activitati ,stima de sine a Dianei”.

e Spuneti copilului sa fie atent la povestioara ce urmeaza sa o cititi si de fiecare datd, cand considera ca ceea ce
se intdmpla in text ii lezeaza Dianei stima de sine, sa rupa cate o bucatica din hartie.

e La sfarsitul povestirii solicitati copilului sa va arate ce a ramas din coala de hartie.
Intrebari pentru continuarea interventiei:

e (e seintampla cu Diana de fiecare data, cand rupi un fragment din respectul ei de sine?
e (e crede Diana despre sine?

e (e cred ceilalti colegi despre Diana?

e Cecred cele doua fete despre Diana?

e Cum se simte Diana?

e (e se poate intampla cu Diana, daca lucrurile vor continua Tn aceeasi maniera?

e Cum poate fi reparat prejudiciul provocat Dianei?
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Fisa resursa

Diana este in clasa a saptea. La fel ca multi copii, ea este un izvor de energie. In acea dimineata frumoasa de prima-
vara Diana a topait spre statia de autobuz si a ras cu prietena eiin drum spre scoald, dar de indata ce a ajuns acolo,
lucrurile au inceput sa mearga prost. La intrarea in scoala Diana era asteptata de doua fete din clasa. Acestea se
apropie de ea si-i spun: ,Azi sa taci, ai invatat sau nu, dar la istorie sa faci ceea ce spunem noi!” Diana s-a speriat,
dar nu a spus nimic. La prima lectie tema la matematica pe care o facuse cu o seara inainte, nu era in ghiozdan. I-a
spus profesoarei ca nu o poate gasi. Dna profesoara nu i-a spus nimic, iar una dintre cele doua fete nu a ezitat sa
arunce, cu voce tare: ,lar ti-ai uitat tema acasa? Esti foarte dezorganizata!”.

0 parte din colegi s-au intors si au ras cu pofta. Cealalta colegad in acel moment i-a trimis un mesaj pe telefon: ,Ei,
desteapto! Aiinteles acum ca nu ai ce demonstra ca-ti place sa inveti?!”.

Pentru ora de istorie Diana invatase bine tema. Voia sa raspunda, dar era infricosata si nu stia ce sa faca. Cu o pri-
vire aspra una dintre cele doua colege i-a spus: ,,Nu te baga cu raspunsul. Noi vom spune ca tema a fost tare grea si
nimeni nu s-a pregatit.” Diana a tacut, cand dna profesoara de istorie a intrebat cine vrea sa prezinte tema.

Mai tarziu, in aceeasi zi clasa a participat la o adunare in sala festiva. Cand se intorceau in clasa, aceleasi doua
prietene au impins-o spre un perete, facand-o sa se impiedice si sa cada. ,Esti foarte dezorganizata”, au spus ele
in batjocura. Cele doua fete au aratat-o cu degetul si au ras. Cand s-au intors in clasa, Diana privea in jos, in timp
ce restul clasei discuta tema la matematica. Colega care statea langa ea in banca a spus suficient de tare, incat sa
auda toatd lumea: ,Nu e de mirare ca esti atat de batuta in cap.” La pranz Diana nu a putut ménca prea mult, pentru
cd o durea stomacul. Si tot asa, de-a lungul zilei, in autobuz, in drum spre casa, ea statea trista, ignorand totul din

jurul ei, chiar daca afara era aceeasi zi frumoasa de primavara care era si dimineata.
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Activitate: Cuvintele nu ma vor rani

Obiective:
Pe parcursul si la finele activitatii copilul va fi capabil sa:
e Cultive indiferenta pentru jigniri.
e Accepte existenta unor opinii diferite si jignitoare.
e Exerseze formulari rationale in situatii de tachinare.
Timp estimat: 45 min.
Varsta: 14-16 ani, copii care au fost tinta comportamentelor de bullying.
Materiale si pregatirea activitatilor: o pereche de dopuri pentru urechi, o coala de hartie, un creion.
Pas cu pas

o Intrebati copilul cum intelege proverbul Pietrele ma pot lovi, dar cuvintele nu m& vor rani niciodatd. Ascultati
interpretarea copilului, apoi intrebati cum s-ar schimba acest proverb, daca adaugam la sfarsit: decéat daca eu
permit aceasta.

e Discutati cu copilul ideea de a nu permite altora sa-i raneasca sentimentele si stima de sine.

e Rugati copilul sa faca o lista cu lucruri pe care altii i le spun si il ranesc si apoi explicati-i ca veti citi lista cu
lucrurile care il ranesc.

e Rugati-I sa-si puna dopurile in urechi.
e Cititi tot ceea ce copilul a scris in lista. Asigurati-va ca cititi cu voce scazuta, pentru a nu fi auzit de copil.

e Dupa ce ati terminati de citit lista, intrebati-l cum s-a simtit, cand nu va auzea, va ignora, pentru ca nu deslusea
ceea ce spuneati.

e Discutati despre faptul ca, desiin viata reala va auzi ce i se spune de catre alfi colegi, poate pretinde ca poarta dopuri
in urechi, pentru a bloca cuvintele pe care nu vrea sa le auda si astfel nu va permite acelor cuvinte sa-l raneasca.

e intrebati copilul dacd cunoaste si alte modalititi de a nu permite cuvintelor si-| afecteze: sd intrebe pe altii dac
e adevarat ce spune cineva rau intentionat la adresa sa sau sa se intrebe pe sine la ce il ajuta sa se infurie pe
cineva care |l-a numit urat sau daca il ajuta cu ceva sa fie suparat, pentru ca cineva a zis ceva neplacut etc.

e Organizati un joc de rol invers, in care copilul sd va spuna dvs. cuvinte jignitoare, iar dvs. sa aveti dopuriin urechi.

¢ [ntimp ce copilul va arunca cuvinte urate, pretindeti ca nu le auziti, iar apoi rostiti din cand in cand céateva afir-
matii rationale, de genul: ,Sunt doar cuvinte, deci nu au cum sa ma raneasca”, ,,Ceea ce spui nu este adevarat,
asa canuamde ce sd ma supar”, ,De ce sa-i ofer satisfactie, aratdndu-i ca m-a jignit, daca pot alege sa ignor?”

e Faceti schimb de roluri, astfel incat si copilul sa aiba oportunitatea de a exersa formulari rationale.
Intrebdri pentru continuarea interventiei:

e (e crezi ca am realizat prin aceasta activitate?

e (Cum te-ai simtit atunci cand nu auzeai ce spun?

e Cum ai reusit sa ramai calmin timp ce citeam jignirile de pe lista? La ce te gandeai atunci?

e Care sunt dovezile ca esti asa cum spun altii, atunci cand urmaresc scopul sa te jigneasca?

e (are este diferenta dintre situatiile cand alegi sa ignori rautatile spuse de altii si situatiile cand permiti cuvintelor
sa te rdneasca?

e (e legaturd ar avea aceasta activitate si ceea ce ti se intdmpla in scoala/clasa?

e (e descoperiri ai facutin aceasta activitate?
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Activitate: /mi stiu valoarea

Obiective:

Pe parcursul si la finele activitatii copilul va fi capabil sa:

e Schimbe perspectiva pentru jigniri.
e Accepte existenta unor opinii diferite, dar sa le ignore.

e Exerseze recadrarea' in situatii de tachinare.

Timp estimat: 45 min.

Varsta: 14-16 ani, copilul care a fost tinta comportamentelor de bullying.

Materiale si pregatirea activitatilor: un microfon de jucarie.

Pas cu pas

Atunci cand copilul cu care lucrati are o anumita particularitate care este motivul tachinarii, excluderii, poreclirii
etc. (are ochelari, brackets, o noua frizura etc.), propuneti-i un joc de rol.

Spuneti-i ca in cadrul acestei activitati veti fi reporter de stiri, extrem de entuziasmat sa afle mai multe despre
copiii din aceasta localitate care poarta ochelari (specificati exact particularitatea copilului) si ca doriti sa-I
intervievati despre aceasta caracteristica fenomenala.

Apoi spuneti-i ca il [asati cateva minute pentru a se gandila cat de important se simte, purtdnd ochelari, la avan-
tajele de a avea ochelari, cat de grozav este, fiind printre putinii copiii cu ochelari, cat de unic si special se simte,
ca urmare a acestui lucru (specificati exact particularitatea copilului).

Apoi luati interviul, folosind microfonul de jucarie, pentru a face rolul sa para mai credibil.

Cand realizati interviul, adresati intrebari ajutatoare, pentru a scoate in evidenta starea sa emotionala si convin-
gerile, discursul sau interior.

Dupa ce atiincheiat jocul de rol, intrebati copilul despre cum s-a simtit atunci cand a transformat ceva ce consi-
dera negativ in ceva pozitiv.

Elaborati, pe marginea acestei interventii, o lista a motivelor pentru care copilul se simte stingherit, discutand
presupunerea sa ca toata lumea se uita la el, ca mereu se va simti ciudat sau ca nu poate sa suporte disconfortul
de a arata astfel.

Explicati copilului ce inseamna recadrare (reframing, engl.), transformarea a ceva negativ in ceva pozitiv, per-
ceperea intr-un mod diferit a anumitor situatii, cuvinte, actiuni, pentru a ne simti mai bine si invitati copilul sa
elaboreze situatii in care ar putea aplica aceasta tehnica pentru viata sa scolara, ajutdndu-se cu intrebari de
genul: ,Exista si alte modalitati de a analiza aceasta situatie?”, ,Ce i-ai zice unui prieten care se confrunta cu o
situatie similara?”, ,Ce ar gandi si ce ar face persoana pe care o admir eu cel mai mult in asemenea situatii?”

Intrebdri pentru continuarea interventiei:

Ce crezi cd am realizat prin aceasta activitate?
Cum te-ai simtit atunci cand dadeai interviul?

Cum ai reusit sa ramai pozitiv in timp ce iti puneam intrebari, avand in vedere ca erai foarte suparat in trecut pe
aceasta particularitate a ta?

Care este diferenta dintre situatiile cand alegi sa gandesti altfel despre aceasta particularitate a ta si situatiile n
care permiti altora sa-ti califice exteriorul, personalitatea?

Ce legatura ar avea aceasta activitate si ceea ce ti se intdmpla in scoala/clasa?

Ce descoperiri ai facutin aceasta activitate? Ce ai putea face diferit data viitoare, cand se intdmpla ca cineva sa
te jigneasca cu privire la vreo particularitate de a ta?
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Reframing, engl., transformarea a ceva negativ in ceva pozitiv.
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Asigurati-va ca aveti o comunicare deschisa si constanta cu copilul dvs. Discutiile dintre parinti si copii sunt
esentiale.

Invatati-va copiii sa-i respecte pe ceilalti inainte de a incepe scoala si continuati sa vorbiti continuu despre acest
subiect.

Chiar si actele mici de tachinare ar trebui oprite, daca le observati la copilul dvs. sau daca el va povesteste de
asemenea incidente. Nu omiteti sa corectati acest tip de comportament din cauza varstei mici a copilului. Acesta
este exact momentul in care asemenea comportament trebuie oprit.

Invatati-i pe copii s3 fie asertivi. Incurajati-vé copiii sa-si exprime sentimentele in mod clar, si spuni NU, cand
se simt neconfortabil sau presati, sa se impuna fara sa atace si sa plece din situatii periculoase.

Opriti agresiunea/intimidarea ori de cate ori le vedeti la copii. Adultii care raman indiferenti sau tacuti atunci
cand apare agresiunea, ii incurajeaza astfel pe copiii care manifestd asemenea comportamente.

Ascultati si sprijiniti-va copiii cand vorbesc. Nu este usor pentru copii sa impartaseasca acest gen de informatie
cu adultii, cu parintii, in special. Daca un copil vine la dvs. in cautarea de asistenta in ceea ce priveste agresi-
unea, alocati suficient timp pentru a-l asculta si a-i oferi suport emotional, inainte de a cauta solutii si de a lua
masuri.

Recunoasteti semnele depresiei sau ale altor probleme de sanatate mintala. Tinerii care se confrunta cu agre-
siuni persistente pot manifesta diverse semne, precum tristete, izolare, concentrare slaba si probleme de somn.
Aceste simptome le pot afecta relatiile sociale si performanta scolara. Multi copii nu recunosc si nu vorbesc
despre nevoile lor emotionale. Asigurati-va ca intindeti mana si ca oferiti ajutor atunci cand vedeti aceste semne.

Spuneti copiilor dvs. sd ia masuri atunci cand vad un comportament de agresiune. Spuneti-le sa vorbeasca cu
copilul care manifesta comportament agresiv si sa informeze un profesor, daca comportamentul nu se opreste.
Bullying-ul continud numai atunci cand ceilalti permit acest lucru.

in calitate de parinti initiati proceduri specifice la nivelul scolii, requlamente cu consecinte clare. Bullying-ul este
mai putin probabil sd apara si sa se mentina in scolile in care adultii sunt implicati si fermi in ceea ce priveste
oprirea comportamentelor de acest gen. Astfel, copiii primesc un mesaj clar la scoala in care invata ca agresiu-
nea nu este acceptata si ca exista consecinte.

Ajutati copilul sa creeze relatii de amicitie si prietenie, incurajati-l sa faca sport, sa se inscrie la activitati extra-
curriculare, sa-silargeasca grupul de cunostinte si prieteni.

Nu spuneti niciodata copilului sa ignore agresiunea.
Nu dativina pe copil pentru agresiune. Nu presupuneti ca copilul dvs. a facut ceva anume si a provocat bullying-ul.

Permiteti copilului dvs. sa vorbeasca despre experientele sale privitor la agresiune. Empatizati cu copilul, spu-
neti-i ca agresiunea este inadmisibila, ca nu este vina lui si ca va bucurati ca a avut curajul sa va povesteasca
despre asta.

Daca nu sunteti de acord cu modul in care copilul dvs. a gestionat situatia de agresiune, nu-I criticati. Este ade-
sea foarte dificil pentru copii sa stie cum sa raspunda cel mai bine.

Nu incurajati razbunarea.

Gestionati-va propriile emotii. Instinctul de protectie al unui parinte provoaca emotii puternice. Desi este dificil,
faceti un pas inapoi, linistiti-va si analizati cu atentie pasii urmatori

——
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— Contactati imediat un profesor, un consilier scolar sau directorul scolii dvs. si impartasiti-va ingrijorarile cu pri-
vire la situatia de bullying, despre care ati fost informat de catrecopilul dumneavoastra.

— Colaborati indeaproape cu personalul scolii, pentru a ajuta la solutionarea problemei.
— Asigurati-va ca copilul dvs. are un mediu familial sigur si iubitor.

— Daca dumneavoastra sau copilul dumneavoastra aveti nevoie de ajutor suplimentar, solicitati-l de la un consilier
scolar si/sau un profesionist in sanatatea mintala.

Ignorarea copilului care tachineaza. Este recomandabil sa fie aplicate episoade de bullying de gravitate redusa (de
ex., numirea cu cuvinte uréte). in asa caz, sugerati-i copilului dvs. si se comporte ca si cum celilalt copil (care il
numeste urat) este invizibil si sa actioneze ca si cum nimic nu s-a intdmplat. (Manifestarea furiei sau izbucnirea in
plans adesea agraveaza comportamentele de tachinare.)

Nota: Ignorarea NU este o metoda eficienta in situatiile in care cineva tachineaza de foarte mult timp si foloseste
comportamente de bullying cu scopul evident de a intimida. Recomandati copilului sa plece de la locul actiunii si sa
caute suportul unui adult.

Transmiterea de mesaje la persoana l. Acest tip de mesaj asertiv este 0 metoda buna de exprimare a propriilor emo-
tii. Recomandati copilului dvs. si exersati acasa folosirea mesajelor asertive dupa modelul: ,Sunt trist, furios (nu-mi
place), cand faci glume pe seama ochelarilor mei, vreau sa incetezi.”

Exersarea acestei tehnici presupune stabilirea contactului vizual si folosirea unui ton ferm.

Nota: Aceasta tehnica functioneaza cand este folosita intr-un cadru controlat, in care exista un adult, exista niste
reguli etc. (de ex., in clasd, la scoala). Folosirea ei la recreatie sau in curtea scolii poate sa duca la agravarea situ-
atiei (copilul care tachineaza face si mai rau, deoarece observa ca ceea ce face el produce emotie sau ca obtine
ceea ce si-a dorit).

Raspunsul paradoxal. Aceasta tehnica invata copilul cum sa-si schimbe modul in care vede sau intelege cuvin-
tele pe care celdlalt le spune la adresa sa. Astfel, el poate sa schimbe cuvintele de tachinare in complimente. De
exemplu, un copil face glume pe seama sa c# poarti ochelari si spune ,aragaz cu patru ochi”. In aceast3 situatie,
copilul dvs. poate sa raspunda politicos: ,Multumesc ca ai remarcat ca am ochelari!” (Copilul care a facut remarca
nepotrivita este de reguld confuz, cand nu obtine reactia obisnuita de furie sau de frustrare).

Un alt tip de raspuns paradoxal este exprimarea acordului fata de aspectele la care se refera cel ce tachineaza.
De exemplu, raspunsul adecvat la adresa unui copil care tachineaza si spune: ,Ai asa de multe pistrui!” ar putea fi:
»Este adevdrat, am o multime de pistrui!l”. Acordul cu aspectele semnalate elimind dorinta de a tine ascuns pistruii,
lasand fara replica copilul care initiaza comportamentul de bullying, deoarece conflictul este blocat.

Raspunsul cu un compliment este un alt tip de reactie care descurajeaza tachinarea. De exemplu, daca cineva rade
de modul in care copilul alearga, acesta ar putea raspunde cu un compliment: ,Tu esti un bun alergator!”.

Umorul este un alt tip eficient de reactie, deoarece este total diferit de raspunsul asteptat si subliniaza faptul ca nu
exista un punct vulnerabil care sa fi fost atins. In plus, rasul poate sa schimbe o situatie cu potential de ranire intr-
una comica.

in cazurile cand comportamentele de bullying persistd, in pofida metodelor descrise mai sus si copilul dvs. sufer3,
este bine sa:

e Comunicati/informati administratia scolii. Este important ca administratia scolii sa cunoasca situatia, pentru a
interveni si monitoriza cazul. Asigurati-va ca sunteti informat la zi cu privire la starea copilului dvs. si la solutiile
aplicate de managementul scolii, pentru a solutiona cazul.
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¢ Rezistati tentatiei de a sugera copilului sa ignore agresorul, cand bullying-ul este persistent: ignorarea agreso-
rului nu functioneaza in asa cazuri. Este responsabilitatea persoanei care manifesta comportamentul de bullying
sa inceteze.

e Implicati copilul in activitati extracurriculare, Tn grupuri comunitare sau alte evenimente antrenante. Este impor-
tant pentru copilul agresat sa se afle cat mai mult printre alti copii, adulti, pentru a minimiza riscul repetarii episo-
dului de bullying, precum si pentru a preveni autoizolarea copilului evului care a trecut prin intimidare (o reactie
frecventd). Angajarea in activitati sociale si comunicarea cu prietenii apropiati il ajuta foarte mult pe copilul
agresat — pe de o parte, in dezvoltarea comportamentelor prosociale, pe de alta parte, prin oferirea protectiei
fata de debutul unei depresii sau anxietati etc.

¢ La nevoie, nu ezitati sa schimbati scoala, daca managementul scolii nu a gasit solutii pentru a stopa comporta-
mentul de bullying.

e Invatati-l pe copilul dvs. cum s3 obtina ajutorul adultilor fara a fi ranit.

e Incurajati-l pe copilul dvs. sa intervina verbal, daca este sigur sa o faca, spunand lucruri precum: ,Calmeaza-te!
Acest lucru nu va rezolva nimic.”

e Spuneti-i copilului dvs. sa nu se distreze atunci cand asista la un comportament de bullying, pentru ca rasul
incurajeaza copilul care initiaza o actiune de bullying. Si nici sa urmareasca in liniste agresiunea comisa. Acest
lucru, de asemenea, incurajeaza elevul initiator care vrea sa fie centrul atentiei.

e Incurajati-va copilul sa spuna unui adult de incredere despre agresiunea pe care a vazut-o. Sugerati-i sd mearga
la un adult din scoala impreuna cu un prieten, daca aceasta il va face sa se simta mai in siguranta.

e Explicati-i copilul dvs. cat de important este sa includa in activitati copiii care sunt exclusi.

e Laudati si rasplatiti ,actele de curaj” — cand a incercat sa faca ceea ce trebuie, pentru a opri agresiunea, chiar
daca gestul sdu nu a avut succes.

e Colaborati cu copilul dvs., pentru a practica modalitati specifice in care poate ajuta la oprirea bullying-ului. De
exemplu, jocul de rol despre ceea ce putea spune sau face, pentru a ajuta pe cineva care este agresat.

S-ar putea sa fiti dezamagiti sau suparati atunci cand aflati ca anume copilul dvs. este cel care agreseaza pe altii.
Incercati s3 ramaneti calmi si sa nu va culpabilizati pentru aceast3 situatie. Sunt multe motive pentru care un copil
ajunge sa recurga la comportamente de bullying si este mai important sa aflati aceste motive, decat sa va invinova-
fiti sau sa-| pedepsiti imediat ce ati aflat acest lucru.

Este recomandabil sa va ganditi la urmatorii pasi:
e Spuneti cu calm, dar si cu fermitate ca ceea ce face este inacceptabil.

e Elaborati reguli in familie pentru comportamentul copilului dumneavoastra. Laudati copilul pentru respectarea
regulilor si explicati aplicarea non-fizica si logica a consecintelor atunci cand regulile sunt incalcate. O con-
secintd logica pentru intimidare ar putea fi pierderea drepturilor de a folosi telefonul pentru a apela prietenii,
e-mail-ul pentru a vorbi cu prietenii sau alte activitati pe care copilul dvs. le face cu placere.

e Este important sa intelegeti ceea ce s-a intdmplat — este posibil ca si copilul sa nu stie ca este vorba de agresi-
une/tachinare/bullying, asa ca este crucial sa explorati subiectul.
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Discutati intai de toate cu copilul, pentru a afla versiunea lui asupra celor intamplate si explorati impreuna cu
copilul cum s-ar simti, daca cineva s-ar comporta asa cu el. Daca este cazul, luati legatura cu dirigintele/mana-
gerul scolar, pentru a clarifica situatia.

Oferiti copilului timp sa-si exprime pozitia fatd de cele intdmplate si puneti intrebari despre motivul acestui com-
portament, fara a-l cataloga sau jigni.

Explicati ce veti face in continuare (monitorizare, aplicarea sanctiunilor etc.), ce va asteptati ca copilul sa faca
(o scrisoare catre persoana care a fost agresata, scuze publice etc.) si asigurati-va ca isi ia angajamentul ca si
actiunile sale sa se schimbe.

Fiti atenti sa-i explicati ca comportamentul lui este gresit, nu ca el este defect sau rau, respectiv, trebuie corectat
ceea ce a gresit.

Manifestati incredere in copilul dvs. si ajutati-l sa-si restabileasca relatiile in clasa si atitudinea favorabila a
copiilor fata de sine prin antrenarea in comportamente prosociale.

Colaborati indeaproape cu personalul scolii, pentru a ajuta la solutionarea problemei. Stabiliti de comun acord
actiunile ulterioare si impreuna transmiteti un mesaj clar copilului dumneavoastra ca agresiunea lui trebuie sa
inceteze.

Asigurati-va ca copilul dvs. are un mediu familial sigur si iubitor.

Daca dumneavoastra sau copilul dumneavoastra aveti nevoie de ajutor suplimentar, solicitati ajutor de la un
consilier scolar si/sau un profesionist in sanatate mintala.

Analizati atent comportamentul copilului dumneavoastra, pentru a elucida daca agresivitatea sa nu este rezul-
tatul vreunei dezabilitati sau tulburdri. Uneori, copiii cu dezabilitati agreseaza pe alti copii. Alteori, copiii cu anu-
mite tulburari de comportament sau abilitati sociale limitate pot actiona in moduri confundate cu agresiunea.
Indiferent daca comportamentul este agresiune intentionata sau se datoreaza unei dezabilitati, totusi, el trebuie
abordat si stopat.

Influentati-va copilul prin propriul exemplu. Modelati comportamentul non-violent siincurajati jocul cooperativ si
necompetitiv. Ajutati-l pe copil sa invete diferite modalitati de a solutiona conflictul si de a face fata unor senti-
mente precum furia, nesiguranta sau frustrarea.

Organizati Jocuri de rol. Ajutati-l pe copilul dvs. sa practice diferite moduri de gestionare a situatiilor. Puteti lua
pe rand rolul copilului care comite agresiunea si al celui care este agresat. Acest lucru il va ajuta pe copilul dvs.
sa inteleaga cum este sa fii in pielea celuilalt.

Oferiti-i feedback pozitiv. Cand copilul dvs. gestioneaza bine conflictele, aratd compasiune pentru ceilalti, tra-
teaza pe altii cu respect sau gaseste o modalitate pozitiva de a face fata starilor emotionale intense, exprimati-va
aprecierea pentru aceste manifestari si reusite ale copilului. Afirmarea pozitiva este mai eficienta decat pedep-
sirea.

Fiti realist. Este nevoie de timp pentru a schimba comportamentul. Aveti rabdare pe masura ce copilul dum-
neavoastra invata noi modalitati de a gestiona sentimentele si conflictele. Pastrati-va dragostea, acceptarea si
sprijinul vizibil.

Cautati ajutor. Medicul, profesorul, directorul scolii, asistentul social din comunitate, psihologul scolar etc. va pot
ajuta pe dvs. si copilul dvs. s invatati cum s intelegeti si 3 faceti fatd comportamentului de agresiune. Intrebati
daca scoala dvs. ofera un program de prevenire a agresiunii si de interventii in cazul ei. Bullying-ul ii raneste pe
toti. Parintii pot juca un rol semnificativ in oprirea comportamentului dat.
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GHID PENTRU DISCUTIE GHIDATA
CU COPIII DIN CICLUL PRIMAR iN BAZA UNUI FILM SAU SECVENTE VIDEO

Scopul acestui ghid este de a motiva copiii sa discute si sa exploreze dinamica bullying-ului, sa inteleaga ce se
intdmpla si de ce. Cel mai bun mod de a realiza acest lucru este sa le puneti o serie de intrebari deschise, care sunt
furnizate mai jos.

Pregatirea prealabila

Profesorii ar putea folosi diverse videoclipuri disponibile pe Internet, la etapa de evocare a subiectului de discutie.
Este recomandat ca profesorii sa vizioneze videoclipurile inainte de a le utiliza in sala de clasa, deoarece acestea
pot sublinia anumite aspecte care sunt problematice sau sensibile pentru unii copii. Ar fi indicat, de asemenea, sa
elaboratifise de lucru (comportamente ale personajelor, optiuni de inlocuire a comportamentelor etc.), in caz ca veti
considera ca va fi mai usor sa lucrati cu acestea.

Este, de asemenea, recomandabil sa va ganditi la un suport de rezerva ce ar putea fi necesar, de exemplu, coordo-
narea cu consilierul/psihologul scolar sau lucratorii de la serviciul psihopedagogic, de la Centrele destinate copiilor
si tinerilor, deoarece unii copii ar putea dori sa vorbeasca cu cineva dupa aceste activitati.

Este important sa incepeti prin a informa copiii despre ce urmeaza sa discutati si sa va asigurati ca isi inteleg optiu-
nile, daca doresc sa discute cu cineva despre oricare dintre problemele pe care le au sau daca vor dori ulterior sa va
comunice ceva. De asemenea, oferiti copiilor informatii cu privire la modalitatile in care ar putea solicita ajutor, unde
si la cine se pot adresa pentru asistenta. Deoarece este posibil ca baietii vor fi mai putin predispusi sa vorbeasca
despre problemele abordate in video, ei pot necesita o interventie aparte. incurajati-i cu blandete si participe la
discutie, asigurandu-le un instrument confidential pentru a evita orice jena si disconfort.

Lectia 1
Pasul 1. Sesiune de informare pentru copii.

e Rezumati pe scurttipurile de probleme abordate in videoclip si explicati optiunile in cazul in care copiii doresc
sprijin privat privitor la orice subiect.

e Daca veti decide sa lucrati cu fise elaborate in prealabil, atunci distribuiti fisele si atrageti atentia copiilor
asupra detaliilor de lucru, mentionand ca pot lua foile cu ei dupa curs. Este bine sa includeti in fisele de lucru
informatii si date de contact pentru servicii si persoane disponibile sa-i ajute, daca suntin situatii de bullying.

e in cazul cand video-ul ales de dvs. poate fi divizat in cateva secvente, explicati ci povestea nu ajunge la un
final complet — este lasata in mod intentionat nesolutionata, astfel incat sa poata explora ei insisi posibile
finaluri.

Nota: Dupa redarea videoclipului, nu intrebati copiii daca s-au aflat in situatii similare, deoarece clasa nu este
mediul pentru Tmpartasiri personale. Daca unii copii au fost in situatii de bullying, poate fi contraproductiv, intimidant
si jenant sa discutati in fata intregii clase acea situatie.

Pasul 2. Prezentarea materialului video selectat.

Pasul 3. Desfasurarea discutiei.

Exemple de intrebari in ghidarea discutiei:

e Cum credeti ca se simt protagonistii acestui filmulet?

(Puteti enumera personajele si daca copiii ezita, puteti oferi si cuvinte ajutatoare: ranit, singuratic, confuz, vulnerabil,
puternic etc.).

e Cum s-ar putea simti oare X in raport cu Y (numiti personajele)?

(Oferiti optiuni, daca copiii ezita: furios, dezamagit, trist, manipulat.)
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e Cum s-ar putea simti Z?

(Speriat, disperat, nefericit.)

e Cum s-ar putea simfi X atunci cand Y face/spune ceva neplacut?

(Victimizat, saturat, furios, neputincios, speriat.)

e (e s-aintamplat cu Xin aceasta situatie?

(Descompuneti diferite etape ale povestirii pas cu pas si oferiti posibilitate copiilor sa-si exprime punctele de vedere.)
e (e s-aintdmplat cu Y Tn aceasta situatie ?

(Segmentati diferite etape ale povestii sale pas cu pas si oferiti copiilor spatiu sa se exprime.)
e Puteti solicita copiilor sa-si faca notite pe fisele de lucru, daca doresc.

Pasul 4. Rezumatul copiilor.

Pasul 5. La sfarsitul lectiei:

e Este deosebit de important sa subliniati din nou ca este o situatie ipotetica in baza careia dorim sa intelegem
fenomenul de bullying.

e Esteimportant sa comunicati copiilor ca pot raméane sa clarifice anumite aspecte, daca simt nevoia si sa sub-
liniati ca sunteti disponibili in cazul cand copiii doresc sa vorbeasca in mod privat despre videoclip sau orice
altceva (reactiile personale pe care le-au experimentat la problemele ridicate, o informatie pe care o detin
etc.).

e De asemenea, cereti copiilor sa tina fisele la ei pentru a fi reutilizate la lectiile ulterioare si reamintiti-le ca
foaia contine contacte pentru sprijin suplimentar, in cazul cand au nevoie.

Optional: Dupa ce a fost realizata prima ora, daca timpul permite, puteti organiza o activitate suplimentara in care
copiii se impartin grupuri si creeaza posibile finaluri ale situatiei din videoclip. De asemenea, ar putea explora posi-
bile finale cu jocuri de rol.

Exista, de asemenea, o optiune pentru a stabili teme de acasa in care copiii compun un final povestii din video-ul
privit. Oferiti-le in asa caz o sarcina scurta, astfel incat sa nu devina o corvoada, deoarece este foarte important sa
mentineti interesul copiilor pentru urmatoarea lectie, in care se va explora istorioara in detaliu.

Aceste teme au avantajul suplimentar de a ajuta la mentinerea povestii ,in viata” pana la ora urmatoare.

Lectia 2
Pregatirea prealabila.

La aceasta lectie veti urmari pana la capat video-ul din lectia 1. Asigurati-va ca copiii au la ei fisele de lucru, in cazul
cand ati decis sa lucrati cu acestea. Daca ati dat tema de acasa sau copiii au lucrat in grupuri, nu discutati acum
ceea ce au realizat copiii. Confirmati din nou informatia cu privire la optiunile copiilor, daca ar dori sa vorbeasca in
privat despre videoclip sau despre orice reactie personald pe care au avut-o.

Pasul 1. Faceti un brainstorming cu copiii despre ceea ce au urmarit la Lectia 1.
Pasul 2. Derulati video-ul de la inceput pana la sfarsit.

Pasul 3. Desfasurati discutia.

Exemple de intrebari in ghidarea discutiei:

¢ Cine este prieten si cine nu se intelege prea bine in acest film?

e (e fel de lucruri ne anunta ca personajele sunt prieteni/nu sunt prieteni?

7
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(Glume; imbratisari; intrebari reciproce, impartasirea lucrurilor care se intdmpla in viata lor — atitudine evaziva in
comunicare, minciuni, iritabilitate, rautate etc.)

e De ce este suparat X pe Y? Ce il face sa fie suparat?

(Orice alta emotie.)

e Cand X1ilimpinge (orice alta actiune din film) pe Y, ce fac prietenii lui?
(Analizati toate personajele prin prisma informatiilor disponibile in video.)

Nota: Accentuati rolul critic al spectatorilor, copiii-martori in bullying; este important ca si copiii sa inteleaga pas cu
pas modul in care colegii lor contribuie la agravarea situatiei (rdzand si sustinandu-I pe X) si, de asemenea, modul in
care prietenii/colegii joaca un rol mare, prin lipsa sprijinului fata de Y.

e Lucrurile par sa se fi inrdutatit la un moment dat: ce se intdmpla exact in aceste momente cu personajele din
video, cum reactioneaza, ce fac, ce spun, cum par sa se simta?

e Cum pare sa-i afecteze pe fiecare din ei ceea ce se intampla?

e Dar prietenii lui X cum reactioneaza? De ce credeti ca fac asta?

e Afostnevoie de curaj pentru ca X sa faca...? Cum credeti ca reuseste un copil sd procedeze astfel?

e X di dovads de putere cand ...? (Intreab3 cu incredere, spune profesorului, cheami ajutoare, etc. — specificati!)
e Zdadovada de rezistentd, putandu-se apara/raportand cazul, colaborand etc.?

e Cumde aureusitX,Y,Zsa... ? (Specificati!) Ce credeti cd i-a ajutat?

Pasul 4. Rezumatul copiilor.

Pasul 5. La sfarsitul lectiei:

e Lafel cain sesiunea anterioara, este important ca si copiii sa nu paraseasca sala, daca doresc ceva sa imparta-
seasca/sa comunice.

Lectia 3.
Pregatirea prealabila

A treia lectie este organizata pentru a ajuta copiii sa se concentreze asupra optiunilor pe care fiecare dintre perso-
naje ar putea sa le aibd, pentru a interveni la oprirea bullying-ului intr-un stadiu incipient sau tratdndu-1 mai eficient
odata ce a inceput.

La aceasta lectie copiii vor discuta finalurile pentru situatia din video, propunand optiuni pentru personajele rele-
vante sau oferind detalii pe care le-au notat in mod individual in fise (daca ati decis sa lucrati cu fise elaborate in
prealabil) sau ceea ce au reusit sa produca in timpul lucrului in grupuri sau in tema de acasa (daca ati implementat
activitatile optionale din lectia 1.).

Nota: In aceasta ultima lectie este deosebit de important sa va concentrati asupra modelarii comportamentale prin
explorarea optiunilor si incurajarea rezilientei in tratarea comportamentului de bullying.

Pasul 1. Desfasurarea discutiei.

Exemple de intrebari in ghidarea discutiei (care trebuie sa cuprinda trei domenii: optiunile copiilor-tinta, copiilor
initiatori si copiilor-martori).

e (e alte modalitati ar putea X sa adopte pentru ca sa faca fata situatiei? (Este important sa incurajati copiii sa
inceapa sa exploreze optiunile generale. Urmatoarele intrebari vor trata mai mult incidentele specifice.)

e Savedem ce ar putea face X, cand Y ainceput sa... (Concretizati in baza scenelor specifice.)
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Dupa ce unelev a propus o alternativa eficienta, puteti nota pe un flipchart pentru a crea un tabel cu optiuni eficiente

la incidente specifice.

Apoi, cereti copiilor sa enumere celelalte incidente specifice si elaborati alte comportamente eficiente, analizand
impactul acestora asupra personajelor. Pe cat posibil, permiteti copiilor sa vina cu incidentele specificate din video
si cu optiunile posibile. Cei care au lucrat cu fise sau in grupuri, ar putea sa le foloseasca.

Model de tabel

E-mail-ul trimis.

Discreditarea lui Y ca nu poate inota, spusa
fetelor.

impingerea in noroi.

Activitati optionale:

e Cercetare pe site-uri web

Sa discute cu X calm si intr-un mod increzator.
Sa nu arate nicio reactie.

Sa faca o gluma despre aceasta, astfel incat altii sa rada
impreuna cu el.

Sa povesteasca prietenilor lui cum s-a simtit, cand ei au ras
impreuna cu el.

Sa nu arate nicio reactie.

Savorbeasca cu prietenii ce sa faca, daca o situatie similara
s-ar intdmpla din nou.

Sa discute cu parintii.

Sa exerseze cum ar raspunde. (Sa spuna cu voce tare ca a
fost agresat.)

Acest exercitiu incurajeaza copiii sa se gandeasca de ce ajutor ar putea avea nevoie si unde s-ar putea orienta spre

ajutor.

Ar putea, de exemplu, sa evalueze site-urile web in urmatoarele categorii:

— Catde utile sunt pentru copii? Cat de utile sunt acestea pentru scoli? Cat de utile sunt ele pentru familii?

— Ce fel de informatii ar trebui sa fie pe un site web, destinat copiilor? De ce gen de informatii au nevoie copiii,

pentru a le fi de folos in situatii de bullying?

e Spectacol sau joc de rol, eseuri sau alte proiecte bazate pe cercetare

— Importanta reactiilor spectatorilor la agresiune, in special, la primele etape.

— Consolidarea comportamentelor pe care le considera eficiente.

— Exersarea cu un copil care initiaza bullying-ul a modalitdtii de comunicare intr-un mod calm si increzator, cu

o0 voce puternica si un mesaj clar.
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Ghid orientativ pentru discutii cu copiii care au trecut prin situatii de bullying
Exprimarea aprobarii la decizia elevului de a cauta suport.

e Cel maiimportantlucru pe care il puteai face in raport cu ceea ce s-a intdmplat, deja |-ai facut: faptul ca ai spus
ce se intdmpla (in clasa, in scoald). Iti suntem recunoscatori pentru curajul tau. Astfel ajuti alti copii, dar si pe noi,
adultii, sa cream un mediu mai sigur pentru copiii din scoala noastra.

Deresponsabilizarea elevului pentru ceea ce s-a intamplat.

e Stii ca atunci cand cineva se comporta neadecvat cu altcineva, nu este vina acelei persoane care a fost tinta
comportamentului nepotrivit. Sunt anumite circumstante care determina acest context nefavorabil, care nu tin
de tine sau de anumite comportamente ale tale, ale familiei tale sau ale prietenilor tai.

Validarea starilor emotionale.

e Atunci cand ni se intdmpla situatii neplacute, de obicei, avem un val de emotii diferite: unele intense, altele mai
greu de perceput si de identificat. Oricare dintre aceste emotii si trdiri au dreptul la viata si este chiar foarte bine
ca le ai, pentru c3, astfel, vei putea elibera ceea ce e posibil sa te apese in urma incidentului care s-a intamplat.

e Este inacceptabil sa fie folosite cuvinte jignitoare (fotografii umilitoare, distrugerea obiectelor personale, loviri
etc.) in adresa cuiva, in nicio circumstants acest lucru nu poate fi tolerat. imi pare foarte riu pentru ceea ce s-a
intdmplat, eu si colegii mei vom face tot ce ne sta in puteri pentru a solutiona situatia creata si a ajuta copiii impli-
cati s3 o depaseasca. in scoala noastra bullying-ul nu este tolerat si nimeni nu merit3 s3 treaca prin asemenea
situatii, dar aici esti in siguranta si putem vorbi despre aceasta, daca doresti. Daca este mai confortabil pentru
tine sa nu vorbhim despre ce s-a intamplat, este ok. Poate vei dori sa scrii ceva despre acestea in jurnalul tau sau,
pur si simplu, sa notezi ce simti, este ok si asta.

Asigurarea confidentialitatii.

e Pentru noi este important sa stii ca esti in siguranta acum si nimeni niciodata nu va afla ce discutam noi, daca
tu Tti doresti acest lucru. Noi, adultii, care vrem sa te ajutam, actionam exclusiv in interesul tau si nu vom realiza
nicio actiune fara sa te informam si sa avem acceptul tau.

Nota: Ghidurile pentru discutii si reflectii pot fi folosite ca model pentru sedintele individuale cu copiii (elevul-fint3,
elevul initiator, copiii-martori), adaptandu-le dupa necesitate si circumstante. Aceste 3 etape de interventie se vor
realiza in paralel cu activitatile recomandate in acest program si pot fi realizate pe durate diferite, in functie de acti-
vitatile in clasa si cele individuale.
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Ghid de discutii si reflectii pentru copiii cu varsta 12+

Etapa |

Au fost mai multe discutii despre incidentul acesta, dar eu as vrea sa stiu opinia ta. Ma poti ajuta sa inteleg ce
s-a intamplat?

Cine a fost implicat?
S-a intdmplat mai mult decat o singura data?

Situatia s-a agravatintre timp? A devenit mai rea pentru tine? Sau pentru altcineva? Mai exista cineva in situatie
similara?

Se intdmpla si pe net? Cum anume, ai putea sa-mi povestesti?
{mi poti spune mai multe despre cum te simti/te-ai simtit?
Exista anumite zone in scoald unde nu te simti in siguranta?

Suplimentar pentru copiii-martori si copiii care initiaza: Daca te-ai pomeni in papucii altui elev, poti sa-ti imagi-
nezi mai exact cum comportamentul tau I-ar fi putut rani?

Etapa Il

Cum ti-ai dori ca aceasta situatie sa fi fost diferita? (Pentru tine, pentru alti copii implicati.)
Aiincercat deja ceva pentru a opri derularea acestei situatii?
Ce se poate schimba, pentru a contribui la oprirea acestui comportament?

Crezi cd cineva din adultii pe care Ti cunosti ar fi de ajutor in aceasta situatie? (Pentru tine, pentru alti copii impli-
cati.)

in ce mod ar putea acestia sa se implice? (Parintii, fratii mai mari, profesorii, psihologul, comunitatea — cei pe
care 1i va enumera elevul.)

Cum ar putea/ar fi putut sa te ajute prietenii sau colegii sa te simti in siguranta la scoala?
Intr-o lume ideal3, ce te-ar ajuta s3 te simti din nou in siguranta?

Daca crezi ca ar fi util sa discuti cu inca cineva, cum ar fi un profesionist din afara scolii noastre/din alta comu-
nitate sau un consilier psihologic anonim, un preot etc. — anunta-ma te rog si voi face tot posibilul sa te pun in
legatura.

Etapa Il

Presupun ca te gandesti mult la situatia care s-a intdamplat si probabil ai o multime de idei despre cum sa actio-
neziin continuare sau cum ai vrea sa se implice altii. Poate te-ai gandit sila razbunare sau la plecarea din scoala,
dar in acelasi timp cred ca intelegi ca nu poti actiona pe baza emotiilor pe care le simti acum, pentru ca este
nedrept fata de tine insuti sa-ti irosesti energia in acest mod. Ce alti pasi te-ai simti confortabil sa-i faci si cum
pot proceda altii, pentru a te ajuta? Cu ce adulti te simti in sigurantd, pentru a-i implica in acest plan?

Cum ai putea raspunde, daca se intampla o alta situatie de acest gen?
Ce ai vrea sa fac eu si alti adulti in care aiincredere, daca se intdmpla o alta situatie similara?

Dupa ce agream acest plan de actiune, cand ar trebui sa facem o alta intalnire, pentru a vedea cum merg lucru-
rile si daca trebuie sa facem modificari in planul nostru?
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Model: Fisa de lucru Plan individual antibullying

Pasul 1:
Descrie experienta

Pasul 2:
Reflecta asupra ideilor

Pasul 3:
Dezvolta posibile solutii

Gandeste-te la situatia neplacuta
pe care ai trait-o, ai vazut-o sau ai
provocat-o cuiva. Descrie situatia,
inclusiv unde s-a intdmplat, cine a
fostimplicat, ce anume s-a intam-
plat si cum te-ai simtit/cum crezi ca
s-au simit alfii.

Analizeaza ce ai scris la Pasul 1 si
gandeste-te ce ar fi putut fi diferit,
inclusiv ce ai vrut sa se intample,
ce lucruri ar fi putut fi facute/spuse
diferit si ce te-ar fi facut sa te simti
mai bine, avand un control mai mare
asupra situatiei.

Acum gandeste-te la ce pasi ai
putea face pentru ca schimbarile
dorite sa apara, inclusiv la rolul pe
care ai putea sa-l ai tu, cine altci-
neva ar putea sa se implice si ce
exact ar fi bine sa faca fiecare din-
tre cei implicati.

Noteaza raspunsurile tale in spatiile de mai jos

Actiunile ulterioare

Pe cine pot conta / cine se implica
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Ghid de discutii si reflectii pentru copiii cu varsta 7+

Etapa |

Care sunt momentele care te deranjeaza cel mai mult din ceea ce se intdmpla la tine in clasa/in scoala? Ce situ-
atii te preocupa cel mai putin?

Cand simti ca iti este mai dificil sa rezisti dorintei de a ...? (Specificati actiunile si atitudinile in functie de rolul
copilului in situatia de bullying.) Ce faci diferit in acele momente? Existd o persoana care apreciaza ceea ce faci?

Aminteles ca s-a intdmplat ceva, dar pentru ca toti povestesc in mod diferit, as vrea sa stiu cum vezi tu lucrurile?
Aceasta situatie suna coplesitor, cum ai reusit? Cum te descurci?

Ce faci pentru a te ajuta sa treci peste acestincident?

Ce faci pentru ca lucrurile sa nu se inrautateasca?

Ce veiface, daca lucrurile nu se schimba?

Cum era viata ta la scoala inainte de aceasta situatie? (Acasa, in gasca de prieteni, in comunitate, in mediul
online etc.)

Exista persoane in jurul tu care te pot ajuta in aceasta situatie?
Ce ai dori tu mai exact ca aceste persoane sa faca?
Cand te-ai confruntat cu acest tip de problema in trecut, cum ai solutionat-0?

Suplimentar pentru copiii-martori si cei care initiaza: Cum va arata viitorul, daca lucrurile vor continua asa? Cum
ai putea opri derularea acestei probleme?

Ce aifi facut pentru a intoarce lucrurile, pentru ca situatia sa fie diferita de cea de acum? Ce ne invata aceasta
situatie despre noiinsine si despre altii? Ce am putea invata din aceasta experienta? Ce ne va fi util in viitor?

Etapa Il

7

De cand ne-am intélnit ultima oara, s-a intamplat ceva diferit in viata ta scolara?

As vrea sa te rog sa-fi imaginezi ca, dupa ce te-ai culcatin seara asta, se intdmpla un miracol si problema a fost
solutionata complet. Cand te trezesti maine dimineatd, ce va fi diferit pentru tine ca sa intelegi ca miracolul s-a
intamplat? Ce veiface altfel, dupa parereata? Ce vor face diferit altii? Ce va fi altfel? Ce s-ar putea intdmpla? De
unde vei sti ca s-a produs un ,,miracol” si problema a disparut? Ce semne vei vedea? Care va fi primul semn? Cine
altcineva va observa? Cum te vei simti?

Ce crezi ca poti face diferit azi ca sa te simti asa cum ai descris mai sus? Ce ar putea altceva face ceilalti in
acele momente exceptionale, cand te simti tu bine, asa incat sa ai senzatia aceasta confortabila mereuin scoala
noastrd/clasa ta?

Au fost situatii in viata ta, cand tu ai facut ceva diferit si te-ai simtit asa de bine cum povestesti? Ce au facut spe-
cial alti oameni (colegi, adulti) in acele situatii? Uneori, cel mai bun mod de a gasi solutii este sa ne uitdm la ceea
ce functioneaza bine in anumite situatii si sa aplicam acelasi proces la ceea ce nu functioneaza atat de bine. Ca
sa vedem cine din jur ar putea sa ne fie de folos in acest sens.

Pe o scard de la0-10 ... cat de sigur esti ca aceste lucruri se vor intdmpla?

Pe o scard de la0-10 ... cat de mult vor dori altii sa ajute la producerea schimbarii?

Ce am putea sa facem noi, adultii, pentru a te ajuta sa fii mai putin ingrijorat de aceasta situatie?
Ce s-ar intdmpla intr-o zi in care ar fi aparut problema, dar tu nu te-ai fi deranjat?

Ce ar spune colegii tdi ca ai facut atunci, pentru a-ti fi mai usor?

Dupa opinia prietenului tau, unde te afli astaziin ceea ce priveste progresul facut?
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e (Catde sigur ar fi prietenul tau ca vei ajunge la 10 intr-un final?

e ince punctva trebui sd ajungem, pentru ca tu s3 aiincredere ci poti face acest lucru (enumerati exact ce spune
copilul ca poate incerca sa schimbe) pe cont propriu sau impreuna cu colegii, prietenii, comunitatea?

Etapa Il

e Observ ca esti diferitintr-un fel anume si nu-mi pot da seama ce s-a schimbatla tine. As vrea sd te rog s ma ajuti
sa masor cumva schimbarea aceasta a ta. Uneori, 0 mica schimbare poate fi un instrument cheie in initierea mai
multor modificari. Cu cat actiondm mai mult asupra sensului schimbarii, cu atdt mai mult inaintam si cu atat mai
mult constientizam capacitatea noastra de a prelua controlul asupra problemei, iar aceasta ne ajuta sa ne simtim
bine. Pe o scara de la 0-10, 0 fiind cel mai rau lucru care a fost vreodata in viata ta si 10 reprezentand cum vrei sa
fie lucrurile, unde esti azi?

e Dupa raspunsul elevului: Ce anume faci, incat sa te simfi pe pozitia de x si nu de y? Daca esti la x, ce ar fi diferit
daca te-ai mutala x+1?

e Cum va arata viata ta, cum vei fi, cum mai exact te vei simti, cdnd vei fi pe pozitia de 8 sau 9, sau chiar 10?

Nota: Este o idee buna, cand folositi aceasta tehnica intr-o activitate, sa desenati o scala pe o tabl3, flipchart sau
PowerPoint si si puneti o intrebare de scalare, precum ,inainte de a incepe aceasti activitate, ganditi-va la abili-
tatile dvs. Unde va pozitionati pe aceasta scala de la 0-10?” Daca este cazul, puteti reveni la acest lucru la sfarsitul
sesiunii de lucru sau la inceputul urmatoarei sedinte si s intrebati, unde se vad acum participantii, cum si-ar evalua
abilitatile si ce imbunatatiri au existat pe parcurs.

e Ceveifaceinloc de ceea ce faceaiinainte? (Identificarea comportamentelor functionale, asertive, de inlocu-
ire.)

e Cum vor sti/observa colegii si prietenii tai ca ti-a fost utild comunicarea noastra? Ce te vor vedea facand
diferit?

e (e arfi bine sa se intample ca sa reusesti sa abordezi situatiile dificile, astfel incat sa te simti mai bine?

e (e artrebui sa se intample, pentru ca tu sa te simti mai increzator pentru a merge mai departe?
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FISA DE RAPORTARE A INCIDENTELOR DE BULLYING

Model

Completat de:

Data:

Incidentul:

Genul Baiat —> Biiat []

Varsta Biiat —> Fat []

Clasa Fati —> Fat3 []
[]

Fata —> Baiat

Tema incidentului:

Tipul, forma de bullying:

Copiii-martori:

Genul
Varsta

Clasa

Actiunile intreprinse:

Rezolutia/ Solutia:
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Persoanele care se angajeaza sa respecte rezolutia Semnaturi
asumata:

Periodicitatea stabilita pentru monitorizare:

Data urmatoarei monitorizari: Concluzia:
Data urmatoarei monitorizari: Concluzia:
Data urmatoarei monitorizari: Concluzia:
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Model
FISA DE MONITORIZARE A CAZURILOR DE BULLYING

1. Frecventa situatiilor de bullying pe saptamana:
2. Tipul agresiunii:
3. Cine sunt persoanele implicate:
4. Orele/locatiile in care s-a produs bullying-ul:
5. Profilul elevului i care a actionat gresit (identitate de gen, varsta, etnie etc.):
6. Profilul elevului care a fost tinta comportamentului (identitate de gen, varsta, etnie etc.):
7. Profilul copiilor care au asistat (identitate de gen, varsta, etnie etc.):
8. Profilul copiilor care s-au implicat (identitate de gen, varsta, etnie etc.):
9. Orice actiuni intreprinse:
10. Cine a luat masuri imediate:
11. Strategii utilizate post-incident:
12. Cine a fost implicat:
13. Rezultatele:
Detaliere

e Interventiile realizate/Actiunile intreprinse au impiedicat reaparitia agresiunii:
DA
NU

Partial

e Interventiile realizate/Actiunile intreprinse au fost eficiente ca persoana-fintd sa se simte din nou in sigu-
ranta:

DA
NU
Partial

in ce mod (ce competente noi, abilititi, comportamente, etc.):

e Interventiile realizate/Actiunile intreprinse au fost eficiente pentru ca copiii-martori sa se implice:
DA
NU
Partial

in ce mod:
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e Interventiile realizate/ Actiunile intreprinse au fost eficiente pentru ca elevul care initiaza sa-si modifice com-
portamentul si atitudinile:

DA
NU
Partial

in ce mod (ce competente noi, abilititi, comportamente, etc.):

Alte aranjamente:
¢ Aranjamente suplimentare de asistenta psihologica, medicala, legala a copiilor implicati.
e Servicii de mediere oferite de autoritatea locala sau de alte organizatii locale.
e Stabilirea de parteneriate scolare mai sigure cu politia locala.
e Proceduri de reclamatie — o cerinta legala — de care suntinformati copiii, parintii.
e Cine va fi responsabil sa raspunda si cum anume la incidentele raportate.

e Sanctiuni disciplinare, aplicate in mod echitabil, proportional, consecvent si rezonabil, luand in considerare
orice nevoi de educatie speciala sau dezabilitati pe care le pot avea copiii, ludndu-se in considerare si nevoile
copiilor vulnerabili.

Nota: asemenea fise de monitorizare utilizate in scoli permit analiza particularitatilor fenomenului de bullying, prin
identificarea ,hotspoturi”-lor de bullying; grupuri emergente — cei susceptibili sa manifeste agresiune, cei care pri-
vesc/sustin si cei care devin tinta comportamentelor de agresiune; noi tipuri de agresiune; cele mai reusite si cele
mai putin reusite actiuni imediate si strategii anti-bullying; nivelul implicarii parintilor/ingrijitorilor; nivelul de contact
cu agentiile externe si serviciile de asistenta etc.
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FISA DE MONITORIZARE A CAZURILOR DE BULLYING

|| Numele copilului asupra c&ruia a fost aplicat bullying-ul si clasa

Nume

Clasa

Model

|| Numele elevului/ copiilor, clasei/ claselor implicati in situatia de bullying

Nume, prenume

Clasa

|| Sursa care a semnalat incidentul (bifati):

Un elev ingrijorat

Alti copii

Un périnte

Un profesor

Altcineva (specificati)

|| Locatia incidentului (bifati)

Terenul de sport

Curtea scolii

Sala de clasa

Coridorul

Subsolul

Toaleta

Altundeva (specificati)

|| Numele persoanei/ persoanelor care au raportat incidentul

|| Forma de bullying (bifati sau specificati)

Agresiune fizica

Bullying cibernetic

Distrugerea proprietatii

Intimidare/tachinare

Izolare/excludere

Barfe/zvonuri

Poreclire/etichetare

Altceva (specificati)
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|| Dac bullying-ul a fost bazat pe identitate, indicati categoria relevanta:

Homofobie

Dezabilitate/necesitati speciale

Etnie/rasa

Comunitate confesionala

Altfel de minoritate (specificati)

Alt criteriu identitar (specificati)

|| Descriere succintd a comportamentului de bullying si a impactului produs

|| Detalii privind actiunile intreprinse

Numele prenumele cadru didactic

Data Semnatura

Data expedierii catre Administratia scolii
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Anexa nrb

DIPLOMA DE SUPER COLEG

Se acorda aceasta diploma elevului ......ccoveevveeecereccereneinenenes pentru efortul de a se
comporta ca un Super coleg.

In aceasta saptamana ........cccocceveenee. (el/ea) a facut urmatoarele comportamente pri-
etenoase fata de colegii sai:

o & LD

Data:
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Anexa nr 6

INSTRUMENTE SCREENING'
SECTIUNEA A

Pe parcursul anului trecut de cate ori ai facut urmatoarele lucruri unui alt elev din scoala? Incercuieste numarul
care se potriveste raspunsului tau:

. De foarte P
Anul trecut la scoala eu: Niciodata 2 05'/ ~1 df‘“’l’ . multe ori/ " fleFare
luna saptamana Ce o zi
saptamana

e Am necdjit un coleg, spunand lucruri care il deranjau. 1 2 3 4 5

e Amimpins un coleg fara sa imi fi facut nimic. 1 2 3 4 5

e Am spus lucruri urate despre el (cum arata, cum 1 2 3 4 5
vorbeste, cu merge etc.).

e Amfacut ca prietenii lui sa nu mai vorbeasca cu el. 1 2 3 4 5

e Amfacut glume pe seama cuiva, astfel incéat ceilalti 1 2 3 4 5
din clasa sa rada.

e Am batut un coleg pentru ca nu imi placea de el. 1 2 3 4 5

e Am spus lucruri despre cum arata un alt coleg, 1 2 3 4 5
pentru ca nu imi pldcea.

e Am spus lucruri colegilor mei despre un alt coleg, 1 2 3 4 5
astfel incat sd i creez acestuia probleme.

e Amras de cum aratd un alt coleg si acestlucrunu a 1 2 3 4 5
fost pe placul lui.

e Amfacut pe alti colegi sa vorbeasca urat despre un 1 2 3 4 5
alt coleg de clasa.

e Am lovit fara niciun motiv un alt coleg de clasa. 1 2 3 4 5

e Facut pe colegii mei sa nu stea in preajma unui alt 1 2 3 4 5
coleg sau sa nu il accepte in grupul nostru.

e Amréasde un coleg punandu-i porecle. 1 2 3 4 5

e Amaruncat cu obiecte intr-un coleg pentru a-l rani. 1 2 3 4 5

e Am lasatintentionat pe dinafara pe un coleg intr-un 1 2 3 4 5
joc sau intr-o activitate.

e Amintratintentionat intr-un alt elev, atunci cand el 1 2 3 4 5
trecea pe langa mine.

e Amtinut un coleg la distantd, uitdndu-ma urat la el. 1 2 3 4 5

e Am amenintat un coleg cu ranirea fizica sau l-am 1 2 3 4 5
ranit, fara ca el sa imi fi facut ceva.

12 Parada, R. (2000). Adolescent Peer Relations Instrument: A theoretical and empirical basis for the measurement of participant roles in bullying and
victimisation of adolescence: An interim test manual and a research monograph: A test manual. Publication Unit, Self-concept Enhancement and
Learning Facilitation (SELF) Research Centre, University of Western Sydney.
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SECTIUNEA B

Te rugam sa spui cat de des unul sau mai multi elevi din scoala ta ti-au facut urmatoarele lucruri pe parcursul anului
scolar. Incercuieste numarul care se potriveste raspunsului tau:

. De foarte s
Anul trecut la scoala Niciodata 2 Ofll V1 ({atall . multe ori/ . fle.care
luna saptamana Coe o zi
saptamana

e Amfosttachinat de colegi, spunand lucruri urate 1 2 3 4 5
despre mine.

e Am fostimpins sau imbréancit fara motiv. 1 2 3 4 5

e Cineva nu a vrut sa fie prieten cu mine, pentru ca 1 2 3 4 5
ceilalti colegi nu ma placeau.

e Uncoleg afacut remarci rautacioase la adresa mea. 1 2 3 4 5

e Am fost lovit, fara sa fi facut inainte ceva persoanei 1 2 3 4 5
respective.

e Uncoleg méignora, cand era cu prietenii lui. 1 2 3 4 5

e Colegii faceau glume pe seama mea. 1 2 3 4 5

e Unii copii ma impingeau intentionat, atunci cand 1 2 3 4 5
treceam pe langa ei.

e Uncolegi-afacut pe prietenii lui sa se intoarca 1 2 3 4 5
impotriva mea.

e Cineva mi-a distrus intentionat obiectele personale. 1 2 3 4 5

e Colegii spuneau lucruri neplacute mie despre cum 1 2 3 4 5
arat.

e Eunuam fostinvitat la zilele de nastere ale colegilor 1 2 3 4 5
mei, pentru ca numa plac.

e Amfostridiculizat de colegi, spunand lucruri urate 1 2 3 4 5
despre mine,

e Un colegi-a determinat pe alti colegi sa 1 2 3 4 5
raspandeasca zvonuri despre mine.

e Unelevaaruncat cu ceva in mine, sd ma raneasca. 1 2 3 4 5

e Am fost amenintat cu ranirea fizica sau am fost ranit 1 2 3 4 5
fizic de un alt coleg.

e Amfostlasat pe dinafara la jocurile sociale sau in 1 2 3 4 5
activitatile din clasa.

Punctaj:
Sectiune A — cuprinde itemi care se refera la comportamentul de bullying.
Sectiunea B — are itemi care se referd la rolul de persoand tinta a bullying-ului.
Itemii vizeaza comportamente de Bullying social, verbal, fizic.
Punctajul se obtine simplu, prin aducerea numerelor asociate raspunsurilor.
¢ 18 puncte la sectiune A inseamna cu nu a manifestat niciodata un comportamente de bullying in relatie cu
colegii lui.
¢ 18 puncte la sectiunea B inseamna ca nu a avut niciodata o experienta de victimizare.
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VIGNETE BULLYING PENTRU CADRELE DIDACTICE'®

Va rog sa cititi urmatoarele scenarii si sa incercuiti numarul care corespunde raspunsului dvs. pentru fiecare intre-
bare.

Vigneta 1

Pe terenul de sport auziti un copil care ii spune unui alt copil: ,, Esti catelusul invatatoarei si pupincurist”. Copilul
tintd incearca sd ignore remarcile si pleaca suparatin clasa. In zilele urmatoare vezi ca aceastd scend se repeta.

in ce masura apreciezi: Deloc Mica Moderat Mare Foarte mare
Aceasta situatie ca fiind o situatie serioasa (urmari grave). 1 2 3 4 5
Crezi ca situatia ar trebui abordata la finalul zilei de scoala? 1 2 3 4 5
Te-ai simtit deranjat de remarcile acelui elev si ai simtit simpatie

pentru elevul care a fost tachinat? 1 2 3 4 5

Ai simtit nevoia sa ajuti elevul care a fost tinta acestor remarci? 1 2 3 4 5
Aifincredere cad ai putea face ceva sa il ajuti? 1 2 3 4 5
Probabilitatea de a interveni in aceasta situatie. 1 2 3 4 5

Este o situatie de bullying? 1 2 3 4 5

Vigneta 2

Clasa ta este pregatitd sd iasd in pauza mare. Copiii stau la usd in rdnd, asteptand sd iasa afara. Auzi un copil c& ii
spune unui alt copil: ,Da-mi pachetul pe care il ai la tine, pentru ca altfel o sa regreti, cand vom iesi de la ore”. Copilul
ii da pachetelul pe care il are in mana. Aceasta situatie s-a mai repetat, nu e prima data, cdnd observi aceasta.

in ce masura apreciezi: Deloc Mica Moderat Mare Foarte mare
Aceasta situatie ca fiind o situatie serioasa (urmari grave). 1 2 3 4 5
Crezi ca situatia ar trebui abordata la finalul zilei de scoala? 1 2 3 4 5
Te-ai simtit deranjat de remarcile acelui elev si ai simtit simpatie

pentru elevul care a fost tachinat? 1 2 3 4 5

Ai simtit nevoia sa ajuti elevul care a fost tinta acestor remarci? 1 2 3 4 5
Aiincredere ca ai putea face ceva sa il ajuti? 1 2 3 4 5
Probabilitatea de a interveni in aceasta situatie. 1 2 3 4 5

Este o situatie de bullying? 1 2 3 4 5

Vigneta 3

Un copil aduce la scoald o radiera in forma de nava spatiala. El se lauda ca a primit-o cadou de la un prieten de
familie. Un coleg il loveste peste cap si i spune sd ii dea radiera. Copilul refuza la inceput si apoi i-o da.

in ce masura apreciezi: Deloc Mica Moderat Mare Foarte mare
Aceasta situatie ca fiind o situatie serioasa (urmari grave). 1 2 3 4 5
Crezi ca situatia ar trebui abordata la finalul zilei de scoala? 1 2 3 4 5

Te-ai simtit deranjat de remarcile acelui elev si ai simtit simpatie

pentru elevul care a fost tachinat? 1 2 3 4 5
Ai simtit nevoia sa ajuti elevul care a fost tinta acestor remarci? 1 2 3 4 5
Aiincredere ca ai putea face ceva sa il ajuti? 1 2 3 4 5
Probabilitatea de a interveni in aceasta situatie. 1 2 3 4 5
Este o situatie de bullying? 1 2 3 4 5

1% BAQ-M Revised Bullying Vignettes BAQ-M (Yoon & Kerber, 2003). Instrumentul masoara perceptiile cadrelor didactice privind nivelul de gravitate
pe care il asociaza diferitelor comportamente de bullying (fizic, relational si verbal), nivelul de empatie fata de copiii tintd, increderea in propria
capacitate de a interveni (autoeficienta personald) si probabilitatea de a interveni.
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Vigneta 4

Copiii se intorc in clasd din pauza. Vezi un copil care loveste un alt copil, fara ca copilul lovit saii fi facut ceva. Ai mai
asistat si altd data la aceasta situatie.

in ce masura apreciezi: Deloc Mica Moderat Mare Foarte mare
Aceasta situatie ca fiind o situatie serioasa (urmari grave). 1 2 3 4 5
Crezi cd situatia ar trebui abordata la finalul zilei de scoala? 1 2 3 4 5
Te-ai simtit deranjat de remarcile acelui elev si ai simfit simpatie

pentru elevul care a fost tachinat? 1 2 3 4 5

Ai simtit nevoia sa ajuti elevul care a fost tinta acestor remarci? 1 2 3 4 5
Aiincredere ca ai putea face ceva sa il ajuti? 1 2 3 4 5
Probabilitatea de a interveni in aceasta situatie. 1 2 3 4 5

Este o situatie de bullying? 1 2 3 4 5

Vigneta 5

In timpul pauzei mari auzi un copil ¢ ii spune altui copil:, Dacd nu imi dai stiloul tdu, nu o sd te invit la ziua mea”. Nu
e prima data cand I-ai auzit pe acel copil, spundnd aceste lucruri.

in ce masura apreciezi: Deloc Mica Moderat Mare Foarte mare
Aceasta situatie ca fiind o situatie serioasa (urmari grave). 1 2 3 4 5
Crezi ca situatia ar trebui abordata la finalul zilei de scoala? 1 2 3 4 5
Te-ai simtit deranjat de remarcile acelui elev si ai simtit simpatie

pentru elevul care a fost tachinat? 1 2 3 4 5

Ai simtit nevoia sa ajuti elevul care a fost tinta acestor remarci? 1 2 3 4 5
Aiincredere ca ai putea face ceva sa il ajuti? 1 2 3 4 5
Probabilitatea de a interveni in aceasta situatie. 1 2 3 4 5

Este o situatie de bullying? 1 2 3 4 5

Vigneta 6

In pauza mare copiii se joacd in curtea scolii. Auzi o fetitd care ii spune unei alte fetite: , Tu nu ai voie s te joci cu
noi. Nu esti prietena noastra”.

in ce masura apreciezi: Deloc Mica Moderat Mare Foarte mare
Aceasta situatie ca fiind o situatie serioasa (urmari grave). 1 2 3 4 5
Crezi ca situatia ar trebui abordata la finalul zilei de scoala? 1 2 3 4 5

Te-ai simtit deranjat de remarcile acelui elev si ai simtit simpatie

pentru elevul care a fost tachinat? 1 2 3 4 5
Ai simtit nevoia sa ajuti elevul care a fost tinta acestor remarci? 1 2 3 4 5
Aiincredere ca ai putea face ceva sa il ajuti? 1 2 3 4 5
Probabilitatea de a interveni in aceasta situatie. 1 2 3 4 5
Este o situatie de bullying? 1 2 3 4 5
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ATITUDINILE PARINTILOR CU PRIVIRE LA BULLYING™

Subscala atitudinii fata de comportamentul copilului tinta

in ce masura sunteti de acord cu: Deloc Mica Moderat Mare Foarte mare

1. Este amuzant sa vad oameni care sunt tachinati de altii. 1 2 3 4 5

2. Nu sunt surprins ca ciudatii sunt adesea vizati. 1 2 3 4 5

3. Cand Pineva este impins sau lovit, el nu ar trebui sd loveasca 1 9 3 4 5
napoi. (r)

4. Tngrijorarea mea este ca sa nu i se intdmple ceva rau copilului 1 9 3 4 5
meu. (r)

5. Unii copiii sunt tachinati pentru ca o cer. 1 2 3 4 5

6. Este amuzant sa vad oameni care sunt tachinati de alfii. 1 2 3 4 5

Subscala atitudinii fata de comportamentul copiilor care manifesta bullying

in ce masura sunteti de acord cu: Deloc Mica Moderat Mare Foarte mare
1. Potintelege de ce unora dintre copii le face placere sa i chinuie
;. 1 2 3 4 5
pe altii. (r)
2. 0 persoana care i chinuie pe altii este un las. 1 2 3 4 5
3. Ceimai multi dintre copiii care ii chinuie pe altii au un motiv
1 2 3 4 5
pentru care o fac. (r)
4. Admir oamenii care pot, de obicei, sa mearga pe calea lor. 1 2 3 4 5
5. Bullying-ul va fi intotdeauna in scoald, face parte din natura : 9 3 4 5
umana.
6. Potintelege de ce unora dintre copii le face placere sa i chinuie
L 1 2 3 4 5
pe altii. (r)

Subscala atitudinii fata de responsabilitatea personala (nevoia de interventie din partea adultilor)

in ce masura sunteti de acord cu: Deloc Mica Moderat Mare Foarte mare
1. Oricine ar trebui sd fie capabil sd se descurce singur. 1 2 3 4 5
2. Cateva experiente de bullying sunt bune pentru ca ajuta copiii sa 1 9 3 4 5
se maturizeze.
3. Nuimiplace bullying-ul si nu e treaba mea sa ma bag in asta. 1 2 3 4 5
4. Este drept ca cei mai slabi copii sa beneficieze de un ajutor mai : 9 3 4 5
mare in scoala. (r)
5. Copiii nu ar trebui s se duca de fiecare data la cadrul didactic
Coa o . - 1 2 3 4 5
atunci cand cineva i tachineaza.
6. Qrice copil ar trebui sa fie capabil sa se descurce singur. 1 2 3 4 5

1% The Parental Attitudes to Bullying (PAB) scale
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ATITUDINILE COPIILOR CU PRIVIRE LA BULLYING (7-12 ANI)'*

in ce masura sunteti de acord cu: Deloc Mica Moderat Mare Foarte mare
1. Copiii care sunt tachinati merita asta. 1 2 3 4 5
2. Este amuzant sd vad alti copii care sunt tachinati. 1 2 3 4 5
3. Copiii slabi md scot din sarite. 1 2 3 4 5
4. Cand cineva este tachinat sau lovit, ar trebui sa loveasca si el. 1 2 3 4 5
5. Unii dintre prietenii meu au fost tinte ale bullying-ului. 1 2 3 4 5

Subscala atitudinii fata de comportamentul copiilor care manifesta bullying

In ce masura sunteti de acord cu: Deloc Mica Moderat Mare Foarte mare

1. 0 persoana care i chinuie pe altii este un las. 1 2 3 4 5

2. Cei mai multi dintre copiii care fi chinuie pe altii au un motiv

pentru care o fac. (r) 1 2 3 4 5
3. Unii copii intotdeauna ii vor agresa pe altii, scoala nu poate sa 1 9 3 4 5
faca nimic.
4. Tmiplace sa cred despre mina ¢4 sunt un dur. 1 2 3 4 5

Subscala atitudinii fata de responsabilitatea personala (nevoia de interventie din partea adultilor)

in ce masura sunteti de acord cu: Deloc Mica Moderat Mare Foarte mare

1. Oricine ar trebui s fie capabil s se descurce singur. 1 2 3 4 5

2. Cateva experiente de bullying sunt bune pentru ca ajuta copiii sa 1 9 3 4 5
se maturizeze.

3. Daca as vedea pe cineva ca este tinta bullying-ului, as incerca sa 1 9 3 4 5
il ajut.

4. Este drept ca cei mai slabi copii sa beneficieze de un ajutor mai 1 9 3 4 5
mare in scoala. (r)

5. Copiii nu ar trebui sa se duca de fiecare data la cadrul, atunci

o o . o 1 2 3 4 5

cand cineva li tachineaza.

6. Qrice copil ar trebui sa fie capabil sa se descurce singur. 1 2 3 4 5

7. Urasc copiii care merg la cadrul didactic de fiecare data cand 1 9 3 4 5
cineva face glume pe seama lor.

1% The Children’s Attitudes to Bullying (CAB) scale — 7-12 ani de Rigby and Slee. Pupil and parent attitudes towards bullying in primary schools.
Author(s): Mike Eslea and Peter K. Smith Source: European Journal of Psychology of Education, Vol. 15, No. 2 (JUNE 2000), p. 207- 219.
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SCALA DE EVALUARE A ATITUDINII ADOLESCENTILOR FATA DE SITUATIA DE BULLYING
Bully Attitude Scale ABS: Reynolds & Craven 2012

Enunturile de mai jos descriu modul in care copiii se percep pe sine
si percep pe ceilalti copii.

Te rugam sa evaluezi masura in care esti de acord cu fiecare enunt. Deloc Putin Mare Foarte mare

Raspunde cum te simti, de fapt, nu cum crezi tu ca ceilalti ar crede ca
trebuie sa te simti.

Este bine sa impingi alti copii care trec pe langa tine. 1 2 3 4
Aface glume pe seama altora este parte din a fi elev. 1 2 3 4
Ma deranjeaza sd vad copii care sunt pusi la pamant. 1 2 3 4
Este distractiv sa vezi copii care sunt tachinati. 1 2 3 4
Este ok sd interzici unor copii sa intre intr-un grup. 1 2 3 4
Este ok sa tachinezi copiii care nu sunt prietenii tai. 1 2 3 4
Cel mai iTp(“)rtant gstevsr?.u'favci Eall'te dintr-gn grup, chiar dacd aceasta 1 9 3 A
fnseamna ca trebuie sa fii rautacios cu alti copii.

Este ok sa poreclesti pe cineva de care nu fiti place ca persoana. 1 2 3 4
Nu e mare lucru sa faci glume pe seama cuiva. 1 2 3 4
Unii copii merita sa fie agresati. 1 2 3 4
Este ok sa tachinezi alti copii, legat de modul in care ei merg sau arata. 1 2 3 4
Este gresit sa incepi sa te bati cu cineva. 1 2 3 4
Unii copii merita sa fie lasati pe dinafara. 1 2 3 4
Ma supdra cand alti copii sunt batuti. 1 2 3 4
Este Tn regula sa tachinezi, daca si alti copii o fac. 1 2 3 4
Ma supara cand vad ca alti copii sunt tachinati. 1 2 3 4
Réspéndjrea de zvonuri despre cineva este o buna cale de a ajunge la acea 1 5 3 4
persoana.

Este gresit sa lovesti pe alti copii. 1 2 3 4
A pune copiii la pamant este un mod de a obtine respectul celorlalti. 1 2 3 4
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